
  .أ                                    ت اع                  اا  ما ا 

  الاج��ا��ةم��اس ال���لات 

  ال��اض�ة الأولى

 وال�فا��� ال��ت��ة بها الاج��ا��ةمفه�م ال���لة 

 :تع��� ال���لات الإج��ا��ة 

وه� م� أب�ز  وتع��فه،في م�اولة ت��ی�ه  الع�ی� م� ال�ع��ات  الاج��ا��ةلاقى م��لح ال���لات 

  :�أنها الاج��اعال����قي فق� ع�فها ال������ في عل�  الاج��اعال�فا��� وأك��ها ت�اولا في عل� 

  �� ���ى ال����ع على ته�ی� ��انه�� في ال�اس أو ��وف مع��ة لها تأث��اتهامع��ة ت���ج� ال����ح  م�اقف

أو ن��ة ت�ث� في أع�اد ����ة م� ال�اس   ما هي إلا م��لات ف�د�ة م���رة الاج��ا��ةوال���لات  أو ن��ه م�ها

  عال�ة م� س�ان ال����ع

ت�اجه أن�ا�   في ��وف مع��ة وهي �ل صع��ة اج��ا��ة هي م�اكل ت���ها ج�اعة الاج��ا��ةال���لات     

ك�ا ت���  ،ال���ح ع� الق�اع� ال�ي ح�دها ال����ع لل�ل�ك الاج��اعيال�ل�ك  ان��اف، وهي ال�ل�ك ال���ة

 اج��ا��ةوهي �اه�ة  ل�� ق�اعات واسعة م� ال�اس  غ�� م��عة اح��اجاتإلى وج�د  الاج��ا��ةال���لات 

 ةنف�� اأض�ار وت��ث  د، الف�ا، ال��الةع�م ال�عل� ، ال��ة،م�ت��ة �الفق� ق� ت��ن  ذات وضع خاص

  .و��ع�ن لإ��اد حل ج�اعي لها ق�اع ���� م� ال�اس  و��ع� بها  أو ف�ة م� ف�اته على أف�اد ال����ع ةوماد�

  :م� ه�ه ال�عار�� ن���ل� ال�قا� ال�ال�ة

 ال��اعة وال����ع ی�اجه ال���لة هي م�قف  

 جهة ه�ا ال��قفع� م�ا تع�� إم�ان�ات ه�ه ال�ح�ات  

 اع� على م�اجهة ه�ا ال��قف ت��اج ه�ه ال�ح�ات إلى م��ر خارجي��  

 وال�ع���ة  والأخلا��ة الاج��ا��ةتع��فها إلا في ن�� م� ال���  ���� لا  

 م��دة  وثقا��ة اج��ا��ة ت�ج� في ��وف  

 ف� عل�هاال�  وال�قا��ة الاج��ا��ة ان��اف ع� ال�����ات�  
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  :وال�فا��� ال��ت��ة بها الاج��ا��ة ال���لة  -ب 

 :وال���لة ال����ة الاج��ا��ةال���لة 

، �ع�� ال���لة لل���  والإم�ان�ات ال���ف�ة في ال��وف اض��اب�� ال���لة ال����ة ع� تع    

ة ال����ة للف�د نف�ه، أما ال���لة ، و��جع علاج ال���لفي ال��اء العام لل����ع ال�ي ت��ل خللا الاج��ا��ة

، م�ال ال��الة ق� ت��ن م��لة ش���ة "والعلاج  م� ح�� الأس�اب فهي خارج ن�اق الف�د و����ه الاج��ا��ة

ع��ما ت��ح  اج��ا��ةع��ما ت�ت�� �إم�ان�ات الف�د و��وفه �ال��ل وع�م ال�أه�ل وال�����، وق� ت��ن م��لة 

    ق الف�د وت���د ح�� ال��وف الاق��اد�ة وال��اس�ةعامة وم���رة وخارج ن�ا

  :الاج��ا��ةوال�اه�ة  الاج��ا��ةال���لة  

ت���   للف�د وال��اعة وهي نات�ة ع� ب��ة اج��ا��ة وثقا��ة  تع��� ال�اه�ة الاج��ا��ة سل�ك م���ر مل�م  

��افة ال�آزر، الال��ام ال  ه� �اه�ة اج��ا��ة وسل���اتها ، م�ال الان��ا� ال��رسيتفاعلا و��اه� اج��ا��ة

�ال والف�ضى وع�م اح��ام الإه وان��ار  لان��ا�اوح�ث ع�م   ه�ه ال�اه�ة اخ�ل�أما إذا "، �ال�اج�ات ال��رس�ة

  .و�ال�الي ت��ح م��لة  ، ت��ل ه�ه ال�ل���ات ان��اف ع� ال�اه�ة ال�����ةالأس�اذ

  :�ا��ة هيل����ل إلى م��لة اج�  ت�� بها ال�اه�ة  وه�اك م�احل

 ال�ل�ك ال��� ال�ق��ل.  

 ال�ل�ك غ�� ال��� ال����ف قل�لا  

 الاج��ا��ةال���لة " ال�ل�ك ال����ف ت�اما"  

  ن���ة ال�ل�ك ال����ف الأول  أخ��  اج��ا��ةان��ار ال�ل�ك ال����ف و�ه�ر م��لات  

 ال�ل��ة على م���� الف�د وال����ع  �ه�ر الاثار  

  : الاج��ا��ةوال���لة   ال�ل��ة الاج��ا��ةالف�ق ب�� ال�اه�ة 

سل��ة إلا أن ه�اك   اج��ا��ة�ان� �اه�ة   في أساسها الاج��ا��ة رغ� أن ال���لة الف�ق ب��ه�ا ف�ق في ال���ر

  :ع�ة ف�وق ب��ه�ا

  ج�ورها ال�اس�ة وت���� في ال�ه�ر ���لا  ، أما ال���لة فلهات�ه� ���عة وت��في  اس���ائ�ةال�اه�ة حالة  
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 و��ه�ون بها ���� الاج��ا��ة، في ح�� الع�د في ال���لة و���ل خفي م� ال�اس  ال�اه�ة ��ارسها ع�د قل�ل  

 لها  إلى جه�د ال��اعة جف���ا الاج��ا��ة، أما ال���لة ت��في ل�ل ال�اه�ة ال�ل��ة  ال�ه�د الف�د�ة�.  

  : الاج��ا��ةوال���لات  ةال�����ال��اكل 

ت���� في ح�وث �ع�  اج��ا��ة وال�لازل أثارا ك���ا ما ت�لف ال��ارث وال���لات ال�����ة �ال���انات 

، أما ���ل م�ل�  ، فالأس�اب ال�����ة تعلل وج�دهارغ� ذل� لا ��� أن ن�ل� ب��ه�ا الاج��ا��ة  ال���لات

لأنها ت�غلغل ���ورها في أع�اق ال�ل�ك   ي في حاجة إلا دراسة وتف��� وت�ل�لفه الاج��ا��ةال���لات 

  داخل ال����ع وهي م��لفة وم���عة ح�ى في ال����ع ال�اح�ة الاج��اعيوال��اء   الإن�اني

   : ال���لات ال������ة وال���لات الاج��ا��ة

  ، ج�اعات،أف�اد"  وس�اسة ال����ع "ال����ات ال��س�ات" ال���لات ال������ة ت��ل ب��اء ال����ع 

 انع�اسوال�ي لها   "وال��اس�ة الاج��ا��ة، الإن�اج�ة" ك�ا أنها ت��ل ب��ائف ال����ع  "م���عات م�ل�ة

الإرهاب،   ، الفق�،، ال��الة، ��ا ت��ل ال���لات ال������ة إن��اف الأح�اثال����ع واس�ق�ارعلى أم�  م�اش�

   ال���لات الاق��اد�ة"و���رج ت��ها   �ال����ع � على �افة الق�اعات الأخ�� وم�ل ه�ه ال���لات لها تأث�� ق� 

   .ال��ع م� ال���لات  ض�� ه�ا" ، وال�عل���ة ، الأم��ة، ال���ةال��اس�ة  الاج��ا��ة،

  

  

  

  

  

  

  

  



  .أ                                    ت اع                  اا  ما ا 

  ال��اض�ة ال�ان�ة

 وخ�ائ�ها الاج��ا��ةأس�اب �ه�ر ال���لات  - 2

 :�ه�ر ال���لات الاج��ا��ة  أس�اب - 2

ن��� أه� ه�ه   خ�ائ� ال���لة الاج��ا��ة  ت�ع�د أس�اب ال���لات الاج��ا��ة ن��ا ل��ع� وتعق�   

  :���ا یلي  الاس�اب

 ف�� ال���لات   الاج��ا��ة وال�قا��ة،  ال�غ���اتإلى تفاوت س�عة   ���� م� ال���لات الاج��ا��ة  ی�جع

  .في م�اجهة ت�لعات الأف�اد وأه�افه�  ال�قافة ال����ة  الاج��ا��ة ما ه� نا�ع م� ف�ل

 لل�غ��� الاج��اعي ن���ة الع��نة وال��اثة وت���ل�ج�ات   ی�جع ال�اح��� أس�اب ال���لات الاج��ا��ة

   ، وح�وث ال�ف�� الاس�� الاج��اعيتغ��ت أدوار الأس�ة ال��اة الأولى في ال��ام  ال�ي ج�ائها  الإعلام والات�ال

 .لإعادة ال����� الاج��اعي لل���ة ال����ة  وما ��اح�ه م� م�اولات

 م� ال�عف ال�� ���� ال��� الاج��اعي للأس�ة  وما ی��ج ع� ذل�  ضعف أواص� ال�لات الأول�ة  

 وع�م �فا�ة   ��قا�ة القان�ن وال���ة،   الاج��ا��ة ال�س��ة ال�ارج�ة  الاع��اد الأساسي على أسال�� ال�قا�ة

  .ه�ه الاسال�� ل��ف�� ال�ل�ك ال��� في ال���ة ال����ة

 في ت�ق�� أه�افها  ق��ر ال�ه�د ال���ولة وال����ة ال������ة.  

 وال����ة لأنها ت��ل �����عة م� الأسال��  ���لات الاج��ا��ةتغ�� ثقافة ال����ع في تف��� ��ام ال

  .ماد�ة جاءت ث��ة ل��اة الإن�ان ال������ة  ، م� أش�اءن�اج ال��� وال����ة و�افة  وال���فات ال�ل���ة

 امل إلى جان� �ع� الع الاج��ا��ةلل���لات   ه� ال��� ال�ئ��ي �ع��� ال�ضع الإج��اعي وال�قافي ع��ما�

 واق��اد�ة  م� ��وف ثقا��ة  وما ت����ه اج��ا��ةأو  أو ب���ة أو �����ة الأخ�� ق� ت��ن ذات�ة أو وراث�ة

  وس�اس�ة واج��ا��ة

 ب��ل�ج�ة أو ع���ة  ال�ات�ة ع� اس�اب وش����ه �الإن��افات  وق� ت�جع لع�امل وراث�ة ت�جع ل�ات الف�د  

ال�ي ت��ثها �ع�   والع�امل ال����ة ال�����ة وغ�� ال�����ة  والأم�اض العقل�ةة م�ل الإن��افات ال���  أو وراث�ة

م� خلال  ت��ث  أو تل� ال�ي ال�ي ت���� في ح�وث ال���لات الإج��ا��ة وال�لازل �ال��اك��  ال�غ��ات ال����ة

 الاج��ا��ة، أما الأوضاع �ة��ا ه� ال�ال في الأح�اء الفق�  وت�د� إلى ان��ار ال����ة الفعل الإج��اعي
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وال����� ال�عل��ي   م� م���ع لأخ� الاج��ا��ة ال����ة اخ�لاففهي  الاج��ا��ةال�ي ت��� ال���لات  وال�قا��ة

 ونق� ال�ازع ال�ی�ي  وال�قافي

  :الاج��ا��ةخ�ائ� ال���لات  - 3

 الأن�اع��ا أنها واسعة ال��اق و����ة   ال��ع� وتع�د الات�اهات.  

 لأن ال��� ب�ج�دها ح�� تق�ی�� م��او  ن���ة وغ�� م�لقة ولا ی�أث� بها �ل ف�د في أ� م���ع ���ل ،

  .���لف �اخ�لاف الأزم�ة في ال����ع ال�اح�

  ل�ل�  الأف�اد  واس��ا�ة وان��ارها م� ح�� ح�تها وح��ها  والع��ر وال��الح  ال����عات �اخ�لافت��لف

، م��ل تل�ث م�ال ال���ل في ال����عات الاسلام�ة م��لة في م���عات أخ�� لا تع��� م��لة" ال���لات، 

  .ول�� م��لة م� م���ر الإق��ادی�� ورجال ال��اعة ال���ة ه� م��لة ع�� ف�ة مع��ة

 والعا�في ال��اح�   ف��� ال ات�او��افة الإض��  ودرجة ت�ز�عها  وت��ار وق�عها  ت��لف في سعة ح�ودها

  .لها

 وال�قافي والاج��اعي وال��اسي وال��اني ب�� ال�ع� ال�ار��ي واخ�لافها الاج��ا��ةال���لة  ت�ع�د أ�عاد  

 .وال����� 

 ت�ر���ا وت�ه  مع �ع�ها ال�ع� ���اخل ال��� الاج��ا��ة مع �ع�ها ال�ع� م��ا��ة وم��اخلة وم�فاعلة �

   ل��� واح� بل لأس�اب  على م�احل م��ا��ة، ول��� عف��ة أو ف�ائ�ة ولا ���� تف���ها أو ت���� ح�وثها

  .م��ا��ة

 وال���ي   ت��از ال���لة الإج��ا��ة أنها م�ر�ة وم���سة وت�ه� في ج� �ع�� الاض��اب الاج��اعي

  .م�ه  وت��ق ال����ع أو ج�ء  يوتف�خ ال���ج العلائقي ال���ار� الاج��اع

  وهي عامة وم����ة وت��� أن ��الف�نها ه�لاءلها خاص�ة ال��� والإل�ام ح�� تف�ض نف�ها على أف�اد ولا ��ع ،

  .إه��ام و�ن��اه ع�د ���� م� أف�اد ال����ع

 فق� ت��أ ب�رجة ����ة م� ال���رة   لى ال�أث��م� ح�� ق�رتها ع  واح�ة  وت��ة  م� م���اتها ع�م ال��ات على

 وتقل خ��رتها ع�� ال�م�  وت��أ �الاض��لال
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  ال�ال�ةال��اض�ة 

  ش�و� ت��ی� ال���لة الاج��ا��ة - 4

 :ع����� أساس��� ل�ي ت�ج� م��لة إج��ا��ة لا ب� م� ت�اف�

  :ال��� ال��ض�عي  . أ

�ال��� ال�� ���� ��اسه أو ح�ا�ه أو  "، ع����ة، فق�، ت��لج���ة" وه� وج�د ��ف م�ض�عي     

ع� ���� ال�لاح���  أو نف��ا س�ءا مال�ا أو ج���ا ال�ي تقع على الأف�اد ، وت��ی� الأض�ارتق�ی�ه

   ال��� ع� ال���لات الإج��ا��ة  العل�اء ه�لاءو��اول  أو ال���اء والعل�اء أو ال�اح��� الإج��اع���

   ال�� ���� ملاح��ه وال�ق�ار  �ال���  ب� م� ت�ف� ��ف م�ض�عيإذ لا �العال� ال�ارجي   ور��ها  وأس�ابها

الإح�ا�،   "وال��ش�ات والإج��اعي ب�اس�ة م���عة م� ال�قای�� والأذ� ال�ف�ي ال��ر و��اسه وت��ی�

  .على ال��� الإج��اعي العل�ي �الاع��ادوذل� " الع�دة لل����ة  م��اس القل�، إح��ال�ة  ال��ب،  م��اس

  : "ال��اع�' ال��� ال�اتي   . ب

�ع�  �أن ه�ا ال��ف ال��ض�عي  ��� أن ���ن ه�اك تع��فا ذات�ا م� خلال �ع� أع�اء ال����ع    

، وعي �امل �أن ما ی�ع�ض�ن له ���ل م��لة ، ��ع�ى أن ���ن ل�� أف�اد ال����ع���ا�ة م��لة إج��ا��ة

، ال��ض�عي ت���د م� خلال ال�ج�د ال�اقعي ، و��ل� فإن مفه�م ال���لات الإج��ا��ة و���ع�هاإج��ا��ة

  وال�ج�د ال���ر� ال�اتي

  :وت��ل  ���د ال���لة م� خلال م����اتها ودرجاتها ال���لفة  :الإت�اه ال�اني  . ت

وهي اساس ال���لات وت�ه� في إن�اج م��لات اج��ا��ة أخ��، وت�ث� ���رة   :م�اكل م� ال�رجة الاولى

  الفق� ال��ب الع����ة في ال����ع،  ولها ن�ائج م�ع�دة وم�ث�ة ال����ة بها ق��ة في ال��وف الإج��ا��ة

�اكل ع� ال� ال�ي ت��ج ��فة اساس�ة وت���ل في ال��وف وال��ائج ال�ارة :م�اكل م� ال�رجة ال�ان�ة

  .م� ال�رجة الاولى الإج��ا��ة ال��ث�ة 

  وتل�� ض�ار �الف�د وال����ع  وهي ت��أ م� ال���لات م� ال�رجة ال�ان�ة :م�اكل م� ال�رجة ال�ال�ة
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  :���د ال���لة في ض�ء ثلاث ش�و� : الات�اه ال�ال�  . ث

�ع م� خلل ���� ال��اء الاج��اعي لل��� ��ا��ةجالاح�� ت��أ م��لات :  اج��ا��ةال���لة ذات ج�ور 

، ف��لا ق� ت�اه� ال�غ��ات ال����ل�ج�ة والف�ات الاج��ا��ة  على الاف�اد و����ة تأث��ه  وتغ���ه  و����ة ت����ه

والاخ��اعات ال��ی�ة وال�غ��ات ال���عة في ت���� ال����ع في ح�وث ال���لات الاج��ا��ة، و��وز �ع� 

 .ال�ي ت��اج ل�����  ال��ع�ةالأح�اث 

و�ل�ا م��   ال����ع  ع�د ���� م� أف�اد  إذ لا ب� أن ی�أث� بها: وأه���ها الإج��ا��ة�لة م�� تأث�� ال��

  ع�� ال���ول�� على ش�ون ال����ع  �ل�ا لق� أه��ة  في ال����ع  وم��لة وم�انة  أف�اد ذو أه��ة  ال���لة

أما  .ق� لا ی�ج� لها حل عيفال��اكل ال�ي ت��ث ب�ون فعل إج��ا: اج��ا��ةال���لة الإج��ا��ة ذات حل�ل 

  ����� أن ت��ن ه�اك حل�ل ن���ة خلل إج��اعي ال�ي ت��ث في ب��ة إج��ا��ة ال���لات الإج��ا��ة

   .فإنها م��لات م� ���عة إج��ا��ة وال���رات�ا�ع إج��اعي م�ل ال�لاق   ذات
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  ال��اض�ة ال�ا�عة

 أن�اع ال���لات الإج��ا��ة - 5

ع��ما   ةاج��ا��إلى وت���ل   وال��اك��  فق� ت��ن �����ة �ال�لازل  ان لل���لة الإج��ا��ة م�ادر م�ع�دة 

  ل��اجهة  الاج��ا��ة  ت�� ال��اقف

ی�د� إلى   �ا�عا إج��ا��ا  وتأخ�  ت�ه� في تف��� ال�اس  فال���لة الاج��ا��ة وال���� لها اض�ارها

  :ه�ه ال���لات إلى   �ع� الإج��اع���  وق� ق��  �اكل ال�����ةل��اجهة ال�  وال��اثف  ال��ام�

م�ل   حاجات الاف�اد  لإش�اع  في ال����ع  ال��مات ال��ف�ة  وهي ت�عل� �ع�م �فا�ة : م��لات اساس�ة .1

  ال���ة  ال��اك�  نق� ال��ارس ونق�

ح�� ت���� اغل�   ول�� ب�ق�ها  ل��مات���ء ت�ز�ع ا  ت�عل� ال���لة ه�ا :م��لات ت�����ة .2

  وت�اثفه� ال��اني  في م�ا�� دون م�ا�� اخ�� وته�ل حاجة الاف�اد   ال��مات

او  ال�انع ال�ی�ي او الاج��اعي س�اء  دور ال�انع  ت��ل� ه�ه ال���لة ع��ما یه��  :م��لات م�ض�ة .3

  إلخ...ال���ل ال���د ال�غاء   ت م�ل ال��قةوال���لا  ، ح�� ت���� الع�ل�ات ال��ض�ةالای�ی�ل�جي

 وع�م   في ال����ع  أم�لة ه�ه ال���لات س�ء العلاقات ب�� ال��اعات ال���لفة  :م��لات م�����ة .4

  فوت�ك ام� ه�ه ال���لات لل��و   اه��ام ال��ا���� ����لاته�

  :وهي   ان�اع ال���لات  Claire  Drake دراك  وق� ح�د �ل��

  م��ای�ا م�ل ال��الة  ت���� اه��اما  م��لات  . أ

  �إن��اف الأح�اث  وسائل الات�الات  واسع ال��� ت���� م� خلال  م�ال اه��ام  م��لات ت����  . ب

  خاصة ��اد�ةقإٌ ت���� إه��ام ج�اعات   م��لات  . ت

  ��ا ت���� أن��ة ج�اعات ال�ف�ة، صغ��ة ذات أه�اف إن�ان�ة  ج�اعات اه��امم��لات ت����   . ث

  الإج��ا��ة ع� ���� م�اك�ه�  ال�عل�مات  ال�ی� ت�ل إل�ه�  ال���ارة

وال�اني �ال�ل�ك  �ال�ف�� الإج��اعي  الاول ���ى إلى ص�ف�� ������ ال���لات الاج��ا��ة م� ���ف وه�اك 

  .والق�اع�   ع� ال�عای�� ال�ل�ك لان��افني وال�ا  في ال��ام الإج��اعي  لل�لل  ، ���� الأولال����ف
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ال���لات  ال�عاص�ة ان�اع الإج��ا��ة ال���لات في م�لفها رو��ت ت�اتو  رو��ت م��ت�ن وق� ح�د     

   ال���رات  ال����ة ال����ة  ی���ل في ان��اف الاح�اث  وع�ضا ع�دا م�ها  الإج��ا��ة في ال����ع ال��اعي

العلاقات الع����ة، وال�ف��   ال����ة،  الإن��افات  ، ز�ادة ال��ان،الإن��ار  ،ال���ر  انادم  ال�عف العقلي

   وم��لات ال��اب والع�ف  وال��اع ال����، والفق�  الأس��، والع�ل

  :ال���لة الإج��ا��ة   ت���� ح�� م�احل معال�ة 

  :ثلاث درجات لل���لة الإج��ا��ة الى ت��ی�  Mamis  ح�� ی�ه� او درجات ت��ف إلى ع�ة م����ات

، وهي ال����ة بها في ال��وف الإج��ا��ة  ال��اكل ال�ي ت�ث� ���رة ق��ة هي تل� :م�اكل م� ال�رجة الأولى

  ، ال����� الع����، الفق�ال��ب وم� أم�ل�ها في ال����ع وم�ث�ة ذات ن�ائج م�ع�دة

ع� ال��اكل الإج��ا��ة  ال�ي ت��ج ��فة اساس�ة وف وال��ائج ال�ارةت���ل في ال��   :م�اكل م� ال�رجة ال�ان�ة

  .م�ل س�ء ال�غ��ة ال�اتج ع� الفق�  وال�ي ی��ل� ع�ها م�اكل اضا��ة اخ��  م� ال�رجة الأولى ال��ث�ة

  لأولىم� ال�رجة ا  ال�ي تع� ن�اجا لل��اكل الإج��ا��ة  وهي تل� ال��وف ال�ارة  :م�اكل م� ال�رجة ال�ال�ة

  :و���� تل���ها ح�� ال���� ال�الي ���� ال�ف�قة الع����ة،  م�ل ال��الة

ی�عل� �ل م�ها ب��� ، أساس�ة ثلاث م���عات ال����رة ال�ي ت�اجه أ� م���ع إلى ال���لات  إن�ل� ك�ا ص�ف 

  :ت���ل في  مع ال��اة الإج��ا��ة مع�� م� أن�ا� ال����

مع ال���ة   ال�ي ت�اجه ال����ع وهي ال���لات ال�اج�ة ع� ال����  �لات ال����رةم� ال��  :ال����عة الأولى

  ؛م�ل نق� وسائل ال����ه واله��ة  لل���عة الإن�ان�ة  ال�ارج�ة

   قلة دخل الاس�ة، ف�ص  لأع�اء ال����ع م�ل  الإن�ان�ة الف�د�ة  ت�عل� �إش�اع الإح��اجات :ال����عة ال�ان�ة 

  ؛ال��لف ال��رسي   الع�ل ال���ودة،

ال�ح�ات الأساس�ة   والع�ل على حلها، وهي م��لات  م�اجه�ها  ی���� على �ل م���ع: ال����عة ال�ال�ة

  .، وقلة ال�عي ال��ي وتل�ث ال�اء، م�ل س�ء ال�غ��ةلل�����

 


