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ق:محخىي المحلاض 

 (مفهىم  الإازة، وظائف  الإازة ، أهداف  الإازة ق)مدخل إلى علم  الإازة   -

قمفهىم ااخحسرس  الإازر :قالمحىز الأول 

قحعسرف ااخحسرس  الإازر و جميزز عع أهىاا ااخحسرس الأخسيق-ق1

قأهملت ااخحسرس  الإازر -ق2

قخصائص ااخحسرس  الإازر -ق3

قمميزاث الأطلىب  الإازر -ق4

ق(جحىلاث ااخحسرس  الإازرقق):قالمحىز ااثاوي 

قصلغ ااخحسرس  الإازر                              صلغ ااخحديم-ق1

ق                                                                         صلغ ااعسض و المىاقشت

ق                                                                          صلغ ااترجيب

ق                                                                          صلغ ااحجج و المبرزاث

(ااخخام ق)                                                                           صلغ ااخاجمت  ق

قمباالإئ ااخحسرس  الإازر                       ااخحظير الخحسرس -قق2

ق                                                                           طىابط أو مسجكصاث ااخحسرس  الإازر 

قأهىاا المحسزاث  الإازرت  مع هماذج جطبلحلت :قالمحىز ااثااث 

قااسطائل  الإازرت                      ااسطائل ذاث ااطابع ااشخص ي -ق1

  (االإسفلُت  )السطاةل السطمُت  

قالمحظس+ققااخحسرس   ااىثائق  الإازرت                      -ق2

قاابرقلت +قالمركسة  الإازرت +ق عسض حال                   ققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققق
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ققققققققققق:مدخل إلى علم  الإازة ق

الؤدازة هي مىحىدة بخىاحد االإجخمم الؤوظاوي، لأهه أي كمل أو وشاغ ًدخاج ئلى            

ئدازة،و الؤدازة هللم حلد مً الللىم الؤوظاهُت الخدًثت، خُث ًسحم الىثحر مً الجاخثحن وشأتها 

 .1900ةشيل كملي مىـم ئلى كام 

و كد أبسشث الخؼىزاث الؤكخصادًت التي مسث بها الدوٌ ةلد الثىزة الصىاكُت و الخؼىزاث 

التي جمس بها الآن مدي أهمُت الؤدازة و الدوز الخُىي الري جلىم به في الخيظُم بحن كىاصس الؤهخاج            

و جىفُر خؼؽ الخىمُت بىجاح، و هرا ما دكا أغلب الدوٌ و خاصت االإخلدمت منها ئلى الترهحز كلى 

ت مً خلاٌ  الجدث في الأطع               كىصس الؤدازة و مخاةلت مـاهس جلدمها في مجاٌ الللىم الؤدازٍ

اث  .       و الىـسٍ

ئن مهام و وؿاةف الؤدازة كدًدة و مخىىكت، و هي مدل اهخمام ول مً كلماء الؤدازة             

و اللاهىن الؤدازي، و الخلُلت أًا واهذ وؿاةف الؤدازة و مهامها فان وشاػها ًـل مسصىدا لخدمت 

الجمهىز، و ئلا الإاذا شودث هره الؤدازة بالجاهب الحشسي و الجاهب االإادي و أخُؼذ بيظُج مً 

 .    الىصىص اللاهىهُت بما ٌظاكدها كلى اللُام بمهامها

 :مفهىم  الإازة -ق1

حلخبر الؤدازة مً الأهمُت بما وان هـسا لخغلغلها في حمُم أوحه اليشاغ الؤوظاوي طىاء وان 

ذلً في االإإطظاث و الشسواث أو اللؼاكاث الخيىمُت، و كد جؼىز مفهىم الؤدازة ةشيل هجحر 

فاث مً كجل الجاخثحن         س اللدًد مً الخلسٍ شأهه في ذلً شأن حمُم هىاحي الخُاة، و جم جؼىٍ

 فماذا ولني بالإدازة، الؤدازة اللامت و أهىاكها ؟. و الىخاا في كلم الؤدازة و اللاهىن الؤدازي 

 :حعسرف  الإازة-قأ

، و حلني في أصلها اللاجُني  " Administration" في اللغت الفسوظُت ولمت " الؤدازة"جلابل ولمت 

م الؤدازة " الخدمت" ً، أو ًصل كً ػسٍ كلى أطاض أن مً ٌلمل بالإدازة ًلىم كلى خدمت الآخسٍ
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ا مظخمسا لخدمت االإجخمم و ئشجاق خاحاث  ئلى أداء خدمت، و برلً جصجذ الؤدازة وشاػا خُىٍ

 .أفساده

الىثحر "  ئدازة" أما مً الىاخُت الؤصؼلاخُت، فلد لاقى الىصىٌ ئلى حلسٍف شامل و مددد لــــــــــ

مً الصلىتاث، خُث ًخخلف جفظحر ملنى الؤدازة باخخلاف وحهت هـس اللاةم بالخلسٍف و هىاحي 

 .الترهحز التي ًىـس ئلى الؤدازة مً خلالها

الؤدازة كلم ئصؼلح ئػلاكه كلى ول حهد حماعي في أي مىـمت : " فُلسفها فإاد اللؼاز 

الؤدازة " (  Ralph Davis )، و ٌلسفها زالف دافحز  "خاصت أو كامت بلصد جدلُم هدف ملحن 

 لىً ماذا كً الؤدازة اللامت ؟ ." كمل اللُادة الخىفُرًت

ق:قحعسرف  الإازة ااعامت-قب

أي خيىمُت جمحزا للإدازة اللامت كً أهىاق الؤدازة الأخسي خاصت ئدازة " كامت " هلصد بيلمت 

 .الأكماٌ، ئدازة اللؼاق الخاص و ئدازة االإىـماث الدولُت

 :و ًمىً حلسٍف الؤدازة اللامت مً هاخُخحن هما

  هي مجمىكت االإإطظاث أو الهُئاث الخاةلت للدولت، و التي جمازض :مً الىاخُت الشيلُت  -

 .أوشؼت مخخلفت لخدلُم الخاحاث و االإصالح اللامت

 هي مجمىكت الأوشؼت التي جمازطها االإإطظاث و الهُئاث الخاةلت :مً الىاخُت االإىطىكُت -

 .للدولت مً أحل خدمت كمىمُت و جدلُم االإصالح اللامت

 :  هي في الجصاةس هىكانق:أهىاا  الإازة ااعامت-قج

ت - ت االإىحىدة في كمت الهسم :الؤدازة االإسهصٍ    ًؼلم هرا االإصؼلح كادة كلى االإصالح الؤدازٍ

زةاطت الجمهىزٍت : الؤدازي، و كلى وحه الخددًد االإصالح االإىحىدة باللاصمت و هي

ت (الىشازة الأولى و الىشازاث  )الخيىمت  ، طلؼاث الظجؽ االإظخللت، الهُئاث الاطدشازٍ

 .الىػىُت، االإىـماث االإهىُت الىػىُت
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  ذهب  ةلع الجاخثحن ئلى اكخجاز الؤدازة االإدلُت مجسد حهاش ئدازي ًلىم :الؤدازة االإدلُت  -

ت كلى االإظخىي االإدلي و حشمل الؤدازة االإدلُت ما ٌظمى بالجماكاث االإدلُت . بىؿاةف ئدازٍ

: أو الؤكلُمُت و هي الجلدًت و الىلاًت، و ما ٌظمى أًظا بالإدازة االإسفلُت أو االإصلخُت مثل

 .الجاملاث و االإظدشفُاث

ق:قوظائف  الإازة-ق2

لها مىازدها و جدلم بها أهدافها، و هره  جمازض الؤدازة كدة وؿاةف حشغل كً ػسٍ

الخخؼُؽ ، الخىـُم ، اللُادة ، السكابت و الخلُُم و هرا هى أهثر الخلظُماث : الىؿاةف هي

 . اطخخداما في هخب الؤدازة

ق:قااخخطلط -قأ

ت، فُلسفه هجري فاًىٌ بأهه  ف الخخؼُؽ هلملُت ئدازٍ الخيجإ " جخلدد الآزاء في حلسٍ

باالإظخلجل و الاطخلداد له، فهى ةلد الىـس الري ًخجلى في اللدزة كلى الخيجإ باالإظخلجل و الخدظحر 

 ."له باكداد الخؼت االإىاطجت

ًخطح مً الخلسٍف أن الخخؼُؽ هى الخددًد االإظجم الإا ًيجغي أن جىجصه االإإطظت              

لت جدلُم الأهداف، هما ًخمثل في وطم البرامج و الخؼؽ اللاشمت ليل كمل        أو الؤدازة، و ػسٍ

الخدظحر للدخىٌ الجامعي، الخدظحر لإحساء الامخداهاث   : أو وشاغ خلاٌ فترة شمىُت ملُىت مثل 

 ...و مظابلاث الخىؿُف

 فـــــــــــ: و ًمىً الخمحز بحن كدة أهىاق مً الخخؼُؽ، و ذلً بىاء كلى كدة أطع

 :   ٌشمل:ااخخطلط حظب الأطاض ااصمني  -

                      

 

      ااخخطلط قصير الأحل   ااخخطلط مخىطط الأحل     ااخخطلط طىرل الأحل
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 ( مً شهىز ئلى طىت               ) ( طىىاث 05ًصل ئلى            ) ( طىت 20ًصل ئلى  ) 

 :   ٌشمل:ااخخطلط حظب المظخىي  -

 

 

ققااخخطلط على المظخىي المحلي أو  قللميققققققااخخطلط على المظخىي ااحىمي

ت االإدلُت  ):          كلى مظخىي الدولت هيل مثل )  ًيىن كلى مظخىي الىخداث الؤدازٍ

 ( الجلدًت و الىلاًت : داخل الدولت مثل            (الخؼؽ التي جظلها الخيىمت 

 :   ٌشمل :ااخخطلط حظب مجال الاطخعمال  -

 

 

ققااخطط فسردة الاطخعمالققققققققققققققققققققققااخطط المخكسزة الاطخعمال

 جىطم الإىاحهت خالت ملُىت كىد خدوثها  )قققققققققققققققققققققققققققققققق(ًلجأ ئليها كلى الدوام  )قق

(                                                                           و جيخهي باهتهاء الخالت أو الـسف االإخؼؽ له   

 :     ٌشمل :ااخخطلط حظب مدي جأثيرز  -

ق

         قااخخطلط اادشغللي                      قااخخطلط ااخكخلكي                          قااخخطلط  طتراجلجي       

 ًسهص كلى بسامج التي جيىن  )ًسهص كلى جىفُر الأوشؼت          )ًلىم كلى زطم الأهداف اللامت         )

ل،            االإدددة في خؼؽ الؤطتراجُجُت    كادة لفترة  شمىُت كصحرة               االإظخلجلُت كلى االإدي الؼىٍ

 و ًيىن . و ًخم هرا الخخؼُؽ كلى                      و ًلىم بهرا الخخؼُؽ الؤدازة        أطابُم أو شهىز 

 الىطؼى، و ٌغؼي فترة شمىُت         كلى مظخىي الؤدازة الدهُا .                     (مظخىي الؤدازة الللُا  

(.الخىفُرًت .                                         (                                                                      مخىطؼت   
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و كلى هرا فان للخخؼُؽ أهمُت هجحرة، فهى ٌظهل مهمت اللُادة لأهه ًىضح أطالُب اللمل     

و خؼىاجه، هما أهه ًمهد للملُت السكابت و ًسفم هفاءتها، و ٌلؼي هلا مً االإدًس و االإسؤوطحن هىكا 

مً الثلت، ئذ ٌشلس هإلاء أجهم ٌظسون كلى بسهامج مدزوض، و جىمً الأهمُت الىبري للخخؼُؽ في 

ت ةشيل أمثل  .اطخغلاٌ االإىازد االإالُت و الحشسٍ

 :ااخىظلم -قب

جأحي كملُت الخىـُم في االإسخلت الثاهُت ةلد الخخؼُؽ، و هى كجازة كً جلظُم اللمل بحن 

االإىؿفحن و جىشَم الأدواز كليهم خظب كدزاتهم و مهامهم و اخخصاصاتهم، و الخيظُم فُما بُنهم 

 .ختى ًخمىىىا مً الىصىٌ ئلى الأهداف االإسحىة

    :ق(ااخىحله ق)ااحلاالإة -قج

حلخبر اللُادة مً أهم الىؿاةف التي ًمازطها االإدًس، و ذلً لأن الخؼت ةلد أن ًخم وطلها 

جيخلل ئلى خحز الخىفُر، و هىا ًلىد االإدًس مجمىكت مً الأفساد ًىحههم و ًسشدهم و ًدًسهم كً 

م ئصداز الأوامس و الخللُماث السامُت ئلى جدلُم الأهداف بىفاءة و فلالُت  .ػسٍ

 :ااسقابت -قالإ

ت، و السكابت وشاغ ًساد به الخأهد مً أن  جأحي وؿُفت السكابت لخىمل خللت الىؿاةف الؤدازٍ

الخؼت كد جم جىفُرها خظجما كسز، و ًظؼلم بها حمُم الفاكلحن باالإإطظت ممً لهم مظإولُت 

م و االإفدشحن االإساكجحن ول خظب اخخصاصه حن، زؤطاء االإشازَ و جدلم . ملُىت والسؤطاء الؤدازٍ

السكابت كدة أهداف مً بُنها االإظاكدة كلى اهدشاف االإشىلاث في خُنها و مً زم اجخاذ الؤحساءاث 

 . الخصخُدُت في الىكذ االإىاطب

  :ااخحللم -قه

و هى كملُت مً اللملُاث الأطاطُت في ول كمل أو مشسوق، فهي حظاكد كلى اهدشاف 

الىلاةص و الىكىف كلى أطجاا جسدي االإسدود و اللمل كلى جصخُدها مم مجمىكت مً االإىؿفحن  

 .و بىاطؼتهم
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ق:ققأهداف  الإازة -ق3

 : مً بحن الأهداف االإسحىة التي ًيجغي أن حلمل الؤدازة كلى جدلُلها ما ًلي

ت، االإالُت و االإادًت  -  الدظُحر الأمثل للمىازد الحشسٍ

 (الؤدازة في االإإطظاث الاكخصادًت  )جدلُم الستذ االإادي  -

 .جلدًم الخدماث للجمهىز  -

 مفهىم ااخحسرس  الإازر :قالمحىز الأولق

ٌلخمد اليشاغ الؤدازي في الؤدازاث و االإإطظاث اللمىمُت كلى الىطاةل الىخابُت و الدكاةم 

ت هي لغت الؤدازة في الخخاػب مم الغحر طىاء داخلُا         . الىزكُت ةشيل أطاس ي فالىزُلت الؤدازٍ

لها ًمىً الاهخداء الإىكف الؤدازة اججاه مظألت مدددة مثلا  كجىٌ الاطخلالت  أو خازحُا، و كً ػسٍ

لها ًمىً جىزُم اللملُاث  به هددد مىكف الؤدازة مً ػلب اطخلالت مىؿف ما، هما كً ػسٍ

ت و الخفاؾ كلى آزازها ختى ًدظنى اطخخدامها كىد الخاحت وىطاةل ئزجاث كاهىهُت              الؤدازٍ

 .أو هأطع مسحلُت لليشاغ الؤدازي 

ت كلى وحه الخصىص لها  ت االإىخىتت كمىما و السطاةل الؤدازٍ ئذا لا جصاٌ الىزاةم الؤدازٍ

ت الأهثر جداولا                . اكخجازها هـسا لأهمُتها في الخُاة اللملُت و الُىمُت و جخمثل الىزاةم الؤدازٍ

ت، االإدظس : و اطخلمالا في مخخلف الؤدازاث و االإإطظاث اللمىمُت في ول مً  السطالت الؤدازٍ

ت س ، كسض خاٌ و االإرهسة الؤدازٍ أما البركُاث فهي هادزة الاطخلماٌ ًلجأ ئليها في خالت . الخلسٍ

 . الاطخعجاٌ فلؽ

س  في حمُم الأخىاٌ ًخؼلب مىا الأمس لىخابت هره الىزاةم الؤالإام بلىاكد و جلىُاث و الخدسٍ

س الؤدازي ؟ و هُف ًمىً جمحزه  الؤدازي و الخدىم فيها، لىً كجل اللُام برلً ماذا ولني بالخدسٍ

س الأخسي ؟    كً أهىاق الخدسٍ

س الؤدازي ًلخض ي الأمس ما ًليقق:حعسرف ااخحسرس  الإازر -ق1 ف الخدسٍ  :  لخلسٍ

  :حعسرفه مع ااىاحلت االغىرت-قأ
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سا أي هخب أو أوشأ مدسزا، و ًلاٌ أًظا خسز  س مشخلت مً الفلل خسز ًدسز جدسٍ ولمت جدسٍ

ت للخلجحر س في اللغت الفسوظُت كجازة                     . أي أػلم صسح الفىسة أو أكؼى خسٍ و جلابل كجازة جدسٍ

 "Rédaction Administrative. " 

  :مع ااىاحلت  صطلاحلت -قب

س الؤدازي هى  ت " الخدسٍ كملُت ئوشاء أو هخابت مخخلف االإساطلاث و الىزاةم و الىصىص الؤدازٍ

وفم صُغ و مىاصفاث خاصت حظخجُب الإلخظُاث هاةلت مً ػجُلت اليشاغ الؤدازي، و مً 

ت و كلاكتها باالإخلاملحن الخازححن اث الؤدازٍ  ".هىكُت السوابؽ بحن مخخلف الىخداث و االإظخىٍ

س الؤدازي أًظا هى  مجمىق الىزاةم التي جدسزها الؤدازة بىاطؼت                   " و الخدسٍ

ت الأخسي، و لللُام ةلملُاتها  مىؿفيها، و حظخلملها وىطُلت اجصاٌ ةغحرها مً االإصالح الؤدازٍ

 ".االإخخلفت ةغُت الىصىٌ ئلى الأهداف االإظؼسة لها

ت " و ًفظل ةلع الفله حظمُت  س الؤدازي " كلى حظمُت " االإساطلاث الؤدازٍ لأجها " الخدسٍ

س  ت أو االإدسز الؤدازي و هُفُت هخابتها، أما الخدسٍ الأهثر شمىلا، فهي جدىاوٌ بالدزاطت الىزُلت الؤدازٍ

لت الىخابت و البراكت في كسض االإىطىق مً خلاٌ جسجِب أحصاةه     الؤدازي فُلخصس فلؽ كلى ػسٍ

س ئذا فً و الىزُلت أداة لإًصاٌ الأفياز و الاهخماماث  .و ئبساش هخاةجه، فالخدسٍ

 :  ًمىً جمحزه كً ما ًلي:جمليز ااخحسرس  الإازر عع أهىاا ااخحسرس الأخسي -ق2

  :قااخحسرس ااحظائي-قأ

س  هى حمُم االإدسزاث التي جصدز كً اللظاة و أكىاجهم همداطس الخدلُم و الجلظاث، جلازٍ

الخبراء، الأخيام و اللسازاث و وسخها، هرلً شهاداث الاطخئىاف، االإلازطت و الؼلً       

أو جيىن هره االإدسزاث .  بالىلع، و كساةع زفم الدكاوي أمام حهاث الخىم و الؼلً في الأخيام

 .مىحهت ئلى اللظاء هؼلب شهادة الظىابم اللدلُت مثلا

ق:قققااخحسرس ااخجازر -قب
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كسفه حاهب مً الفله اللسثي بأهه جلً االإدسزاث الصادزة كً الأشخاص الؼجُلُت             

ت طىاء واهذ جاةلت لللؼاق اللام أو اللؼاق       ت و هم الخجاز و الشسواث الخجازٍ أو االإلىىٍ

الخاص، و هرلً الجىىن بمخخلف أهىاكها خُث جيىن ممظاة مً ػسف مدسزحها أو مخخىمت مً 

 . كجلهم

س الخجازي ًدظم لِشمل الىزاةم الخالُت الأوزاق : و ٌظخخلص مً اللظاء الجصاةسي أن الخدسٍ

ت والظفخجت، الشًُ، الظىد لأمس، ئًصالاث الخصن و أًظا الفىاجحر  .   الخجازٍ

ت      و ججدز الؤشازة ئلى أن الفله الفسوس ي جىطم في هرا االإجاٌ، فأطاف ئلى الأوزاق الخجازٍ

ت مدسزاث أخسي، هي التي جصدز كً الخجاز أو ًدجادلىجها فُما بُنهم واالإساطلاث  و الدفاجس الخجازٍ

م الخلغسام، هشىف الخظاباث و أوزاق الدفم  ...كً ػسٍ

  :قااخحسرس الاحخماعي-قج

هى حمُم الأوزاق أو االإدسزاث االإخداولت بحن الأفساد و الأصدكاء هسطاةل التهىئت، زطالت شىق 

 .ئلى هدى ذلً مما ًصىز اللىاػف و الصلاث الخاصت بحن الأفساد... و كخاا، زطاةل التهدًد

ق(مثال جطبلحي ق) -

 :ققأهملت ااخحسرس  الإازرق-ق3

ت كلى وحه الخددًد  ت كامت و السطاةل الؤدازٍ مً غحر االإجالغ فُه اللىٌ أن االإدسزاث الؤدازٍ

كد أصجدذ في الىكذ الخاطس الأداة الغالجت في الاطخلماٌ، و ذلً بالىـس ئلى أهمُتها التي جخمثل 

 : أطاطا في

  :قحظهلل ااخىاصل  الإازرق-قأ

اث، فهي أداة جىلل  و هرا الأمس ًخؼلب ججادٌ اللدًد مً الىزاةم كلى حمُم االإظخىٍ

االإللىماث مً مظخىي ئدازي ئلى مظخىي ئدازي آخس، الأمس الري ًجلل منها حظاهم في هجاح أي 

 .جىـُم داخل الؤدازة
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هما أجها مً هاخُت أخسي هي الأكدز كلى الخلجحر كً ؿسوف االإىاػً الري لا ًمىىه مدادزت 

م هره الىزاةم، فأهمُتها اللملُت  ت اخخُاحاجه االإخخلفت و االإخلددة أمامها ئلا بؼسٍ الؤدازة و حظىٍ

 .ئذا حشمل ول مً اللاملحن بالإدازة و االإخلاملحن ملها

 :قحعخبر وطللت جلبي حاحاث ااخبللغ الأطاطلت-قب

ت هي الىزُلت السطمُت التي جمىً الؤدازة مً الخىاصل مم االإخلاملحن ملها     االإساطلت الؤدازٍ

 .و ذلً باطخدكائهم و ئكلامهم أو ججلُغهم بأمس ما

  :اها الإلاات ماالإيت قىرت في  ثباث-قج

ت هي أوزاق زطمُت و الىخابت أكىي الأدلت في الؤزجاث، و جيىن لصىزة الىزُلت  فالىزاةم الؤدازٍ

ت صاخبها  السطمُت حجت باللدز الري جيىن فُه مؼابلت لأصلها، و هي دلُل أًظا لأجها جثحذ هىٍ

 .مً خلاٌ الىزاةم االإسفلت بها

 :حظمح لمحسزها بحظع اطخغلال ثسوجه االغىرت-قالإ

س  س باللغت الفسوظُت )لأجها جخؼلب ملسفت وافُت باللغت التي ًخم بها الخدسٍ فجلع  ،(والخدسٍ

سها بلغت أحىحُت مثل الؼلجاث التي جلدم للظفازاث الأحىحُت مً  الىزاةم كد ًخؼلب الأمس جدسٍ

أحل الخصىٌ كلى الخأشحرة، فهرا الىىق مً الؼلجاث ًخؼلب ملسفت و دزاًت بلغت الظفازة، و ئذا 

س  .وان االإدسز ًخلً هره اللغت فظىف ٌظخغلها في الخدسٍ

 :قخصائص ااخحسرس  الإازرق-ق4

س، و أولى هره  ت فهي جخظم لىفع اللىاكد كىد الخدسٍ مهما وان هىق الىزُلت الؤدازٍ

اللىاكد هى أهه ًيجغي كلى واجبها أو مدسزها أزىاء الشسوق في هخابتها مساكاة ةلع الخصاةص      

 : أو االإىاصفاث لخدلُم الهدف منها، و هرهسها فُما ًلي

   :قاادقت و  يجاش-قأ
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ًلصد بالدكت اهخلاء الألفاؾ و االإصؼلخاث الصخُدت التي جفُد االإلنى االإلصىد، و ججىب 

ل (أو االإسطل ئلُه  )اللازب   .الىكىق في طىء الخأوٍ

ل  أما الؤًجاش فُلصد به الخلجحر كً فىسة ملُىت بأكل الألفاؾ االإمىىت أي الخلجحر دون جؼىٍ

 .ممل أو جلصحر مخل

ئن اللىىان الري ٌظخخدمه االإسطل للإشازة ئلى الظحب االإجاشس و االإخللم بازطاٌ السطالت ئلى 

الجهت االإظخلمت لها، ًيجغي أن ًخدسي فُه الؤًجاش مم الدكت في الخلجحر و التزام الىطىح كً 

ت، ػلب جىؿُف، ػلب كجىٌ : مظمىن السطالت مثل جت الللازٍ ػلب الؤكفاء مً دفم الظسٍ

 ...   الاطخلالت

 :قاابظاطت و ااىطىح-قب

ت و الابخلاد كً  جسجىص الحظاػت كلى اطخخدام االإفسداث االإخداولت بىثرة في الخُاة الؤدازٍ

 .الخيلف

أما الىطىح ًلصد به الابخلاد كً اطخلماٌ الألفاؾ الغامظت، فدتى جيىن االإدسزاث 

س الىزاةم  مفهىمت للجمُم ًيجغي كلى االإدسز اطخخدام أطلىا ةظُؽ و واضح لأن الغاًت مً جدسٍ

ت هى ئًصاٌ االإللىماث و الجلاغاث لخدلُم مسام مدددة و ملُىت  .الؤدازٍ

 :(أو االلاالإ ق)المىطىعلت -قج

ًلصد بها الخجسد كً الراجُت، و كدم ئؿهاز االإىؿف في هخابخه للىزاةم السطمُت أًت زدود 

أفلاٌ شخصُت أو مُىلاث فسدًت، هما أن االإىطىكُت جلخض ي أًظا ألا ٌظخلمل االإسطل أي 

أطلىا الإدح هفظه، لأن مً االإدخمل حدا أن ًىلد هرا الأطلىا زدة فلل كىظُت لدي االإخللي 

خاصت ئن وان ئدازة، مإطظت أو حهت زطمُت فهي كد لا ججُجه ختى ئحابت طلجُت، بل و تهمل السد 

 .كلى أًت زطالت كد جصلها مىه مظخلجلا

 :المجاملت-قالإ
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ولني بها اطخلماٌ كجازاث الاخترام و اللجاكت في كلاكت الؤدازاث فُما بُنها أو بحن الؤدازاث           

و االإىاػىحن، و هجد هرا واضخا في الخدُاث الخخامُت في االإساطلت أو هما ًؼلم كليها الجلع 

كجازاث اللجاكت التي حظجم الخىكُم، فهي مً خُث الأهمُت مثلها مثل كجازاث زأض السطالت           

و الري ًجب كلى االإسطل جرهسه داةما و أن لا ٌغفل كلُه بأي خاٌ مً الأخىاٌ .    أو الاطتهلالاث

هى أن اللجازة التي ٌظخخدمها في بداًت السطالت ًجب أن ًيخهي بها، فللى طحُل االإثاٌ ئذا 

جفظلىا طُدي " فُجب أن ٌظخلمل في الخدُت الخخامُت كجازة " طُدي"اطخلمل كجازة الىداء 

 "...بلجىٌ جدُاجىا الخالصت

و كجازاث الاخترام و اللجاكت في الخدُاث الخخامُت جخخلف بدظب مسهص االإسطل ئلُه، فحراعى 

 :في ذلً الظلم الؤدازي بحن االإسطل و االإسطل ئلُه كلى الىدى الآحي

ئذا حللم الأمس بسطالت ًسطلها هد ئلى هد أي حظاوي االإسطل و االإسطل ئلُه في الدزحت              -

جفظلىا طُدي بلجىٌ فاةم الاخترام   : " و االإياهت، ًمىً اطخخدام كلى طحُل االإثاٌ كجازة 

 "و الخلدًس 

ا، ًمىً اطخخدام كلى طحُل االإثاٌ  - ئذا حللم الأمس بسطالت مً الأكلى ئلى الأطفل ئدازٍ

 "جلجلىا طُدي الخلجحر كً مشاكسها الؼُجت:  "كجازة

ا، ًمىً اطخخدام كلى طحُل االإثاٌ  - ئذا حللم الأمس بسطالت مً الأطفل ئلى الأكلى ئدازٍ

جفظلىا طُدي بلجىٌ أشوى جدُاث " أو " جفظلىا طُدي بلجىٌ جدُاجىا الخالصت: "كجازة

 "...  الؤخلاص

 :قطلامت ااصلاغت-قه

لا ًجىش أن جدمل الىزُلت كجازاث زلُلت أو زواهت في الأطلىا أو جيىن بها أخؼاء في التراهُب 

 .اللفـُت

 :ق(مثال جطبلحي ق) -

 :ق(أو ااخحسرس  الإازرقق)مميزاث الأطلىب  الإازر -ق5
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س الأخسي  س الؤدازي كً باقي أهىاق الخدسٍ س الخجازي      )ًخمحز الخدسٍ س اللظاتي، الخدسٍ والخدسٍ

س الاحخماعي  بجملت مً االإمحزاث هي كجازة كً مجمىكت مً اللىاكد الخىـُمُت التي  (و الخدسٍ

جخص الؤدازة، أو مجمىكت مً الظىابؽ االإسججؼت أطاطا باللمل الؤدازي، التي ًيجغي كلى االإدسز 

 :الري هى كادة الصخص االإىؿف اخترامها و الؤالإام بها، و جخمثل هره االإمحزاث فُما ًلي

ق:قاحترام ااظلم  الإازرق-قأ

ًلىم الخىـُم الؤدازي في الدولت كلى أطاض الخدزج الهسمي في الجهاش الؤدازي، و الري ًلصد 

به خظىق ول مىؿف في الؤدازة ئلى االإىؿف الري ٌللىه ةشيل مخدزج و مخصاكد، جيىن فُه 

هـام الدظلظل " الدزحاث الدهُا جاةلت للدزحاث الأكلى منها، و هره الدزحاث جيىن ما ٌظمى بــــ 

الدظلظل " ، و هرا الأخحر كد ًيىن داخل الؤدازة واخدة فِظمى بـــــــــ  "الؤدازي أو الظلم الؤدازي 

 ". الدظلظل الؤدازي الخازجي" و كد ًيىن بحن الؤدازاث فِظمى بــــــ "   الؤدازي الداخلي

م الظلم الؤدازي الداخلي أو الخازجي بصفت  ت كً ػسٍ و غالجا ما جسطل االإساطلت الؤدازٍ

 : جصاكدًت أو جىاشلُت، و ٌلبر كً ذلً كلى الىدى الآحي

  (بصفت جصاعديت ق)مساطلت إالإازرت الإاخللت:  

اث السةاطُت، ئذ لا ًدم للمسؤوض  مً ملخظُاث اخترام الظلم الؤدازي مساكاة مجدأ الأولىٍ

الىخابت ئلى زةِظه الأكلى في الظلم الؤدازي دون ئشلاز السةِع الؤدازي االإجاشس للإدلاء بسأًه في 

فدىي االإساطلت ئذا اكخض ى الأمس ذلً، و ٌلبر كً هرا الؤشلاز في حهت االإسطل ئلُه كلى الىدى 

 :الآحي

م = غ /ق -  كً ػسٍ

 .جدذ ئشساف= ئ / ث -

هما ًساعى في هرا الىىق مً االإساطلت اخترام الظلم الؤدازي في الخدُاث الخخامُت كلى الىدى 

 .االإروىز طابلا

  (بصفت جىاشالت ق)مساطلت إالإازرت الإاخللت: 
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ًلصد به اخترام الظلم الؤدازي في االإساطلاث االإخجادلت بحن االإصالح أو بحن السةِع الؤدازي 

الأكلى و االإىؿف االإسؤوض، و ًخجلى هرا الاخترام للظلم الؤدازي في زلار أحصاء مً االإساطلت 

ت هي  : الؤدازٍ

ت : الؼاةم - ًلصد به ذهس الجهت االإسطلت و الجهت الىصُت ئذا وان كلى االإإطظت الؤدازٍ

 .االإسطلت وصاًت كاهىهُت

 .(كلى الىدى الظابم  ): حهت االإسطل ئلُه -

س الؤدازي  ): الخدُاث الخخامُت -  .(كلى الىدى االإجحن في دزض خصاةص الخدسٍ

  (بين  الإازاث ق)مساطلت إالإازرت خازحلت:  

ت في زلار أحصاء هي الؼاةم : ًخجلى اخترام الظلم الؤدازي في هرا الىىق مً االإساطلاث الؤدازٍ

حهت االإسطل ئلُه و في الخدُاث الخخامُت طىاء جم ججادٌ هره االإساطلاث بحن الهُئاث الللُا            

 .و االإىؿفحن بصفت جصاكدًت أو جىاشلُت

 :ق(مثال جطبلحي ق) -

 :قالمظؤوالت -قب

ت ول مظإولُاجه وىهه ًمثل مسفم أو حهاش     ًلصد بها أن ًخدمل االإسطل في السطالت الؤدازٍ

ت و ًىخب باطمه، لىً كد ًفىض االإسطل الري ًيىن كادة السةِع الؤدازي ةلظا  أو هُئت ئدازٍ

مً صلاخُاجه ئلى أخد مسؤوطُه متى وان اللاهىن ٌظمذ برلً، و ًددر أن ًخلدي االإفىض له 

ئما بالخىكُم أو الاخخصاص في هخابت االإساطلت الصلاخُاث االإفىطت ئلُه، ففي هره الخالت ًجب 

جخدمله  (مصلحي  )الخمحز بحن ما ئذا وان الخؼأ شخصُا ًخدمله االإفىض له أو ئذا وان مسفلُا  

س، فِشاز في خالت الخىكُم مً ػسف االإفىض . الؤدازة لرلً ًخم مساكاة مجدأ االإظإولُت كىد الخدسٍ

ع مىه" له  ةلجازة  ع كً" أو " بالخفىٍ ، و ًمىم وطم الخخم الصخص ي لصاخب "بالخفىٍ

 .الاخخصاص الأصلي

 :قااللطت و االرز-قج



 16 

ت أن ًيىن االإدسز خرزا في ول ما  س االإساطلاث الؤدازٍ االإلصىد بالخُؼت و الخرز في مجاٌ جدسٍ

ًىخب، و الخرز ًلخض ي اطخلماٌ أطلىا لا ًلصم الياجب بأي ش يء خصىصا في الخالاث التي 

ٌظىدها الشً و كدم الخأهد مً خلُلتها لاولدام الدجج االإإهدة لصختها، لرلً ًمىً كىد 

س اطخلماٌ كجازاث مثل ................ ًـهس مما طجم ..................... أكخلد ............... ًجدو لي : الخدسٍ

 .ئلخ

 :قالمحافظت على طس المهىت-قالإ

ًجب كلى : "  االإخظمً كاهىن الىؿُفت اللامت كلى ما ًلي 03/ 06 مً الأمس 48هصذ االإادة 

فاالإسطل و ..." االإىؿف الالتزام بالظس االإهني و ًمىم كلُه أن ًىشف مدخىي أًت وزُلت بدىشجه

ت، فُيىن مً واحبهما  االإسطل ئلُه بدىم وؿُفتهما كد ًخىصلا ئلى ملسفت مظمىن الىزاةم الؤدازٍ

الخدفف    و هخمان طس ما جخظمىه هره الىزاةم، و كدم حظلُم وسخ منها أو ئجلافها دون مىافلت 

و الؤخلاٌ بالالتزام الظس االإهني مً ػسف أخدهما كد ٌلسطه . أو جسخُص هخاثي مً صاخب الشأن

، و هما ًمىً  ( 06/03 مً الأمس 18الفصل  )ئلى كلىتاث جأدًحُت مً ػسف الؤدازة التي ٌلمل بها 

أن ٌلسطه للمخاةلت الجصاةُت التي كد جترجب كنها مظإولُت مدهُت بالخجلُت لجبر ما لخم االإظسوز 

 . مً أطساز مادًت و ملىىٍت

 

  

       

  

 

 

(...يدبع)   


