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 المحاضرة الخامسة: قياس الرأي العام

 تعريف القياسأولاً: 

الموسووو الااتمامي  ووالا عوووة لا مس ووالاي وويالاالوووةنهلاالعوويللا سوو لانتوووتملا سوولالاالعمس ووالاالاووو لا ووا لا وو لا  ل ووويلا

نفعووووينلاال ووووياتلا  وم ووووي   لاا ووووويةلا صووووي اللان لانسوووو سالا  ووووي الا  وووو  لا ا وووو تلاالاعووووة لا سوووو لا    لا

فعمس ووووالاالا ووويالا وووويلاتوووو لامتلان ا لا اوووا  للا وووو لايصوووو لام وووويللا ذلووولالا وووو لا وووو نلاالماوووي  للا ال وووووا التلا

  اسفوووالالسو وووونلاملووو لانتووو ا لا  ووو   لافووو لاالاعوووة لاملووو لا  وووونلاالوووةنهلاالعووويللا ا ويتي وووتتلا وووونلاي وووي يلا

 ع  وووالا ةوووي  لا ول ووويلاالوووو نلافووو لاالمواموووطتلاف وووتةلاالعمس وووالا ع ووو لاالو ووويللاالمع  وووالا ا يسووو لا م وووالا  ووو   لا

 .  ي االامل لا  لا يلا ونلا وم يللاالةنهلاالعيل

 نشأة القياس وتطورهثانياً: 

لانسيس الاف لاالعمس الا لاف لاالع ةلاال   ثتلا  ثلا عاصةلا  و    ا لا مس الاي يالاالةنهلاالعيللانتم الا ازا   

ال  ماةاط اـتلا لا لااتااستلا   ىلااسا  علاالةنهلاالعيللاف لا عضلاالصس انلا يلوت يللاالما   لاالأ ة   الا  لا

   .لا  م   يلا س  صلا ةا  لا  و لاي يالاالةنهلاالعيللاف لاث ثلاسوقلاالاسطلا الاوي  لامل لاسوقلاالا يسالا ال

لا ةا  ملا

  ثلا عو لا  ا يللااتتاميللا ا يالاالةنهلاالعيللامل لا وال لالامرحلة الإقتراع الأول )مرحلة التكهن(: -

لا الااو قلا1824 يللا لا يلاوي   لا  لاالمؤسايللاالا لا  ا  لا ي لتلا عضلاال  فلا   ةتي لا-   مي

 ف ميلا ينلا ام لا يتياةاعلاالأ ل .مل لااسا  علاالةنهلاالعيللا  لاطة قلا م لااسافايءاللا

    لالسةنهلاالعيلتلا  يلايل لا يتتلاتلا   ولامل لاالةاالاف  يلا ل  لاتتةلاال ة االا ينلا  ا  يلاال يالا الامة  لاال

لامل لامف س يتلا لا)ال   يللاالأ   ا( لا وسا لان ىلاالأسسوبلاالتهلاا صعات لا   لاالموامطت لا س  لا عم م ي  م  يت ا

لاتولا ا  لا   ثلاا ام للا س لا   يللا أ وذ لا  لايوائ لان  يبلاالا ي اللا  في ةلاالاس فوتيلتلا ت لا مي

لاامطتلا ا  ز لالت هلاال   لاالعيل لاتاص يً.لا   يللا  ةلا مةسالالسمو

لا ف  يلا  لااتتااينلا  لا ة سالاالا   لامل لا ة سالاالعس لاف لا وينلاي يالاالةنهلاالعيلمالمرحلة الثانية:  -

 طلا  ي لالاال  ونلا س لا   يللا مةسالالسموامعيلتلا ي لا  نللاتتةلاالمة سالا يلع  الاال    الالميلا

  يتتلااتت  يالاالفعس الال تةلاالمة سالا طلا أس سلا ع  لا ام زلا تلا  لايسالاال فايللا سة الاالإتويزتلا

لا  طلا  ةةلا  لاالم ام  لا ا يسيللاالةنهلاالعيل.لالا-1935ميلوبلالسةنهلاالعيللاس الا

تلا1944 لا1940 تو تلا مس الاي يالاالةنهلاالعيللاتوي يلًا ص ةالًاف لاالا صؤلا  ايئجلااتتا ي يللاات ة  الا ي  لا

لاف لا يتلا ص ةلا فوزلا  وىلا يلةئيسالا س لا ن ىلافةطلاالةاالا س لاتوعلا  لاالغة  لامع لا لاالمةا زلا ا صأ تتة

لا  عة تلا مس الاي يالاالةنهلاالعيللا س لا1948  يفاتلا ة  ينلا يللا لاذ  عيتً لاالا صؤاللاف  ً تلا ف ستلاتتة

لا ع  لا لا  صأ لا    ي لان ةىت لا ة  لامل  ي لا ي للاالةاا لا ل  لاسة ينلا ي لا   فلا  لا عي    يت نثةلاذللالال وول

لاتتا ي يللا   لا    هلا ت  اونلا  صؤالًا    يلًا  ي ايً.لا  ايئجلاالا1960ميلوبلا يللا

  ثلاش  لا ا لاالاا  يللا الاصع  يللا  لاالاةنلاالمي  لاات  ييلًالاالمرحلة الثالثة )مرحلة النضج(: -

 ا ا يلًاف لا وينلاي يالاالةنهلاالعيلتلا مة لاف لام ا ا لاتتالاال  يطلاالعسم لامل لا  نلاات  ي لاالاوف ا لا

 الاي قتلا مل لاالع   لا  لا  نلان    يلاال ةي اتلا   ةتيلا  لا  نلاالعيل .

لا
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طةقلا ا لااسا  ا  يلان لاالسووءلامل  يلا  لانم لا مس الاي يالاالةنهلاالعيلتلا تتةلاال ةقلا  اةطلاف  يلات يكلا   لا

لا ات صي يللا لالإتواء لا   ط لات لاف   لاالعسم ت لاالا يا لا يوا   لالأسس لا    ط لا   و يتً لا  ظما لا  ون نن

لا ي ااتلا ذاللا لالا ونلاتايئو ي لا   طلالس  واللاالم  و الاالاس مات لا متمي    اي اتلاالصي ثلان لا  لا وة  يت

لا  امة لاتتةلاال ةقلاف ميلا س ملا

لااتتا ي يللا اصايتًلالاالاستفتاء:طريقة  لاتايئج لالمعةفا لا م ي لا لا ن ة  يت لا  نللاف لان    ي  ت لاطة اا

لا س  يتلا لاموتة ا لا ع   ل لام  ين لا ع  لا   ظميل لا ؤسايل لاا ام   ي لاث  لا ي ات لا لوين لاممع يل تفت  ي

لاالا يس الا اتمامي  الا  اتسافايءلاتوعلا  لاات اصي اللا اا  للاف لا عةفالاا ويةلاالةنهلاالعيللا ونلاالا ي ي

لا اوللا لاث  لا ي ايتً لاالماألالان لاالم  سالا و وعلااتسافايءلا     ا لا ا      اتيا ي  اتلا  س لاالصي ثلاننلا اول

لا إ  ا لااسامي  لااتسافايءتلا  سميلا ينلااتسافايءلا ي ايلا سميلا وفةالال يلانسصيبلاال ويحلا  يالاال ايئج.لا

طة االااتسافايءلالأت يلا اوللا عاصةلام  ىلاطةقلاي يالاالةنهلاالعيلتلا تولانشم لا ن  لا  لالاالمسح:طريقة 

لاالظيتةلا الةنهلاالعيللا لا مع  لا  ي لالاي يالاالةنهلاالعيل لاال ي  ت لا الةنهلاالعيل لاالظيتةت  ا يالاالةنهلاالعيل

ال ف لاالتهلاتلا ا لاالإ  نلا  تلات اصي اللا ع  الا ومو لا   لا اس  تلان لاال و لا  لاالو ةلا تتلان لا  للا

 اتلا  تالا  للاملميللامميت ةلاتتالاالةنهلا ميلا عازللاالاس الاالا يللاا امينلاالمعسو يللاال يف الا  لاالم  سالاالعي

لا تتلا  اا  للا س ساينلانسيس اينلالا يالاالةنهلاالعيللا  لاطة قلاالما لاتميلاالم  ظالا الماي سا.لا

لان لالاتحليل المضمون:طريقة  لاالظيتةت لاف لا  فلاالم اوى لا اا  ل لاالا  لاالأسيل  لاالص ة ا لان    ع 

لاي يالاالةنهلا لاف لا مس ا لا  اا  ل لا  م ين لا و و  ي لا  في لاالإ    ا لالسمي   لاال ة     فلاالم مون

العيللا  لا  نلا س  صلاالآ اءلا الأف ي لاف لاالمي  لاالإ    اتلا      لاات ويةلاالتهلا غس لا س  يلا  لا  ثلا

لا لا المعي  ا.لاالاأ   لا ال  ي

 م  لا اا  لا اوحلاالةنهلاالعيللا اا ميلًا ظ ف يلًا س لالمسوح الرأي العام:  التقسيم الوظيفي رابعاً: 

لاال  ولاالايل م

  عاصةلان نلانتواعلا اوحلاالةنهلاالعيلتلا  اا   لاالاعة لاالاة طلا الفو هلالااستطلاع الرأي العام: -

عةفالاالةنهلاالعيللا ال ا لاالم و الان لا   لالسةنهلاالعيللا  ينلاي  الان لاي ي يلا ع  اتلا  ثلا  اف لا م

 ال يئعيللا ال  تلا   س س ي.لا

لا  ام زلاقياس اتجاهات الرأي العام:  - لا  ائ يت لاال ي  ا لا ال  افط لاالآ اء لاالاعة لا س    اا   

  يلصطءلاال اص لاف لامتويزةتلا  اا  للانسيل  لا اا  الاف لاالا س  لاالإ  يئ .لا

لا  الا  لاالمعسو يللا ف  لاف لاالا   طلاالإ    تلا ي لالابحوث الرأي العام: -  اا   لا وف ةلاذ  ة 

  ونلا  وثيلًاتظة الا ة لاالص وثلاالا لا ا ي نلا يل  الا او يللاالةنهلاالعيللاف لا  لالا يتلان لا   ات الا

لان لا  ة لا  س  لا  افطلا ة م لاال يئعيللا   يئ   لا  ي اللا نتميطلاالاعةضلالوسيئ لاالإ  لت

العيللاف لاالموامطلا   يئ   تلا ي لا  ونلا  وثيلًا  س س الالم مونلا يلا  ا لالاال  فلا  لايي  لاالةنه

لاالا يس الان لا لا  لاالا ي ي لا ة لا  س  لاالا ي نلاالإ    لالا  الا ي ن لا تاعلا ا  لاالص  لا  ي م يت

 لااتيا ي  الان لااتمامي  الان لاالةايف الان لاالاعس م ا...ملخ

 


