
: ........ " الاثصال الحنظيمي أحد أهماط الاثصال في 10المحاضرة 

 المؤسسة وأشكاله".

االإإسساث وبين  هى ذان الاجصال الري ًحدث في مفهىم الاثصال الحنظيمي: -0

داخل االإإسست أو  -مً خلال الخعسٍف االإلدم –ًخم هرا الاجصال االإإسساث وبِئتها؛ 

 خازجها في ئطاز الغاًاث التي حسعى لبلىغها؛ 

 :ثحجلى في العناصر الحالية :أهمية الاثصال الحنظيمي -2

م الاجصال ًمكً جىفير االإعلىماث والبُاهاث التي حساعد  :الاثصال واثخاذ القرار عً طسٍ

ً مً اجخاذ اللسازاث االإسدىيرة.على اخخُاز أفضل   البدائل التي جمكً اللادة االإسيرً

مً خلال الاجصال ٌسخطُع االإدًس جحدًد أهداف الخىظُم للعاملين في  :الاثصال والحىجيه

لىم أخطاءهم.  االإىظمت وهرا جبلُغهم بمسخىي أدائهم وٍ

االإخخلفت داخل االإىظمت ٌساعد الخيسُم على الخىفُم بين الأوشطت  :الاثصال والحنسيق

الإىع الخضازب والخعازض بين الىحداث، وبالخالي الخيسُم الفعال ًخىكف على وجىد كىىاث 

 اجصال جُدة في االإىظمت.

ًمثل الاجصال وسُلت زكابُت ليشاطاث االإدًس في مجال مساكبت فعالُاث  الاثصال والرقابة:

 وأوشطت االإسؤوسين.

ت للسلطت واللىة. ٌعخبر الاجصال :الاثصال والقيادة  وسُلت فعالت الإمازست اللُادة الؤدازٍ

ًإدي الاجصال الجُد وخاصت السسمي ئلى الخللُل مً ظهىز الؤشاعاث،  الاثصال والإشاعة:

فبىجىده لا ًكىن هىان مجال لاهدشاز الؤشاعاث، هظسا لسهىلت الخأهد مً صدق أو هرب 

 أي معلىمت.



الإىظمت فسصت للعاملين فيها، لإبساش مىاهبهم وأفكازهم ًىفس الاجصال في ا الاثصال والإبداع:

س مىظمتهم والسقي بها.  واكتراحاتهم التي جلعب دوزا هبيرا في جطىٍ

حعكس الاجصالاث الداخلُت في االإىظمت في معظم الحالاث  :الاثصال وجعزيز الىلاء للمنظمة

ص ولائهم لها.ثلافت وئًدًىلىجُت االإىظمت، مما ٌساهم في ازجباط العاملين باالإى  ظمت وحعصٍ

 مً هرا الاجصال: بين شكلينهميز أشكال الاثصال الحنظيمي:  -3

وهى عملُت حشازهُت جفاعلُت جحدث داخل االإإسست وبين أفسادها  : الاثصال الداخلي:3-0

كصد الىصىل ئلى الأهداف الخىظُمُت للمإسست؛ فهرا الاجصال مىجه الإىظفي االإإسست 

كىن الغسض مىه  ف بأهداف االإإسست و الحفاظ عليها في مىاخ اجخماعي جُد.وٍ  الخعسٍ

وهى العملُت الخفاعلُت التي جحدث بين االإإسست وجمهىزها  : الاثصال الخارجي العام:3-2

الخازجي العام، أي: ئجمالي الجماهير االإحُطت باالإيشأة، وهى أًضا وشس االإعلىماث والآزاء 

 بهدف الىصىل ئلى الاوسجام بين االإإسست والجمهىز.  والأفكاز مً الجماهير ئلى االإإسست

 المحاضرة محىفرة على قناثنا على اليىثىب، على الرابط:

https://www.youtube.com/watch?v=dEx663z32p0 
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