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 كمية العموم الاجتماعية والانسانية 
 قسم عمم الاجتماع

 محاضرات مقياس ميادين عمم الاجتماع
 

 
جتماعالإالمحاضرة الأولى :مدخل عام  لعمم   

ع* مفاىيم عن عمم الاجتما  
 * موضوعات عمم الاجتماع 

 * ميادين وفروع عمم الاجتماع عند بعض عمماء عمم الاجتماع 
 تمييد : 

      الأولىوىذا العمم مركب من كممتين  0381يعد أوجست كونت أول من اسس لمصطمح  عمم الاجتماع  سنة 
عني المجتمع وبذلك فعمم الاجتماع ىو عمم المجتمعات البشرية أو عمم الكممة الثانية فتني العمم أو المعرفة و عوت

دراسة المجتمع الفرد والجماعة أو دراسة العمميات والظواىر الاجتماعية في ضوء رؤية عممية وضعية وتجريبية 
   سنة  ،ولقد استقل ىذا العمم عن الفمسفة مع اميل دوركايم بعد صدور مؤلفو قواعد المنيج في عمم الاجتماع

0381 
عشر الميلادي في حين ارتبط نشاة عمم الأجتماع نشأة عمم الإجتمع الغربي كان  في القرن التاسع إن تاريخ   

العربي مع إبن خمدون الذي سماه بعمم العمران البشري في ضوء فمسفة التاريخ والعمل العقمية والعممية في القرن 
ويندرج عمم الاجتماع ضمن العموم الاجتماعية بصفة ، مقدمة الثامن اليجري وقد ظير وجوده في كتابو ال

بصفة عامة ودراسة  بصفة عامة ويسعى ىذا العمم إلى دراسة المجتمع الإنساني الإنسانيةخاصة والعموم 
يمات الاجتماعية والجماعات الاجتماعية والمؤسسات بصفة خاصة لذلك فيو يدرس الإنسان ضمن ظالتن

ضمن مجتمعو ويرصد مختمف العلاقات الإجتماعية التي يسمكيا الإنسان مع الأخرين  جتماعية أوجماعتو الإ
وىو بذلك يركز عمى البعد الإجتماعي فيما وتفسيرا وتأويلا كما يدرس مختمف الأنشطة الإنسانية داخل المجتمع 

   كالنشاط  السياسي والإجتماعي الإقتصادي والثقافي والتربوي
ذا كان عمم النفس ييتم بدراسة السموك الفردي  مم الإجتماع يدرس السموك الإجتماعي أي المجتمع  حيث فعوا 

 ينشأ مابين العممين تخصص عممي يسمى عمم النفس الإجتماعي الذي ييتم بدلراسة الجماعات الصغيرة 
راد سواء كانت إيجابية أو سمبية.والتفاعلات التي  تحدث بين الأف  
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: مفيوم عمم الإجتماع   
دور كايم وىو أىم المغوي ,حيث عرفو  متعرفنا عمى المفيو  قدتعددت المفاىيم الإصطلاحية ليذا العمم و      

.وىو مايجعمو يتصف بالطابع العممي الموضوعي {ىو الدراسة العممية لمظواىر الاجتماعية }رواد عمم الإجتماع  
العممية لمحياة الانسانية والاجتماعية{ أما ىربرت سبنسر }فيرى أن عمم الإجتماع وليام أجبرن يعرفو }أنو الدراسة 

 يصف ويفسر نشأة النظم الإجتماعية كالأسرة والنظم الإقتصادية والسياسية والدين والعلاقات بين ىذه النظم{
لممجتمعات الإنسانية  } الدراسة الوصفية التفسيرية المقارنة فيعرف بأنوأما في معجم مصطمحات عمم الإجتماع 
التطور التي تخضع ليا ىذه المجتمعات الإنسانية في تقدميا قوانين  كما تبدو في الزمان والمكان لمتوصل إلى

  وتغيرىا {
أن عمم الإجتماع ييتم بدراسة الظواىر والنظم والعلاقات الإجتماعية في ضوء  من خلال ىذه التعاريف نستخمص

فعمم الاجتماع ييتم بدراسة السموك الاجتماعي للأفراد والأساليب التي ينتظم بيا  ، ةالمقاربة العممية الموضوعي
فيما وتفسيرا وتأويلا في ضوء خطوات المنيج  المجتمع   دراسة وصفية تحميمية موضوعية مختبرية ميدانية 

لبرامج التي تعمل العممي لموصول إلى القوانين التي تحكم سير المجتمع وىو بذلك يساعد عمى رسم الخطط وا
 عمى تطور المجتمع .

م موضوعات عمم الإجتماع وىي :ىكما نستخمص من خلال التعاريف أ  
 *دراسة الظواىر الاجتماعية 
 *دراسة العمميات الاجتماعية 

  *دراسة الثقافة وعمميات التغير في الثقافة والبناء الإجتماعي 

 ميادين عمم الاجتماع عند بعض الرواد :
رواد عمم الإجتماع تقسيم عمم الإجتماع إلى فروع وميادين من خلال الموضوعات التي تطرقوا إلييا في  حاول 

نجد: دراستيم ليذا العمم  
جتماع ومنيجو:في توضيح موضوع عمم الإجيود إن خمدون  أولا :   

والعالم الإسلامي أن يعد ابن خمدون من رواد الفكر الإجتماعي وقد استفاد من قرأتو عن تاريخ العالم      
الظواىر الاجتماعية تسير وفق قوانين ثابتة لا تقل ثباتا عن القوانين التي تخضع ليا باقي الظواىر الأخرى 

 فموضوع عمم الإجتماع عنده أو عمم العمران البشري كما يسميو :
لإجتماعية أو الإيكولوجيا عمران البشري بوجو عام ويتناول تأثير البيئة ومايعرف بالمور فولوجيا ام*دراستو ل
.الإنسانية  

* دراستو لمعمران البدوي والحضري ويتناول نشأة الظواىر الإجتماعية من الحالة الفطرية إلى الحالة المدنية وىو 
 ما يعرف اليوم بتخصص عمم الإجتماع الريفي وعمم الإجتماع الحضري .

م الإجتماع السياسي ملممجتمعات ويعرف اليوم بع *دراستو لمدولة والخلافة والممك وتناول النظم السياسية  
 * دراستو لمصنائع والمعاش والحرف ويعرف حديثا بعمم الإجتماع الإقتصادي .

ثقافية ويعرف اليوم بعمم الإجتماع الثقافي. ل*دراستو لمعموم والفنون وتناول النواحي الفكرية  وا  
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:ثانيا :جيود أوجست كونت   
ويتعاون الجميع في  سيم العملقبينيم نظام تأ كونت عبارة عن مجموعة من الأفراد ينشالمجتمع عند أوجست    

سبيل تحقيق أىداف مشتركة دون إغفال السعي وراء تحقيق بعض الأغراض الفردية وىو ما يمكن دراسة 
 المجتمع عن طريق الملاحظة الخارجية ،وقد قسم كونت المجتمع إلى قسمين ىما :

فكل مجتمع قائم عمى أساس نظم وقوانينوىي دراسة المجتمع في حالة الإستقرار  الإستاتيكا الإجتماعية   
 بالديناميكاثابثة لكن المجتمع لا يثبت عمى حالة واحدة لأنو يخضع لقوانين التطور وىو ما يسميو كونت 

ليا بفكرتي البناء اوتعني دراسة المجتمع من حيث التطور والتغير وقد استبدل المصطمحين ح الإجتماعية
 الإجتماعي والتغير الإجتماعي.  

: جيود دوركايم :ثالثا   
يعتبر دوركايم من أبرز من ساىموا في نشاة عمم الإجتماع فكان لو الفضل في تحديد موضوع العمم ووضع     

منيجو وطرق دراستو عند وضعو لطريقة دراسة الظواىر الإجتماعية في كتابو قواعد المنيج في عمم الإجتماع 
ىذه الظواىر الأمر الذي أدى إلى  ودراسة ىذا الأخير لمظواىر الاجتماعية أدى إلى انقسامو إلى فروع بعدد

 ظيور عموم الإجتماع الخاصة نذكر:
عمم الإجتماع العام :ويبحث في موضوع العمم ونظرياتو وطرق دراسة الظواىر الإجتماعية دراسة عممية كما * 

.يبحث في صمة العمم بالعموم الأخرى ومناجج البحث فيو وتصنيف الجمعات والمجتمعات واستخلاص القوانين  
, المغوي ، * عمم الوظائف الإجتماعية ويشمل عموم الإجتماع الخاصة كعمم الإجتماع الديني ،الأخلاقي 

 الإقتصادي والقضائي والسياسي،والجمالي ...
                                * المورفولوجيا الإجتماعية :وتشمل دراسة جغرافية البيئة ودراسة السكان 

الإجتماعية وىي دراسة المشكلا ت الاجتماعية الناتجة عن سوء التنظيم في المجتمع والعمل عمى الباثولوجيا *
                                                                             حميا بالطرق العممية.

:عمم اجتماع التربية والثالثة المحاضرة الثانية    
تمييد *   

سيولوجي لمتربية و * المفيوم الس  
 *مفيوم عمم اجتماع التربية

 *نشأة وتطور عمم اجتماع التربية 
 * موضوعات عمم اجتماع التربية 

                                                                               *نظريات عمم اجتماع التربية
                                                                                 :  تمييد  
تعتبر التربية إحدى ظواىر المجتمع الإجتماعية ولذلك إىتم بفيميا وتطويرىا لفيف من عمماء الإجتماع منذ      

قيا وعممياتيا وتنظيماتيا إلى الحد الذي خصصوا بأنسانشأتو وحتى الوقت الحاضر ،وقد وصل الإىتمام بيا و 
في  الو قت الحاضر وعمم اجتماع التربوي سابقا ليا فرعا من فروع عمم الإجتماع والمعروف بعمم اجتماع التربية 
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عمم الإجتماع  مقاتمنطحيث إتخذ ىذا الميدان من التربية ووظائفيا وعممياتيا موضوعا مستقلا لدراساتو لكن من 
جتماع العام خاصة وقد الإجتماعية عامة وعمم نظرية وفي ضوء الأسس المنيجية التي ترتكز عمييا العموم الإال

ترتب عن ظيور ىذا الإتجاه بين عمماء الإجتماع وبعض من عمماء التربية تقدم الدراسات السوسيولوجية لمتربية 
.       

 المفيوم السوسيولوجي لمتربية :
ونظاما إجتماعيا أو عممية اجتماعية فإن ىذه النظرة تؤكد أربية باعتبارىا ظاىرة إجتماعية سواء نظرنا إلى الت    

كساب أعضائو ظعمى أىمية دورىا الو  يفي بالنسبة لممجتمع فيي كنظام أكاديمي تسيم في دعم المجتمع وا 
ن العمميات الإجتماعية الخبرات والميارات ما يمكنيم من شغل الأدوار في المجتمع ،أما من حيث كونيا عممية م

حيث كونيا نظاما إجتماعيا لأنيا تسيم في  نظرا لفعاليتيا في إعداد وتكوين الشخصية الإجتماعية ،أما من
 تنظيم السموك والعلاقات وتحديد طريقة التفاعل والتفكير في المجتمع .

يتم بواسطتيا تنمية قدرات إلى جميع العمميات التي  "حيث يستخدم مصطمح تربية في قاموس التربية ليشير
تجاىاتو وأشكال سموكو الأخرى وتنمية القيم الإيجابية التي يؤكد عميي المجتمع الذي ينتمي إليو " االشخص وا   

الرسمية  رمن جميع أساليب و أشكال الإعداد الرسمية وغيضعريف يؤكد عمى أن التربية عممية إجتماعية تتتفال
 لمشخصية .

تيا حاجة المجتمعات لنقل المعرفة وتراكميا بين الأجيال ضرورة إجتماعية اقتضتربية وقد ذكركيفين ىاريس أن ال
المتعاقبة .كما أكد عمى ذلك  كلارك في دراستو للأنساق التربوية وعلاقتيا بالمجتمع والثقافة ومختمف الظواىر 

 والعمميات الإجتماعية في المجتمع .
اق الإجتماعي والثقافي لممجتمعى يبمور المعنى الإصطلاحي لمتربية إن تأكيد العمماء عمى ارتباط التربية بالسي

                                       . بإعتبارىا نظاما إجتماعيا من ناحية وعممية إجتماعية من ناحية أخرى
                                                                           نشأة وتطور عمم اجتماع التربية:

مدكتور محمد حسنين عرض لممراحل التاريخية لنشأة وتطور لجاء في كتاب عمم اجتماع التربية المعاصر    
 عمم اجتماع التربية والذي مر بثلاث مراحل وىي :

                                                                    أولا: مرحمة الدراسة الأجتماعية لمتربية :
إن الإتجاه نحو التربية كعممية إجتماعية كان محور العديد من العمماء والفلاسفة عبر التاريخ منيم الفيمسوف     

مية التعميم في بناء المواطن والمجتمع كما أفلاطون في رؤيتو لطبيعة العلاقة المتبادلة بين التربية والمجتمع وأى
مل ثم جاء من بعده ارسطو صاحب فكرة ان الطفل يولد ت سوق العاربط افلاطون بين مخرجات التعميم ومتطمب

ىمية الدور الإجتماعي في أى صفحة بيضاء والمجتمع ىو الذي يزوده بالمعارف والميارات والحقائق كما أكدعم
كما كان لإبن خمدون نصيبا في ذلك ،لكن بعدىا قل الإىتمام بالدراسة الإجتماعية لمتربية نتيجة تربية الطفل 
ة الطبيعية في التربية عمى يد المفكر الفرنسي جون جاك روسو في القرن الثامن عشر الذي ىاجم ظيور الحرك

.مجتمع وأكد عمى العلاقة بين الطبيعة والفردلطبيعة العلاقة بين التربية وا  
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 ا منيعإتب وماومع منتصف القرن التاسع عشر وما حدث من تحولات نتيجة الثورات الأوربية والثورة الصناعية 
يرت ظاستقلالية العموم عن الفمسفة بما فييا عمم الإجتماع بدأ الإىتمام مجددا بالدراسة الإجتماعية لمتربية حيث 

إتجاىات ومدارس ليا وجية نظر في ذلك أمثال أدم سميث وجون ديوي وقد ألف الأخير كتاب التربية والمجتمع 
لمتربية كما  عرفت نياية ىذه المرحمة استخدام المنيج راسة الإجتماعية لمدمؤلف البداية الجادة ىذا ال وكان

قام بيا  0181العممي في التربية واستخدام الإختبارات العقمية في قياس الذكاء كما ظيرت أول دراسة سنة 
.جوزيف رايس حيث اىتمت الدراسة بدراسة العلاقة بين ىجاء التلاميذ لمكممات وتحصيميم الدراسي  

:إجتماع التربويثانيا :مرحمة عمم   
جتماع التربوي في بداية القرن العشرين حيث كان ييدف إلى لدراسة الإجتماعية لمتربية من  ظير عمم الإ   

ت أول ر نشوء ىذا الميدان حيث صدلالعام وقد كانت اسيامات إميل دوركايم قد ميدت  عمم الإجتماع نظروجية 
ي نشوءه وتطوره بمراحل :ولقد مر ىذا العمم ف  0831مجمة بريطانية لعمم الإجتماع التربوي التقميدي عام   

حيث عرفت بعض الجامعات والمؤسسات التعميم العالي مقرارات : مرحمة استقلالية عمم الإجتماع التربوي  -1
لكن المتتبع ليذا العمم يلاحظ أنو لم يقدم أي مقرر تحت ىذا الإسم دراسية تحت مسمى عمم اجتماع التربوي 

ان لأول مرة في كميات المعممين بجامعة كولومبيا بالولايات حتى مجيئ ىنري سوزلو حيث ظير ىذا العنو 
روس مقررا دراسيا تحت مسمى عمم إجتماع المعممين ،وقد أحصى   طرح  كما   0801المتحدة الأمريكية عام 

بروكفر في دراسة إحصائية قام بيا لعدد الجامعات التي طرحت مقررا دراسيا تحت مسمى عمم الإجتماع التربوي 
جامعة عمى مستوى الولايات المتحدة ز 01بن بداية القرن العشرين وقيام الحرب العالمية الثانية ما يقارب   

ظيور مراجع وكتب تحمل إسم عمم إجتماع التربوي حيث تضمن العديد من المفاىيم والقضايا والمشكلا ت  -2
.ث كتاب عنوانو مقدمة في عمم الإجتماع التربوي يوالعمميات الإجتماعية التي ليا علاقة بالتربية فألف سم  

تولت ىذه الجمعية إصدار دورية عمم حيث  0828تأسيس الجمعية القومية لدراسة عمم إجتماع التربية سنة  -8
إجتماع التربوي تحت إشراف باين الذي تولى نشر الكثير من الدراسات والمقالات المتخصصة امتدت حتى سنة 

0898 .  
 تعريف  عمم إجتماع التربوي :

ي في قاموس التربية ]انو فرع من فروع عمم الإجتماع يطبق التقنيات و جاء في تعريف عمم إجتماع الترب لقد  
: والمعرفة السوسيولوجية عمى المشكلات التربوية في مجال العلاقات البشرية  وىذا المجال ينحصر في  

سية* المجتمع المحمي والعلاقات المدر   
المحمي مدرس في المدرسة والمجتمع*دور ال  

  .* دور المدرسة في المجتمع
.*العوامل الإجتماعية التي تؤثر عمى المد رسة   

*مردودات الممارسة التربوية المعاصرة عمى الشخصية.    
 *تعديل محتوى المنيج وتطويره استجابة لمضغط الإجتماعي. 

ة وغير الرسمية. *فيم الثقافة واتجاىاتيا الإجتماعية في علاقاتيا بالمؤسسة التربوية الرسمي  
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 *مدخل العممية التربوية لمجماعة وفائدة البحث والتفكير النقدي لتعريف الأىداف التربوية وتحديدىا .
ن أمنذ بداية القرن العشرين حتى الحرب العالمية الثانية يلاحظ تماع التربوي جعمم الإ وتطورإن المتتبع لظيور 

طرائق البحث فيو ومن أىم و م حيث مجالات الإىتما عن غيرىا منمر بثلاث مراحل منيا مايميزىا  دىذا العمم ق
التي اىتم بيا : المجالات  

دراسة وتسييل عمميات التقدم الإجتماعي باستخدام التربية كمؤسسة اجتماعية في إصلاح المجتمع .-0  
فمسفة التربية  تحديد الاىداف التربوية عن طريق تحميميا تحميلا موضوعيا الغرض منيا ىو الوصول إلى -2

 تقوم عمى تحميل المجتمع وحاجاتو .
عمم إجتماع التربوي ىو عمم تطبيقي يأخذ بالنظريات الإجتماعية ويطبقيا في المجال التربوي وبذلك فميمتو  -8

 ىو ضبط العممية التربوية والتحكم فييا .
اعية ذات الصمة بالتربية ىم العمميات الإجتمأتحميل عمميات التطبيع الإجتماعي والتي تعتبر من -1  
و بيذا فعمم الإجتماع التربوي ىو عمم يصف و يفسر العلاقات تدريب العاممين والباحثين في مجال التربية -1

 الإجتماعية والسموك الإجتماعي في الإطار التربوي  .
ت .لاالمشك تربية في المجتمع المحمي ونقصد بالمكانة الوظائف التي نقوم بيا في حللتحميل مكانة ا -9  
تحميل التفاعل الإجتماعي داخل المدرسة والمجتمع المحمي.  -1  
دراسة العلاقة الإنسانية في المدرسة. -3  
دراسة العلاقة بين النظام التربوي والأنظمة الإجتماعية الأخرى . -8  

:  بوينقد عمم إجتماع التر   
بالرغم من الإىتمام المتزايد من جانب الميتمين بيذا العمم من خلال اسياماتيم العديدة في مجال التربية خلال   

يد من الإنتقادات دالع لقىوالحرب العالمية الثانية لكن ىذا العمم قد  نالفترة الممتدة مابين القرن العشري
بية وتضمنت الإنتقادات الموجية إليو من حيث من جانب الكثير من عمماء الإجتماع العام وعمماء التر 

عميو إلى إعادة النظر فيو من حيث  جالاتو وطرائق البحث فيو الشيئ الذي أدى بالقائمينموظائفو و 
ثم  نيات القرن العشرينيربعأالمجالات والأىداف ,حيث تراجع عدد الكميات التي تقدم ىذا الموضوع في 

 برم أسباب الضعف التي رافقت المحاولات لتطوير ىذا الموضوع غاب كميا ,ولقد حمل كل من كورت و 
وتبين ليم أن الأخطاء انبثقت من المصدر نفسو وىو إنفصال عمم الإجتماع التربوي عن الييكل 

أكثر منو  كما ىىىىىىن ىذا العمم كان مجرد فرع تابع لعمم الإجتماع العام  الأساسي لعمم الإجتماع العام
في مجال التربية ىم عمماء ئو ومباد وونظريات  وو لأن الذين قاموا بتطبيق مفاىيمبنفس مستقلا اعمم

الإجتماع وأغمبيم من معاىد وكميات الأداب وأقسام عمم الإجتماع أكثرمن إنتمائيم لكميات التربية 
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افة للإختلاف في محتوى المقررات الدراسية المتعمقة بيذا الإختصاص لكن ىذا العمم شيد مجددا ضبالإ
عمماء الإجتماع بالتربية كميدان لمدراسة  إىتمام انتعاشا أعاد وضعو في أقسام عمم الإجتماع  بسبب 

.صياغة إسمو تجت مسمى عمم إجتماع التربيةقد أعيد و   
:م إجتماع التربية المرحمة الثالثة :مرحمة عم    

مر عمم إجتماع التربية بمرحمتين اساسيتين        
 المرحمة الأولى : مرحمة عمم إجتماع التربية التقميدي :

من القرن العشرين  ومن العوامل التي تينات إمتدت ىذه الفترة من العرب العالمية الثانية حتى أواخر الس       
 ساعدت عمى ظيور العمم ىو:

نمو الدور الإيجابي نحو الدور الإجتماعي والإقتصادي لمتربية نظرا لزيادة وعي الحكومات والأفراد في  -1
وىو ما أدى إلى الدول المتقدمة والنامية بأىمية التعميم في التقدم والتمية الشاممة للأفراد والمجتمعات 

رأس المال البشري ونظرية التقدم  إنتشار بعض النظريات والإتجاىات في إقتصاديات التعميم منيا نظرية
وتبني الحكومات  الديمقراطية بعض المبادئ منيا حقوق الإنسان وتكافؤ الفرص التعميمية والتعميم 

.الإلزامي ومجانية التعميم  
النظرة الجديدة لمتربية عمى أنيا عمم انتاجي تبادلي فيي تفيد وتستفيد من العموم الأخرى  -2  
المنيج العممي في التربية عمى يد جون ديوي. _ التوسع في استخدام3  
وعمى رأسيم روبا وأمريكا _ سيطرة الإتجاه البنائي الوظيفي عمى الفكر الإجتماعي التربوي خاصة في أو 4

بارسونز ومورتون حيث اىتم ىذا الإتجاه بتفسي العممي التربوية ضمن السياق السوسيولوجي لعممية 
ة مؤسسة إجتماعية ىدفيا إعداد النشئ وتدريبو لتأدية ادواره في مرحمة التنشئة الإجتماعية وأن المدرس

.الرشد  
الدولي بالنظم التعميمية وسبل تطويرىا مثل جيود منظمة اليونسكو واليونسيف  ملإىتما ا-5  
زيادة أعداد التربويين أعضاء الجمعية القومية لدراسة عمم الإجتماع التربية وزيادة أعضاء عمم الإجتماع  -6

التربية والمتخصصين الذين يعممون في الأقسام التربوية وىو ما أدى إلأى تقارب بين المتخصصين في 
ية في عمم الإجتماع التربية في عمم الإجتماع العام وقد عرفت الفترة ظيور عدد من الإتجاىات الفكر 

منيا الأتجاه االأنتروبولوجي والإتجاةه النفسي الإجتماعي والإتجاه المؤسساتي التاريخي والإتجاه الأول 
والثاني ساد في الولايات المتحدة الأمريكية وكان الإىتمام منصب في دراسة الجماعات الرسمية وغير 

نتشر في أوروبا حيث اىتم أصحابو الرسمية وتكافؤ الفرص التعميمية ،أما الإ تجاه الثالث فقد ظير وا 
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أىية النظام التعميمي في دراسة بدراسة طبيعة العلاقة بين النظام التعميمي والنظم الأخرى في المجتمع و 
   المجتمع ويعتبر إميل دوركايم الأب الروحي ليذا الإتجاه .

:مرحمة عمم إجتماع التربية المعاصر :المرحمة الثانية  
ستمرت حتى الوقت الحاضر وتشير مظاىر       بدأت ىذه المرحمة من أواخر الستينات من القرن العشرين وا 

زدىاره معتمدا عىذه المرحمة  مى أنو رغم إنتشار عمم الإجتماع التربية التقميدي خلال الفترة السابقة وا 
عرض العمم ليزة من داخمو ادت عمى سيادة الإتجاه الوظيفي البنائي ونظرية راس المال البشري لكن ت

إلى تغيير كبير في العمم من حيث الأىداف والمحتوى وطرائق البحث فيو وىو ما أدى إلى نمو بعض 
من ىذه الإتجاىات الإتجاه الراديكالي المعرضة والمناىضة للإتجاه البنائي الوظيفي  الإتجاىات

تجاه عمم إجتماع المعرفي وغيرىم  .والفينومولوجي وا   
: مفيوم عمم إجتماع التربية   

يعرف عمم إجتماع التربية عمى أنو "أحد فروع عمم الإجتماع الذي ينطمق من النظرية والمعرفة السوسيولوجية 
كمدخل لو ويحمل المؤسسات التعميمية ونظميا كما ييتم بتحميل العمميات الإجتماعية التي تقوم داخل 

لفرد عمى معارفو وخبراتيى وينظميا وييتم أيضا بالعلاقة والتي من خلاليا يحصل االبناء التربوي 
 الوظيفية بين التربية والنظم الإجتماعية الأخرى في المجتمع "

 يعرف سميث بأنو" العمم الذي يستخدم نظرية عمم الإجتماع وطرائقو ومبادئو في دراسة قضايا التربية  ونظرياتيا"
يشكل جانبا تطبيقيا في عمم الإجتماع "أما بروكوفر فيعرفو عمى أنو " العمم الذي   

فعمم إجتمع التربية نقصد بو الدراسة السوسيولوجية لمتربية وعممياتيا وتفاعلاتيا والتحميل العممي لمعمميات 
الإجتماعية والأنماط المدرسية المستخدمة في النظام التربوي ومؤسساساتو وتنظيماتو والظروف التي 

ت الصمة بالتعميم والعلاقات المدرسية والمجتمع المحمي وكل القضايا الكبرى يعمل بيا ودراسة لمقضايا ذا
ونظاما إجتماعيا في حد ذاتو .التي تدخل في مجال تخصصو باعتبار التربية من الظواىر الإجتماعية   

 مجالات عمم إجماع التربية :
 عمم إجتماع التربية التقميدي  عمم إجتماع التربية المعاصر

النظام التربوي والمدرسة من الداخل من حيث دراسة  -
جتماعية والبناء المدرسي ‘المكانات والأدوار والنظم ال

والعمميات الإجتماعية والتفاعل الإجتماعي والظبط 
الإجتماعي والتنشئة الإجتماعية والمشكلات الإجتماعية 

 المدرسية وأشكال التربية والمؤسسات التربوية .
وي والمدرسة في تفاعميا مع النظم دراسة النظام الترب -

دراسة المدرسة كنظام قائم بذاتيمن حيث -
 المكانات والأدوار والتفاعلات 

دراسة الفصول الدراسية كنظام إجتماعي  -  
المدرسة والمجتمعدراسة التفاعل بين  -  
دراسة البناء الإجتماعي لممجتمع وعلاقتو بأداء  -

 المعمم والتمميذ والعممية التربوية 
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 الأخرى في المجتمع ومؤسساتو
اسة علاقة المدرسة بالثقافة وبعض المبادئ كتكافؤ ر د -

لتعميمية والديمقراطيةاالفرص   
دراسة علاقة المدرسة ببعض مشكلات التخمف والأمية -  
دراسة علاقة المدرسة ببعض الظواىر المجتمعية  -

 كالتنمية وتعميم المرأة
عدادىم  - دراسة المعممون من حيث تكوينيم وا 

 ومشكلاتيم ومكانتيم الإجتماعية 
  دراسة الإتجاىات المعاصرة في عمم إجتماع التربية  -

دراسة تأثير القوى السياسية والإقتصادية  -
والإجتماعية في المجتمع عمى العممية التربوية 

 والنظام المدرسي 
دراسة العلاقة بين التربية وبعض القضايا  -

واىر الإجتماعية في المجتمع والمشكلات والظ  
دراسة العلاقة بين التعميم والحراك الإجتماعي -  

 

 
 الإتجاىات النظرية في عمم إجتماع التربية :

:التعميم وبقاء النسق الإتجاه الوظيفي  
إميل دور كايم التعميم والتضامن الإجتماعي   -  
تالكوت بارسونز التعميم ومتطمبات النسق الصناعي -  
دافيزومور التعميم أداة لتخصيص وتوزيع الأدوار -  
نظرية رأس المال البشري  -  

عادة إنتاج علاقات السيطرة الإتجاه الماركسي :التعميم وا   
عادة إنتاج قوة العمل - لويس التوسير التعميم وا   
انطونيو جرامشي الجوانب البنائية لمتعميم  -  
عادة إن - تاج التقسيم الإجتماعي لمعمل صمويل بولز وىربرت جنتز التعميم وا   
عادة إنتاج الثقافيب بيير بورديو وكمود - رسون التعميم وا   

وعمم إجتماع التربية الجديد الإتجاه الفينومولوجي  
الإتجاة التفاعمي دراسة الحياة الإجتماعية في الفصل الدراسي -   
يونج المعرفة التربوية  -  

لأوضاع التعميم )مدرسة فرانكفورت(رؤية نقدية : الإتجاه النقدي الراديكالي  
إيفان إيمش مجتمع بلا مدارس -  
باولو فريري تعميم المقيورين -  
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: قائمة المراجع   
PDF 2212، ,الألوكة 1، ط 1جميل حمداوي ،ميادين عمم الأجتماع ،الجزء     

2212،الجزائر خواجة عبد العزيز ، أساسيات في عمم الإجتماع ،دار نزىة الألباب لمنشر والتوزيع   
1994حمدي عمي أحمد , مقدمة في عمم الإجتماع التربية ،دار المعرفة الجامعية ،مصر ،  

2228عبد الله الرشدان ،عمم اجتماع التربية ،دار الشروق لنشر والتوزيع ،الأردن ،   
نبيل   2215مصر ،محمد حسنين العجمي،عمم إجتماع التربية المعاصر ،الدار العالمية لمنشر والتوزيع ، 

2228عبد اليادي ،مقدمة في عمم الإجتماع التربوي ، دار اليازوري لمنشر والتوزيع ،الأردن ،  
2229نعيم حبيب جعنيني ، عم إجتماع التربية المعاصر بين النظرية والتطبيق ،دار وائ لمنشر ،الأردن ،  

 
 

: عمم إجتماع السياسي  والرابعة المحاضرة الثالثة  
تمييد-  
نشأة عمم إجتماع السياسي -1  
مفيوم عمم إجتماع السياسي  -2   
موضوعات عمم إجتماع السياسي-3  
نظريات عمم إجتماع السياسي -4  

 تمييد: 
عموم إلا في اواخر القرن التاسع عشر وذلك بإنشاء المدرسة الحرة لمالعموم السياسية  لم تتبمور   

الإقتصاد والسياسة وبعدىا انتقل ىذا العمم في جامعات أوروبا السياسية في باريس ومدرسة لندن في عمم 
أمريكا بصفة خاصة أما عن عمم الإجتماع السياسي فمم يظير إلا في أواخر القرن  و بصفة عامة

العشرين إلا أن مفاىيمو التي تشكل اليوم مجالات البحث والدراسة فيو فقد عرفت في العديد من 
ت خلال الحضارات الإنسانية المختمفة وماجاء بعد ذلك لأن مثل ىذه المحاولات العممية التي ظير 

القضايا والمواضيع التي يعالجيا عمم الإجتماع السياسي تعد أساسية في إطار نشأة النظم السياسية 
نية وما ينتج عنو من يناميكي بين الجماعات أو المجتمعات الإنسادوالإجتماعية من خلال التفاعل ال

في قيام المجتمعات وتطورىا . يناءات ىي العصب الرئيسنظم وأنساق وب  
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:    عمم الإجتماع السياسيوتطور  نشأة  -1  
راجع لمخصوصية  ليس ىناك إجماع حول الجذور التاريخية والفكرية لعمم الإجتماع السياسي وىذا    

لنشأة ىذا العمم يلاحظ أن التي تتميز بيا العموم الإنسانية عامة والعموم الإجتماعية خاصة لكن المتتبع 
ىناك من أرجعو لفلاسفة اليونان في حين يرى البعض الأخر أن نشأة العمم يعود لعصر النيضة أما 

  .عمماء العرب فيعيدونو إلى إبن خمدون وما بعده
الدارس لتطور عمم الإجتماع السياسي يجد أن قيام الثورة الفرنسية كان عاملا لظيور نمط جديد  إن

الديني وكذلك الثورة الصناعية فيذه التغيرات كانت سبب في  حالسياسي وظيور حركة الإصلا لمتفكير
تكوين المجتمع الأوربي الحديث حيث أدى بالعمماء لتحميل وتفسير العلاقات السائدة بين المجتمع 
ى الحياة والدولة وىي مواضيع ييتم بيا عمم الإجتماع السياسي كما ترتب عن ذك دخول مفاىيم جديدة إل

الإنتخاب ,الأحزاب ،البروقراطية ,المجتمع المدني وغيرىا . االسياسية مني  
بن خمدون عن العصبية والدولة والخلافة ومكيافيمي لأ تكما كان راء فلاسفة اليونان أمثال أفلاطون وأرسطو  وا 

بعده غاستون بوتول امة أعمدة عمم الإجتماع السياسي ومن قفي كتابو الأمير الذي يعود لو الفضل في إ
نتاجاتو الفكرية في تحميل العلاقات الإجتماعية  مؤسس عمم الإجتماع السياسي ومن ثم كارل ماركس وا 

س المال والثورة الإشتراكية وغيرىا من الكتب التي رسمت معالم عمم أفقد كتب عن الإقتصاد السياسي ور 
في التنظيم  ماركس وقد كانت نظريتوالإجتماع السياسي ومن بعده ماكس فيبر الذي أعاد طروحات 

 تستند أساسا عمى مفيو م السمطة والتي تعتبر الموضوع الرئيسي لعمم الإجتماع السياسي .
وعميو فعمم الإجتماع السياسي ىو عمم حديث لم يظير بمفيومو الحالي ولم يتشكل مؤساساتيا إلا في القرن 

العشرين لذلك فيو فرع من فروع عمم الإجتماع العام ييتم بدراسة الظواىر السياسية في ضوء المقاربة 
بالمناىج الكمية والكيفية وتقوم  الإجتماعية وبالتركيز عمى الدولة أو السمطة أو النظم السياسية ويستعين

 خطواتو المنيجية عمى الفيم والتفسير والتأويل . 
  :مفيوم عمم الإجتماع السياسي -2 
مم السياسة ىو دراسة الدولة وكيف تمارس ىذه الأخيرة تأثيرىا عمى المجتمع ,لكن عمم عبو  أىم موضوع يبدأ إن

عمى الدولة لذلك يعرف ىذا العمم عمى أنو:ؤثر الإجتماع السياسي يبدأ بدراسة المجتمع وكيف ي  
ييتم بدراسة الظاىرة السياسية داخل المجتمع ويبين مختمف التأثيرات التي يمارسيا * ذلك العمم الذي 

المجتمع في الفعل السياسي ومن ثم تفسير الظواىر السياسية في ظروفيا الإجتماعية والإقتصادية 
 والثقافية والتاريخية والحضارية وغيرىا 
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لإجتماعية الذي يدرس الظواىر السياسية * كما يعرف أيضا عمى أنو ذلك الحقل  من حقول المعرفة ا
 داخل الجماعة السياسية المسماة بالدولة وذلك من وجية نظر مجتمعية دراسة عممية إمبريقية ,

لاسباب ي ييتم باذأنو ذلك الفرع من عمم الإجتماع ال" لقد عرف لويس كوزر عمم إجتماع السياسي عمى 
جة الصراع السياسي والإجتماعي لدي إلى معاؤ ات ،كما يوالنتائج لتوزيع القوة داخل أو بين المجتمع

.الذي بدوره يؤدي إلى تغيير في عممية تخصيص القوة  
إن موضوع القوة لا يعتبر الوضوع الوحيد لعمم الإجتماع السياسي ،لكنو ىو الموضوع الرئيسي الذي 

القوة مرتبط بمفاىيم أخرى يحدد العلاقات بين الأفراد والجماعات والييئات ومؤسسات المجتمع فمفيوم 
 ييتم بيا عمم الإجتماع السياسي مثل السمطو والنفوذ والسيطرة وغيرىا ,

فيو "ذلك العمم بجممة من القضايا الأساسية المرتبطة التعريف الشامل لعمم الإجتمعاع السياسي أما 
سياسية ذات طبيعة ي تدور في الإطار الإجتماعي فتكون بذلك ظواىر تبالنشاط الإنساني السياسي ال

وعمم الإجتماع السياسي بصفة خاصة مجتمعية وتدخل في إطار إىتمامات عمم الإجتماع بصفة عامة  
: موضوعات عمم الإجتماع السياسي -4  
 هلعمم الإجتماع السياسي عدة مواضيع سياسية ييتم بدراستيا نظرا لعلاقتيا بالمجتمع لذلك فيذ    

عمم الإجتماع السياسي كمفيوم القوة وموضوع الرىاب وىوضوع ي المواضيع تعتبر مفاىيم ىامة ف
التنشئة الإجتماعية والديمقراطية والنخبة والمشاركة السياسية وموضوع الإيديولوجية وجماعات الضط 
وموضوع النقابات والإنتخابات والدولة والسمطة وغيرىا من المفاىيم التي  ىي مواضيع لمدراسة والتحميل 

عي ،لكن السوسيولوجيا السياسية المعاصرة اصبحت ترتكز عمى محاور أساسية ىامة وىي بمنظو إجتما  
دراسة النشأة السوسيوسياسية لمدولة المعاصرة . -0  
تحميل موضوع الييمنة أو الحكم والتوقف عند اللا مساواة الإجتماعية الموجودة بين الطبقات  -2 

  .والنخب والأعراق والإثنيات وتأثيرىا في السياسة
بيان الأدوار التي تقوم بيا الشخصيات العامة والحركات الإجتماعية والمنظمات في ميدان -8

 السياسة .
والخضوع داخل الجماعات المجتمعية  إستكشاف علاقات الييمنة -1  

ىذا مى  و وعموما فان القضايا اليامة لعمم الإجتماع السياسي إىتم بيا عديد العمماء والفلاسفة القدا
 يدل عمى الوجود القديم ليذا العمم ومن ىذه القضايا والرواد :

عمم الإجتماع السياسي بتحديد خصائص النظام   الطابع الإجتماعي لمنظام السياسي :إىتم -0
السياسي والعلاقات المتبادلة بينو وبين نظم المجتمع الأخرى والضروف التي التي تؤدي بالنظم 
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السياسية إلى الثبات والغير فالنظام السياسي يشتمل عمى الأدوار الإجتماعية التي تيدف إلى تحقيق 
الدولة والنظم السياسية أفلاطون الذي صنف أنظمة الحكم  ىذ الوظائف ,ومن الذين إىتمو بتصنيف

ة تالذي قسم الدولة إلى سإلى المثالية والجميورية والديمقراطية والأوليغارشية ،كماتبعو أرسطو 
أصناف في كتابو السياسة منيا الحكم الأوليغارشي فالسمطة عنده ىي سمطة الأثرياء ،كما صنف 

مة وىو الممك الطبيعي والممك السياسي والخلافة .ث أنظلاث ىإبن خمدون الحكم إل  
دراسة بناء القوة : مفيوم القوة ىو من المفاىيم اليامة في دراسات عمم الإجتماع السياسي خاصة -2

القرن العشرين ففكرة التفاعل الإجتماعي بين أفراد المجتمع يشتمل عمى ممارسة القوة وكل سموك 
ىي ممارسة وظيفية في إستمرار ىذه  القوة بعلاقات التفاعل الإجتماعي إجتماعي ماىو إلا ممارسة

العلاقات وفي تحقيق الأنشطة والأىداف الجمعية لممجتمع والذي يعمل عمى إستقرار المجتمع 
 واستقراره .

ركس الذي ينظر إلى البناء ام للقد أكد كار ل ماركس وماكس فيبر عمى ىذا المفيوم فيذا كار 
عنده ىي السيطرة نو يتحدد في ضوء علاقات وقوى الإنتاج السائدة فمصدر القوة  السياسي عمى أ

الإقتصادية  لمطبقة البرجوازية كما أن التنظيم الإجتماعي لممجتمع الرأسمالي ينتج في النياية طبقة 
 مسيطرة تمتمك القوة وطبقة ليس ليا القوة إلا إذا تحولت لطبقة ثورية.

ده تكتسب من خلال الممارسة الحزبية التي يقوم عمييا محترفو السياسة في أما ماكس فيبر فالقوة عن
مقالو الشيير الطبقة والمكانة والحزب أما الطبقة فلا تمرتبط بالنظام ولكن ترتبط بالإشتراك في فرص 

المكانة الإجتماعية  والحياة وفرص الدخل وممكية السمع  أو بالمصالح المرتبطة بظروف السوق ,أ
.حدد وفقا لمشرف أو الييبة الإجتماعية "فيي تت  

التحميل المقارن لمنظم السيا -8  
: التصورات النظرية لعمم الإجتماع السياسي -5   
تم التطرق سابقا لمتوجيات النظرية لعمم الإجتماع السياسي والتي كانت السبب لقيام ىذا العمم   

التطرق لبعض النظريات المتعمقة بعمم الإجتماع وتحديد المواضيع والمفاىيم التي ينبني عمييا وسيتم 
:السياسي رغم تعددىا بشئ من التحميل والتفسير  

نظرية إبن خمدون :*  
يعتبر إبن خمدون المؤسس الأول لعمم الإجتماع السياسي حيث تناول في كتابو النقدمة معظم 

ياسية ،لقد قدم إبن خمدون الظواىر الإجتماعية  التي ترتكز عمييا السوسيولوجيا منيا الظاىرة الس
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تفسيرات عممرانية لنشأة الدولة بالتركيز عمى العصبية والعقيدة وحدد أطوار الدولة وعمرىا الزمني 
االعلاقة بين الراعي ورعيتو . في طبيعة  لوالساسي مع تفصي  

ومن الأفكار الأساسية لنظريتو  ىوكيفية تغير أشكال السمطة وممارستيا عمى مسيرة المجتمع 
وعممية تطورىا من خلال طبيعة العلاقة السائدة بين الحاكم والرعية وكيف يتحول النظام السياسي 

ذلك  من المشاركة والتعاون بين جممة الناس إلى إنفراد أحدىم بالحكم والرأي والسمطة رابطا كل
بعمميات التحول التي تصيب المجتمع خلال أطواره المختمفة يقول إبن خمدون "أعمم أن الدولة تنتقل 

في أطوار مختمفة وحالات متجددة ويكتسب القائمون بيا في كل خمقا من أحوال ذلك الطور لا 
الدولة يكون مثمو في الطور الأخر لأن الخمق تابع بالطبع لمزاج الحال اذي ىو فيو وحالات 

كما أكد إ بن خمدون عمى أنظمة الحكم منيا الممك  "وأطوارىا لاتعدو في الغالب خمسة أطوار...
   الطبيعي والممك السياسي وحكم الخلافة .

: تصورات ماكس فيبر *  
إن عمم الإجتماع السياسي عند ماكس فيبر يقصد بو عمم السمطة و الحكومة والولاية والقيادة في   

ت وفي كل المجتمعات البشرية وليس فقط في المجتمع القومي ومن أفكاره :كل المجتمعا  
ياسة عنده ىي الدولة أو التجمع السياسي أو تمك التأثيرات :إن السالعنف المشروع أو المبرر  -0 

اد أو يمارس ضدىا من تأثير ومن ثم يرى فيبر أن الدولة تتميز بالقوة ر التي تمارسيا الدولة عمى الإف
ف وتمارس ما يسمى بمشروعية العنف ويعني ذلك أن الفرد ليس لو الحق في ممارسة العنف والعن

ميما كانت قيمتو الإجتماعية ومكانتو الوظيفية في المجتمع ،فالدولة ىي المؤسسة الوحيدة التي ليا 
سجن أو ة باسم القانون والتشريع والدستور ويكون العنف المبرر ىنا بالالحق في ممارسة العنف والقو 

صدار الموائح القانونية التي تجرم الفعل الإجرامي الذي قام بو الفاعل  المراقبة أو معاقبة المجرم وا 
الإجتماعي وفي ىذا السياق يقول ماكس فيبر "نعني بكممة سياسة إدارة التجمع السياسي الذي 

ف عمى الدول نسميو اليوم دولة او التأثير الذي يمارس عمى ىذه الإدارة .ولا يقتصر العن
والمستبدة بل تمارسيا الدولة الديمقراطية أيضا ولكن في نطاق القانون إذ تخول الدولة  الديكتاتورية 

 لمؤسسة الأمن أن تتدخل لحماية مرافق التجمع السياسي .
تقول جاكمين روس أنو لاينبغي لمدولة أن تمارس العنف بأي شكل من الأشكال ميما كان شرعيا أو 

,بل ينبغي أن تكون الدولة مؤسسة لظمان الحريات والقوانين والحقوق مع الإقرار بفصل غير شرعي 
حترام حقوق الإنسان ونشر العدالة " تقول إن الدولة الحق لا تتمثل في الصورة القانوية السمطة وا 

المجردة فحسب بل تتمثل فيما يتجسد من قوة في مجنتمعاتنا لأن القرن العشرين يبمور نجاحيا 
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عبر عنيا ...إن دولة الحق تؤدي إلى ممارسة معقمنة لسمطة الدولة ،ممارسة تتشبت بالقانون وي
وبإحترام الحريات ،كما تؤدي إلى تنظيم سياسي متوازن ينفتح عمى مجال الحريات العامة...إن 
سمطة دولة الحق تتخذ ثاث ملامح وىي القانون ،الحق ،فصل السمطة وتضمن جميعيا احترام 

  . تسير عمى تأسيس ىذا الإحترام"الشخص و 
:يرى ماكس فيبر أن الدولة تمارس ضد مواطنييا العنف المشروع  والييمنة اشكال السمطة-2

المبرر ،فالناس يخضعون لمدولة وفق ثلاث أسباب تبرر تمك السيطرة أو تمك الييمنة السياسية 
 وىي:

اف والطقوس ىي التي تجع السيد ىو نفوذ الماضي فالعادات والتقاليد والأعر السبب الأول  
.السمطة التقميدية الإقطاعي أو الشيخ يستعمل السطة بمعني   

وىو السحر الشخصي والإليام الخارق ويحيمنا ىذا عمى الزعيم البطل أو القائد أ و  السبب الثاني
  بالسمطة الكاريزمية أو النقابي والمقصود القيادي الحزبي 

قصود ىنا السمطة الشرعية التي تقوم عمى الميبرالية والموىو الإحتكام إلى الشرعية السبب الثالث  
حترام الادوار والوظائف كالمجتمعات الحديثة .  والإنتخاب والعقلانية والشرعية والبيروقراطية وا 

 فأشكال السطة والييمنة عند ماكس فيبر ثلاثة أنواع وىي:
الحاكم التقميدي الذي يحترم العادات والتقاليد أثناء ممارستو : تبنى عمى شرعية السمطة التقميدية 

لمسمطة السياسية مث ل السمطة الأبوية في المجتمعات الأبيسية وسمطة الأسياد في المجتمع 
 الإقطاعي .

: وتبنى عمى ىيبة الشخص الحاكم وصفاتو  مثل نابمون والأنبياء  السمطة الكاريزمية  
الحاكم لسمطة القوانين ووصولو لمحكم عن  إحترام: تتمثل في مدى السمطة الشرعية القانونية 

كالتنظيمات السياسية  الحديثة والمعاصرة .إستحقاق   
                                   المراجع:

PDF 2212، ,الألوكة 1، ط 1جميل حمداوي ،ميادين عمم الأجتماع ،الجزء     
،تر:محمد عرب صاصيلا ،المؤسسة الجامعية لمنشر  1فيميب برو، عمم الإجتماع السياسي ط

1998 والتوزيع ،لبنان ،  
،منشورات جامعة السابع من بريل ،ليبيا  1مولود زايد الطبيب ،عمم الإجتماع السياسي ،ط

،2227  
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سادسة : عمم اجتماع التنظيم الالمحاضرة   
 *تمييد 

 *تعريف عمم اجتماع التنظيم 
اجتماع التنظيمم ملات وموضوعات عا* مج  

نشأة عمم اجتماع التنظيم *  
 *نظريات عمم إجتماع التنظيم 

  تمييد :
يعد عمم اجتماع التنظيم واحدا من ميادين عمم الإجتماع الأكثر حداثة لإتصال موضوعاتو إتصالا    

مباشرا بقضايا عمم الإجتماع المعاصر عمى الرغم من أنو يمكن تممس بوادر التحميل الإجتماعي لقضايا 
لأوائل خاصة أعمال التنظيم بمعناه العام في دراسات القرنين الثامن والتاسع عشر في أعمال الرواد ا

.ىاربرت سبنسر وأوغست كونت وكارل ماركس وحتى دوركايم   
إن دراسات عمم إجتماع التنظيم قد نمت وتطورت بصورة مطردة مع إنتشار الواسع لإستخدام مفيوم 

نظيم في الدراسات الإجتماعية والإقتصادية والسياسية والثقافية المختمفة ،ذلك أن ىذا المفيوم بات الت
ل الأساس الذي تبنى عميو الدراسات العممية في المجالات المختمفة ،نظرا لما يتيحو من إمكانية يشك

تنظيم تصور الإنسان للأشياء المحيطة بو والظواىر التي يرغب في تحميميا ومعرفة العوامل المكونة ليا 
وما موضوعاتو ؟ وما الفرق  م إجتماع التنظيمموالعوامل المؤدية إلييا فما مفيوم التنظيم ؟وماىو مفيوم ع

 بين عمم إجتماع التنظيم وعمم الإجتماع الصناعي؟ وما علاقتو بعمم الإجتماع الميني ؟
 مفيوم عمم إجتماع التنظيم  

عرف انتشارا قبل التطرق لمفيوم العمم نستعرض التعريفات الخاصة بمفيوم التنظيم كمصطمح      
أول من  تشالز كولي،ويعتبر العالم الأمريكي لمجالات المختمفةواسعا في مختمف الدراسات العممية في ا

يقدم لكنو لم  0818إستخدم مفيوم الجماعة الأولية في كتابو التنظيم الإجتماعي الذي اصدره عام 
مفيوما عن الجماعة الثانوية وقد إستطاع عمماء الإجتماع صياغة مفيومات أخرى تناسب طبيعة 

وم التنظيم والبيروقراطية وتختمف مسميات التنظيم لكن جوىرىا واحد حيث    الجماعة الثانوية منيا مفي
ىناك من يستخدم مصطمح البيروقراطية لإشارة إلى معنى التنظيم ويستخدم البعض الأخر مصطمحات 

محددة مثل المؤسسة أو المنظمة ولكنيا تشير أيضا لممفيوم ذاتو بما يتظمنو مصطمحا التنظيم 
,والبيروقراطية   
التنظيم عمى أنو وحدة إجتماعية يتم إنشاؤىا من أجل تحقيق ىدف معين  أميتاي إتزيونيكما عرف   
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ئي معين لكي افيعرف التنظيمات عمى أنيا وحدات إجتماعية تقام وفقا لنموذج بن تالكوت بارسونزأما 
 تحقق أىدافا محددة 

من تصور التنظيم بوصفو نسقا إجتماعيا يتألف من أنساق فرعية مختمفة  بارسونزلقد إنطمق 
كالجماعات والأقسام والإدارات وأن ىذا التنظيم يعد بدوره نسقا فرعيا يدخل في إطار نسق إجتماعي 

 أكبر وأشمل وىو المجتمع
جمعية أو ظيمات عمى أنيا وحدات إجتماعية يتم توجيييا نحو أىداف نفيعرف الت ميتشيل ريدأما 

 إشباع حاجات نظامية لأعضاء المجتمع أو البيئة 
وزملائو التنظيم عمى إعتبار أنو جماعة من الناس يتصمون ببعضيم البعض من  روبرت فوردوعرف 

 أجل تحقيق ىدف معين 
إن أىم مايميز التنظيمات إعتمادىا عمى التقسيم الدقيق لمعمل والقوة وتحديد المسؤوليات والإتصال      

ووجود مركزا أو أكثر من مراكز القوة يتولىة ميمة مراقبة أعمال التنظيم وتوجييو نحو تحقيق أىدافو 
نظمام أعضاء جدد تتوافر فييم  وظمان الحركة داخل لتنظيم وذلك من خلال تغيير مراكز الأعضاء وا 

 صفات الخصائص من أىميا التخصص والخبرة الفنية .
نا تم تحديدىا إن ىذه الخصائص الني تميز التن ظيمات لم تظير تمقائيا في سياق التفاعل الإجتماعي وا 

طمح التنظيم بطريقة عمدية إي أن خصائص التنظيم قد تحددت بصورة رسمية لذلك يستخدم مص
الرسمي ،ومن ثم يكون التأسيس الرسمي لتحقيق ىدف محدد ىو المعيار الذي يميز دراسة التنظيمات 

عي بوجو عام عن دراسة التنظيم الإجتما  
وعمى الرغم من أن التنظيم يرتكز عمى أسس رسمية إلا أن ذلك لا يعني أن كافة الأنشطة وأناط 

التفاعل بين أعضاء التنظيم تطابق بدقة خريطة التنظيم الرسمي إذ تتضمن التنظيمات في الواقع أكثر 
وىو ما يعرف بالتنظيم غير من مما توضحو خريطة التنظيم الرسمي حيث تمتمئ بالأبنية غير الرسمية 

 الرسمي.
إن الإختلاف بين العمماء في مفيوم التنظيم يعود لتاثر ىؤلاء بالنظريات المختمفة لدراسة التنظيم بين 
النظريات الكلاسيكية والإتجاىات الحديثة فالعمماء المتأثرين بالنظريات الكلاسيكية يميمون إلى مفيوم 

ختصاصات لذلك نجد ماكس فيبر يعني بمفيوم النموذج  التنظيم الرسمكي وما يتعمق بو من مسؤوليات وا 
ويذكر نيومان أن التنظيم عممية تشم تقسيم وتجميع العمل الواجي تنفيذه في المثالي لمتنظيم البيروقراطي 

إلى التنظيم عمى  دركروظائف محددة ثم تحديد العلاقات بين الأفراد الذين يشغمون ىذه الوظائف وينظر 
ممية تحميل النشاط وتحميل القرارات والعلاقات من أجل تصنيف العمل وتقسيمو إلى أنشطة ممكن أنو ع
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إدارتيا ثم تقسيم ىذه الأنشطة إلى وظائف ثم تجميع الوظائف والوحدات في ىيكل تنظيمي وأخيرا 
 إختيار الأشخاص اللازمين لإدارة ىذه الوحدات والوظائف 

جاىات الحديثة في دراسة التنظيم فنجد أنيم قد إتجيوا نحو جعل التنظيم أما العمماء الذين تأثروا بالإت
يرتبط بأنماط السموك وما يتصل بو من عمميات إجتماعية مختمفة مثل التعاون والتنافس والصراع فمن 

التنظيم ىو نظام من التعاون يظير في الوجود عندما يكون ىناك أشخاص قادرين  بارناردوجية نظر 
  ل ببعضيم البعض وراغبون في المساىمة بالعمل لتحقيق أىداف مشتركة .عمى الإتصا

يعرف بأنو الدراسة العممية لمختمف أشكال التنظيم الإجتماعي من " تعريف عمم إجتماع التنظيم 
تحادات في ضوء أليات تفرز وحدتو وتماسكو من جية وفي ضوء القيم  مؤسسات وتنظيمات وا 

ليات في المجتمع من جية ثانية والتي من شأنيا ان الآعية الضابطة ليذه الأخلاقية وامعايير الإجتما
تحدد أشكال التفاعل بين مكونات التنظيم ضمن بنيتو العامة وفي سياق علاقتو مع المجتمع المحيط 

" 
 مجالات وموضوعات عمم إجتماع التنظيم :

 أولا :مجالات عمم إجتماع التنظيم :
بالرغم من تعدد مجالات التظيم في الحياة الإجتماعية بصورة عامة ،يأخذ عمم إجتماع التنظيم     

بدراسة مختمف أشكال التنظيم النتتشرة في المكؤسسات عمى إختلاف أنواعيا في المجالات السياسية 
م إجتماع التنظيم والثقافية والإجتماعية والإقتصادية والأمنية والعسكرية وغيرىا وفي كل مجال يتناول عم

ويمكن حصر ىذه المجالات في:موضوعات مختمفة تتعمق بطبيعة المجال وخصوصياتو   
*المؤسسات الإ)قتصادية بمختمف أنواعيا لصناعية أو الزراعية أو التجارية أو شركات النقل والسياحة 

.عام والخاصوشركات التأمين وغيرىا من التنظيمات التي تيدف لتحقيق أرباح مادية بقطعييا ال  
* المؤسسات المعنية بالخدمات الإجتماعية كقطاع التعميم والبحث العممي من جامعات ومراكز البحث 
والمعاىد ومؤسسات الصحية كالمستشفيات والمؤسسات الإجتماعية الخيرية كالجمعيات والإتحادات التي 

.لا تستيدف أرباح مادية  
إلى التأثير عمى الرأي العام وتوجييو أو نشر المعارف *المؤسسات الثقافية والإعلامية التي تيدف 

 والعموم وتحقيق عمميات التواصل مع المجتمعات الأخرى تبعا لحاجات المجتمع ومعاييره ونظمو الثقافية
  .كاتمفزيون والإذاعة ودور النشر والمسرح واليسنما ومجالات الفنون والأداب وغيرىا

تنظيمات السياسية التي تيدف إلى المشاركة في القرار السياسي * المؤسسات السياسية كالأحزاب وال
غط وقوى اضال بشكل مباشر أو غير مباشر كجمعات  
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*المؤسسات الأمنية المعنية بالمحافظة عى أمن الدولة كمؤسسة الجيش والشرطة وكل التنظيمات 
ال المخاطر والجرائم  الأمنية التي تعنى بالمحافظة عمى أمن المواطن ومؤسسات الدولة  من كل أشك  

المشروعة في كثير من الأحيان  ر*التنظيمكات الإجتماعية غير الرسمية ذات الأىداف الخاصة وغي
نية بالفساد كالمخدرات والتي باتت تشكل خطر عمى المجتمعات .عكالتنظيمات الإرىابية أو الم  

 ثانيا : موضوعات عمم إجتماع التنظيم :
نظيم بدراسة موضوعاتو في كل مجال من مجالات بحثو بالنظر إلى المؤسسة يأخذ عمم الإجتماع الت   

المعنية بمجال العمل عمى أنيا تنظيم إجتماعي يتصف بجممة من المقومات التي تميزه عن غيره وليذا 
يعد تحميل النظم الأساس الذي تبن عميو موضوعات البحث في عمم إجتماع التنظيم وتشمل ىذه 

ا الرئيسية التالية .الموضوعات القضاي  
:يعتبر الأداء المؤسسي من أىم المواضيع التي ييتم  التحميل الإجتماعي للأداء المؤسسي*

بدراستيا عمم إجتماع التنظيم ذلك أن إنشاء مؤسسات عامة او خاصة الغرض منيا ىو تحقيق 
بالدراسة مجموعة  لمتنظيمات يعد ذا أىمية عندما تأخذأىداف محددة ليذا فدراسة الأداء المؤسسي 

العوامل الإجتماعية والسياسية والثقافية التي تؤثر عمى الأداء وتجعمو ينحرف عن اىدافو التي بني 
 عميو التنظيم .

:إن أنماط القيادة في التنظيم الإجتماعي تسيم في التحميل الإجتماعي لأنماط القيادة في التنظيم *
إتجاه ىذا الأداء ودرجة توافقو مع الغايات والاىداف تحديد مستوى الأداء التنظيمي لممؤسسة وفي 

التي يسعى إلييا التنظيم فقد ينحرف ىذا الأخير عن أىدافو بفعل إنحراف قيادتو أو إظطرابيا في 
في تحقيق عممية التوافق بين مكونات التنظيم وتجعمو ماط القيادة نإدارتيا لممؤسسة ،كما تسيم أ

ما يضعف المؤسسة .أميل إلى التماسك أو التشتت م  
ل التنظيم خ: ترتبط أليات الأتصال دا التحميل الإجتماعي لوسائل وقنوات الإتصال في التنظيم*

غالبا بأنماط الإدارة التي تقوده فالطرق المتاحة لمفاعمين لتحقيق عممية الإتصال يسيم في تعزيز 
عكس إذا كانت ىناك صعوبات الترابط بين مكونات التنظيم وتجعمو قادرا عمى أداء الوظائف وال

و كما تؤدي قتإعا ىالتواصل بين مكونات التنظيم تجعل ىذا الأخير مشتتا حيث يؤدي ذلك إل
.تعزيز أنماط سموكية تبعد التنظيم عن أىدافو وغاياتو  إلىعمميات التواصل السيمة أيضا   

:تشكل عممية إتخاذ القرار واحدة من العوامل الأساسية  التحميل الإجتماعي لأليات إتخاذ القرار* 
,حيث تتخذ أليات إتخاذ القرار أشكال عدة نظرا للإختلاف طبيعة التي يبنى عمييا الأداء التنظيمي 

. التنظيم ومجالات عممو كما تختمف الطرق التي تعتمدىا الإدارة التي تقود التنظيم   
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:يواجو التنظيم في معظم الاحيان مشكلات عديدة لا تتعمق  التحميل الإجتماعي لمشكلات التنظيم*
نما بطبيعة التفاعل بين التنظيم والبيئة المحيطة بو وبطبيعة القيم  بالقيادة أو بأشكال إتخاذ القرار وا 

والإتجاىات الإجتماعية خارج التنظيم وىذه المشكلات قد ترجع لإعتبارت سياسية أو إقتصادية 
ة التي تعد عاملا أساسيا لوجود مشكلات لايستطيع التنظيم تجاوزىا مما قد كالمنافسة الإقتصادي

صراعات حول السمطة داخل التنظيم يؤدي إلى تعطيل وظائف التنظيم أو تعطيل أداءه أو حدوث 
أو صراع تعود لمصالح شخصية أو لإختلاف في الرؤى أو لإعتبارات إجتماعية أو ثقافية أو 

            ت يؤدي ذلك غمى صراع مؤسسي يؤدي إلى فشل التنظيم .سياسية وفي كل ىذه الحلا
:تنتشر في التنظيم الاجتماعي بعض من ؟أماط  التحميل الإجتماعي لأنماط السموك التنظيمي* 

السموك قد تتوافق في مجمميا مع أىداف التنظيم الأمر الذي يعزز وحدة التنظيم وفعاليتو وقد تكون 
أىداف التنظيم في حالات الغياب واللامبالات من قبل القيادة أو العاممين  ماط السموك بعيدة عننأ

ا يؤدي إلى إبتعاد التنظيم عن تحقيق أىدافو .مداخل التنظيم م  
يشكل الأداء الميني لمعاممين الأساس الذي يتحقق من : لأداء العاممين  التحميل الإجتماعي* 

و الإقتصادية والثقافية أموعة من العوامل الإجتماعية خلالو الإداء التنظيمي لممؤسسة وقد تؤدي مج
جع ر ن يكون لمعوامل التنظيمية تأثيرا عمى ذلك ويأإلى جعل الأداء الميني لمعاممين ضعيفا دون 

جة عن التنظيم أو ضعف مستواىم التعميمي أو إختلاف إتجاىاتيم ر ذلك إلى ظروف إجتماعية خا
ضعف إلى ال المطموبة منيم في المؤسسة وىو مايؤدي وميولاتيم وتخصصاتيم مع طبيعة الأعم

                                                    أدائيم الميني مما يعود بالفشل عمى التنظيم .
                                                            : نشاة وتطور عمم إجتماع التنظيم 

 0811إجتماع التنظيم إرتباطا وثيقا بعمم الإجتماع الصناعي ففي عام لقد إرتبط نشأة عمم   
إستكمل إلتون مايو وزملاءه دراساتيم التي أجروىا في عدد من المصانع كمصنع النسيج في 

كة ر ن لإنتاج المعدات التميفونية التابعة لشر ومصانع ىاوثو  في كاليفورنيا تفيلاديمفيا ومصنع الطائرا
اء ممفي مدينة شيكاغو بالولايات المتحدة الأمريكية وبعد ىذة الدراسات بدأ الع ويسترن إلكتريك 

 ثكما توسعت مجال الدراسات والبحو ،يطبقون نتائج الدراسات داخل تنظيمات العمل المختمفة 
ج الإطار الصناعي لتشمل المجال التجاري والصحي والمصالح الحكومية والسجون وغيرىا ر خا

التوسع في الدراسات والأبحاث في مختمف المجالات ظيور عمم إجتماع وكان من نتائج ىذا 
  .التنظيم
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وقد تزايد إىتمام عمماء الإجتماع في العصر الحديث بدراسة التنظيم بعد أن أصبح لو دور واضح 
إن الإنسان أصبح يعيش حاليا داخل أكبر تنظيم وىو الدولة وقد "في الحياة الإجتماعية يقول برثيوس

نعمل بداخميا ونقضي كثيرا من أوقات في التظيمات ونتكمم عن طريقيا ونقضي معظم أوقاتنا ولدنا 
"فراغنا وعبادتنا داخل تنظيمات محددة وأخيرا قد تنتيي حياة الإنسان داخل أحد ىذه التنظيمات .  

تساع مجال التنظيم وفاعمية  ونتيجة لتراكم قدر كبير من المعمومات عن تنظيمات العمل المختمفة وا 
الدور الذي يؤديو في الحياة الإجتماعية والتغيرات التي تحدث فيو والمشكلات التي تظير فيو 

 ظيرت الحاجة إلى ميدان جديد لعمم الأجتماع ييتم بالتنظيمات ويعتبر كتاب إتزيوني حول
التنظيمات الحديثة أول فكرة داعية لضرورة تخصيص ميدان من ميادين الدراسة في عمم الإجتماع 

ميدان نظريات عمم الإجتماع ومناىجو وأدواتو في دراسة اللدراسة التنظيمات حيث يطبق ىذا 
البيروقرطية فيبر من أىم رواد عمم إجتماع التنظيم وتعد نظريتو عن  التنظيمات ويعتبر ماكس

التحميلات الإجتماعية لمقوة والسمطة في المجتمع أساسا ليذا الميدان . و   
ىناك نوع من التقارب بين عمم إجتماع التنظيم : عمم إجتماع التنظيم وعلاقتو ببعض الميادين 

وغيره من ميادين عمم الإجتماع مثل عمم الإجتماع الصناعي وعمم الإجتماع الميني ونتيجة ليذا 
الجمعية الدولية لعمم الإجتماع بوضع ىذه الميادين الثلاث تحت مسمى العمل التقارب قامت 

ورغم التقارب الواضع بين ىذه الميادين يبقى أن لكل  والتنظيمات أو عمم إجتماع التنظيم والعمل
ميدان خصوصيتو التي تميزه عن الأخر من حيث مجال الدراسة والموضوعات التي يركز عمييا 

ن إستقلاليتو النسبية عن غيره .أن لكل ميدا كماو   
: نظريات عمم إجتماع التنظيم   

نطرا لعدم وجود نظرية عامة وشاممة لدراسة التنظيم فقد تعددت المداخل النظرية خاصة وأن     
التنظيم يغتبر موضوعا لمدراسة في كثير من العموم مثل عمم الإجتماع وعمم النفس وعمم الإدارة 

موم والعموم السياسية والإقتصاد ولقد حاول الكثير من العمماء والباحثين في مختمف ىذه الع  
دراسة التنظيمات في ضوء مفاىيميم وتصوراتيم وىومايفسر تعدد المداخل النظرية في دراسة  

 التنظيم ومن أىم المداخل النظرية :
 *المداخل الإدارية في دراسة التنظيم 
ظيم ن*المداخل الإقتصادية في دراسة الت  

 *مداخل عمم النفس الاجتماعي في دراسة التنظيم 
ئية في دراسة التنظيم الحديثة والمعاصرة لدراسة التنظيم ىالمداخل البنا*  
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 *مداخل القوة والصراع في دراسة التنظيم 
 أولا :من المداخل الإدارية : نجد نظرية الإدراة العممية 

يعتبر فريدريك وليام تايمور المؤسس الأول لحركة الإدارة العممية والتي أصبحت نظرية في      
 سموك العم وىذه النظرية ىي إمتداد لمنظرية الإدارية الكلاسيكية التي أسسيا ىنري فايول ,

دد تتبر نظرية الإدارة العممية التظيم عبارة عن نسق ذا أىداف محددة حيث تفترض أن العمم يح
دائما أفضل وأسرع الطرق لإنجاز العمل وتحقيق أعمى درجة من الكفاءة التنظيمية ،كما تفترض 
ىذه النظرية أن التنظيمات تؤدي أعماليا بدون مشاكل كأنساق مغمقة إلى حدما حيث ترتكز ىذه 

  لتحقيق الكفاءة التظيمية :النظرية عمى ثلاث مبادئ أساسية تتبعيا الإدارة 
صل إلى أعمى درجة من تقسيم العمل .*ضرورة التو   

* التأكد من سلامة أداء العمل عمى نحو مناسب عن طريق الإشراف الدقيق عمى العمال مع 
وطريقة  إستخدام أنواع مختمفة من الإشراف لمتأكد من صلاحية وسائل العمل وسرعتو ونوعيتو 

.الأداء مع وجود إدارة التخطيط لضبط عممية الإشراف   
نظام لمحوافز عمى أساس الأجر بالقطعة ويعتبر الأجر ىو الحافز الرئيسي الذي  *يجب وضع

العمل . يحفز الإنسان عمى  
تعتبر العاممين في التنظيم بمثابة آلات وتجاىمت العنصر البشري الأمر  إن نظرية الإدارة العممية

داريين أيضا .الذي جعميا تواجو مقاومة شديدة من طرف العمال والنقابات العمالية والإ  
ورغم أن ىناك بعض التنظيمات التي لازالت تطبق ىذا مبادئ الإدارة العممية إلا أن ىذه النظريية 

قد تعرضت لإنتقادت من قبل الكثير من عمماء الإجتماع لكونيا ركزت عمى التنظيم الرسمي 
ر والعلاقات الرسمية بين العمال والإداريين ،كما تجاىمت السموك الإنساني وتعاممت عمى إعتبا

العمال بمثابة ألات الأمر الذي يؤدي إلى عدم الرضا عن العمل ويطمق عمى نفس النظرية بنموذج 
 التنظيم الميكانيكي )الآلي(. 

 ثانيا :من المداخل النفس إجتماعي نجد نظرية العلاقات الإنسانية
في الولايات المتحدة الأمريكية قبل العرب العالمية الثانية ثم إنتشرت  ظيرت مدرسة العلاقات   

تأثيرىا إلى بريطانيا بفترة قصيرة فيما بعد الحرب العالمية وقد إستمدت أفكار ىذه المدرسة من 
في منتصف العشرينيات إلى أوائل الأربعينيات  تجارب أو دراسات ىاوثورن التي أجريت في شيكاغو

شرين تحت إشراف شركة وسترن إلكتريك بالإتصال مع مدرسة ىارفارد لإدارة الأعمال من القرن الع
 . 
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وتسعى نظرية العلاقات الأنسانية إلى فيم الأسباب المتعمقة بعدم رضا العمال عن العمل والنضال 
أو حتى حالة اللا معيارية داخل المجتمع المحمي ككل. النقابي والصراغ الصناعي  

ا العلاقات الانسانية بالرغبة في التقميل من أىمية الدوافع الإقتصادية داخل مكان وقد أشتير منظرو 
العمل والتأكيد عمى أىمية منطق العواطف التي تحكم سموك العمال وما يرتبط بيا من معايير 

جماعة العمل التي تخمق بناء غير رسمي قد يكون لو أىداف تختمف عن أىداف االبناء  الرسمي 
من طرف منطق الإدارة الذي ييتم بالكفاءة . والذي يممى  

 ولمدرسة العلاقات الانسانية ثلاث إتجاىات فكرية وىي 
فيذه الدراسات تمثل في أعمال إلتون مايو وزملائو من الباحثين الذي الاتجاه الكلاسيكي أولا: 

نتاجية العمل وقد إتسع مجال الدراسة  لتتناول  حاولت إكتشاف العلاقة بين ظروف العمل الفيزيقية وا 
جماعات العمل من حيث البناء والروح المعنوية والقيم والإتجاىات والمعايير والدافعية وقد كشفت 

العمل غير الرسمي عمى سموك  نتائج الأبحاث عن أىمية البناء غير الرسمي لمتنظيم وأثر جماعات
نتاجيتيم .   العمال واتجاىاتيم وا 

الذي تمثمو أعمال لويد وارنر ولجنة العلاقات الانسانية في الصناعة بجامعة  :إتجاه مدرسة شيكاغو ثانيا
وجو النقد أبرئاسة وارنر وعضوية بعض العمماء أمثال جاردنر وىاريسون حيث أمكن تجنب الكثير من شيكاغو 

تعرضت ليا مدرسة إلتون مايو فقد إىتم وارنر بالظروف الإجتماعية الخارجية المحيطة بالتنظيم وأىمية  التي
مشكلات المجتمع المحمي والتدرج الاجتماعي في دراسة التنظيم الاجتماعي لمعمل وبذلك أصبح من الممكن 

دور والمكانة والثقافة في تحميل البناء الإستعانة ببعض المفاىيم السوسيولوجية في دراسة المجتمع المحمي مثل ال
لممصنع الحديث بمثابة إسيام ىام في  عيالاجتماعي لممصنع حيث تعتبر دراسة وارنر عن النسق الاجتما

1والفكري لحركة العلاقات الانسانيةالتطور التاريخي   

بعض الباحثين وت شابل من جامعة ىارفارد مع يفي ظيوره إل:الإتجاه التفاعمي الذي أسيم ثالثا  
  ىؤلاء بمفيوم التفاعل في دراسة الصناعة ويؤكد ىذا الإتجاه عمى أن دراسة التنظيم ا وقد استعان

 يكمن في الاىتمام بمشاعر الافراد وعلاقة ذلك بأنواع النشاط الذي يمارسونو .
ية إشباع إن مدخل العلاقات الانسانية يؤكد عمى أىمية التنظيم غير الرسمي لجماعات العمل وأىم

.حاجات العمال وأىمية التقدير والأمن والشعور بالأىمية والإنتماء   
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المداخل البنائية نجد النموذج المثالي لمتنظيم البيروقراطي   من ثالثا :  
البيروقراطية ىي بناء من الموظفين الرسميين والإجراءات والميام المرتبطة بنسق معين من الإدارة   

التنظيمات الرسمية .كالدولة أو   
وابيروقراطية بناء إجتماعي يتكون من التدرج ىرمي لممكانات والأدوار وتتسم بوجود مجموعة من 
القواعد والإجرائات الواضحة التي تنظم أفعال أعضائيا وتتطمب نظاما دقيقا من حيث التخصص 

.وتقسيم العمل   
ء عقمي االبيروقراطي الذي ىو عبارة عن بن لقد وضع ماكس فيبر ما يسمى بالنموذج المثالي لمتنظيم

يتم تكوينو عمى أساس ملاحظة عدة سمات أو خصائص معينة في الواقع وىو نموذج مثالي لأنو 
في الحياة الواقعية   نظيرليا ت بطريقة عقمية خالصة ويصعب أن نجد يعبر عن فكرة قد بني   

ترشيد التي سادت المجتمع الغربي الحديث يرى ماكس فيبر أن البيروقراطية ظيرت كنتاج لعممية ال
،ففي كل مجالات الحياة الحديثة نجد سبلا لمترشيد وىو مصطمح إستخدمو فيبر لإحلال طريقة 

العمل التي تتسم بأنيا شخصية وتمقائية وغير رسمية بطرق مختمفة تتسم بالموضوعية وتكون رسمية 
 وتعتمد عمى قواعد مجردة .

يتسم التنظيم البيروقراطي الذي وضعو ماكس فيبر بخصائص منو وجود درجة عالية من التخصص 
وتقسيم العمل واحتكار الخبرة ووجود بناء ىرمي لمسمطة يوضح واجبات ومسؤليات الموظف أثناء 

أدائو لمعمل ونسق غير شخصي لمعلاقات بين أعضاء التنظيم وتحديد العضوية وفقا لممقدرة والخبرة 
والإدارة داخل التنظيم والإعتماد عمى الرسميات والقواعد المكتوبة ويرى الفنية والفصل بين الممكية 

فيبر أن الموظفين البيروقراطيين يعينون من طرف سمطة أعمى ولا يتم تعيينيم عم طريق الإنتخاب 
إلى أنيم يتمقون كما أنيم يتمتعون بإستمرارية وظائفيم طيمة حياتيم وبإرتفاع مكانتيم بالإضافة 

 رواتب ثابتة ومعاشات تقاعد .
كما يرى فيبر أن ىذا النموذج المثالي لمتنظيم البيروقراطي يزيد من فرص إتخاذ القرارات الرشيدة 

داخل التنظيم  وتؤدي إلى الكفاءة التظيمية التي تعد اليدف الأسمى لمتنظيم البيروقراطي كمايعد ىذا 
ا لإستبعاده لمعلاقات الشخصية والعاطفية لأعضاء التنظيم واعترافو اتظيم من أفضل التنظيمات نظر 

 بالرسميات والقواعد المتعمقة بتقسيم العمل والتباين في السمطة .
إن ليذا التنظيم لو فوائد وعيوب أيضا ففوائده تكمن في تحقيقو لمكفاءة التنظيمية لأن إعتماد ىذا 

النموذج  لمقواعد والعلاقات اللاشخصية تحمي أعضاء التنظيم من التحيز والمحاباة أما عيوب ىذا 
ساءلة العامة النموذج يكمن في الإعتماد عمى خبرة البيروقراطيين الذي يعد سلاح في مواجية الم
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والإشراف العام والتخفي وراء الروتين وممارسة الموظفين للإستبداد المشروع ويؤدي ذلك إلى عدم 
   الكفاءة وينحرف التظيم عن أىدافو التي أنشئ لأجميا .
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