 المحاضرة الأولى : 

دور المعالج في العلاقة العلاجية 
كيفية إقامة أو تأسيس علاقة علاجية:

تتمثل الخطوة الأولى في العلاج النفسي هي القيام بعلاقة ربط بين المعالج والعميل
لأن الهدف من ردود الأفعال الداخلية هو تطوير مشاعر إيجابية عند العميل وذلك بالتفهم الوجداني
عن طريق نظرة إيجابية غير مشروطة اتجاهه.
أما الخطوة الثانية فهي أن يشعرالعميل بأن المعالج هو شخص متخصص يستطيع أن يساعده شريطة أن
يضع العميل ثقته في هذا المعالج.
العلاقة العلاجية تكمن في عاملين أساسين:
- العميل يرى المعالج على أنه يقدم العون والسند له، إذا عامل وجداني من أجل الترابط العلائقي.
- وجود الإحساس بالعمل والتعاون من كلاهما (أي علاقة عمل مشتركة )
- يجب ألا يحتوي محيط التشخيص أو المعاينة على عوامل مسببة للشرود والذهول من أجل توفير
إطار ملائم ومثالي للعلاج.
- ومن اجل الإمساك بالعميل نستخدم حكمة الصياد والسمكة )عادات السمكة أكثر أهمية من
وسائل الصياد( وهذا يدل على أن معرفة عادات السمكة وتحركاتها هي السبيل لاصطيادها وليست
الوسيلة المستخدمة.
- الأخذ بعين الاعتبار ما الذي ينتظر العميل وذلك من خلال أن نشرح له طريقة وكيفية العلاج.
- يجب الإنتباه للتوتر الممكن حدوثه من خلال الاستماع وملاحظة جسم العميل والقيام بهذا الاتصال بدون وضع العميل في خطر عدم الإصغاء خاصة إذا كان هذا الإصغاء غير شفهي .
خلال الملاحظة يجب الانتباه للوصف الشفهي والغير الشفهي للكلام أو الحديث المتوقع من العميل.
الإصغاء المتفهم و استخدام وضع الإصغاء الأكثر تعمق والقدرة على ردة الفعل.
الاستعداد مرة أخرى للاستعمال المناسب )للتقنيات، إشارات ، تشجيع، أسئلة مفتوحة، وصمت
بالحكمة(
الاستعداد لردة فعل يضمن الشرح أو التفسير وردود الأفعال اتجاه الانفعالات وأيضا ردة الفعل
للمعاني والملاحظات.


مميزات وخصائص المعالج النفساني الجيد:
يوجد هناك تقارب في نتائج الأبحاث التي توضح مميزات المعالج النفساني التي تساعده في نجاح العلاقة
العلاجية مهما كانت المدرسة أو الاتجاه الذي ينتمي إليه.
- غياب المشاكل العلائقية
- الثقة.
- القدرة على الفهم والكفاءة
- القدرة على تقديم العون للعميل
- القدرة على تكوين علاقة هدفها مساعدة العميل.
- فهم العميل للمعالج .
- تشخيص المعالج.
-  فهم مشكل  العميل.
- تشجيع العميل شيئا فشيئا لمواجهة الأشياء التي تضايقه أو الأشياء المقلقة.
- امتلاك أو يجب أن نمتلك طريقة كلام تشخيصي متفهم.
- المساعدة مع التفهم.
وبذلك فأسلوب فهم المعالج للعميل هي أكثر أهمية وهي الأساسية، إذ يجب أن يكون المعالج جديربالثقة وأهل لها .
-التفهم الوجداني بين المعالج ونتائج العميل.
إ- العميل والمعالج هما اللذان يحددان التغيير.
خصائص العلاقة العلاجية الناجحة:
في إطار العلاقة " المعالج – العميل " التحالف والتعاون في العمل هو التفهم الوجداني وهو علاقة
متبادلة وعمل مشترك ومسؤولية تساهم ايجابيا في نجاح العلاقة العلاجية، إذن هي العلاقة التي نضع فيها ثقة من اجل تفهم العميل ويكون ذلك بالإ ا ردة والتعاون.
العلاقة العلاجية المفيدة هي أيضا علاقة أين يحس العميل بمشاعر اتجاه المعالج، يحس المعالج
أيضا بمشاعر مشابهة للعميل ويجب أن يرعاها ويتقبلها.
إن مفهوم العلاقة العلاجية مهم ويرى بوردا سجيرا أن العلاقة العلاجية ترتكز على ثلاث عناصر:
- عوامل مشتركة
- طريقة علاجية  )كيفية إجرائها(
- الثقة : من أجل تحقيق ثقة ناجحة.
- ويعرفها أيضا عل أنها مفهوم عمل يقوم بين المعالج والعميل من أجل تحقيق العلاقة الناجحة.
سير وسكي يرى أن العلاقة العلاجية نوعان:
النوع الأول: علاقة علاجية يرى فيها العميل أن المعالج شخص مثله يقدم له السند والعون
النوع الثاني: العلاقة العلاجية يجب أن تكون عمل مشترك بين العميل والمعالج.
وترى نظريات أخرى بان العميل هو الذي يساهم في نجاح العلاقة وهي ترتكز على عاملين أساسين.
الأول: هو عامل علائقي وجداني.
الثاني: هو مساهمة العميل من جانب المعارف.
وهي تؤكد على أن هذه العوامل تكون أحيانا علائقية، تقنية وأحيانا عيادية.
وضع قاسطون سلم تصنيفي وهو يرتكز على:
- علاقة وجدانية من العميل نحو المعالج.
- إمكانية تكوين العميل لهدف علاجي
- التفهم الوجداني وقدرة المعالج على اختيار التقنية المناسبة
- العقد العلاجي بين المعالج والعميل.
هذه الأعمال حول أهمية العلاجات النفسية تجعلنا ندرك لماذا العملاء أكثر ارتباكا، يجب أن يعالجوا
لسنوات كي يستطيعوا بناء علاقة محكمة مع المعالجين.

