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 التفاعل الاجتماعي

 

 (  Social Interaction) :تعريف التفاعل الاجتماعي 
" يشيييال فاعل ايييم في علييي ا  لايييا  ايييب فاةلايييي ف فالعت ااييي  فيييا  ويييل ا  ف علييي ااا  ) يييلا      
 ليي اعا  ييييال ا        ييلا   ل ايي  ييييال      ماييل  (  يي  تمايي       يي  ف عليي ا  تةييا   

ً     تثاييلفً اوييامن فااييل  فويييل ه   اييلا ليياف فاعل اييم ايي ا  بحاييي ينييمو  ييامن  ا تنبليي  تنمبيي
 امييييييييل   ييييييييي  تةييييييييا  )اييييييييي     اليييييييي      ييييييييي  (   ييييييييع  ييييييييي    اييييييييب  تيييييييي ا    يييييييي  م تةانيييييييي 

 (Messages   ييل ت  بي ييي    لييد  تحييدا ه   عتييا الاييي ف فاعل اييم   يين يً  ت يي لل تتعاليي  )
  ؤاا لاا ا ا ف ف عل عي  تةان "ه

 تماعي :أهمية التفاعل الاج 
( حايي   Socialization ةعمل الاي  فاعل ام في عل ا      ً  اةلاي  فاعنشئ  في عل عي  ) 

 عةا  فاللا  فاال ا   نل ط فاوامن فالعنما   في ا ل ف فاع   ن   فاة ا ف فا    لفا   ل ا ف 
 ة    اااب  هفالاعلع فامفحد    لو   فاقي  فاو  د   فاثق     فاعق ااد في عل عي  فالع

 ـ وسائل التفاعل الاجتماعي :
( تتعالي  تعنماي  يلني   فينيلب   ي  mediaلو الاي ف فاعل ام في عل ا   ع  امل   ي    )

 ياا    يواا  ت  فام     لل  :

(   ضيي  فاميي م فالحني   يي  ناي ا فااييي  فالوييعتدت     Verbal Media  ي فام يي    فاال يي  )
)لاا    ةايلي ف   ويلأ   يئا    لاقي   تةامتي ف      مي     تيدأ  بأ ن اه   نل وه فالتعال 

 ثن     نقد  لا      لأ  إاق     فتل   ةايل ف ههفاخ(   عأثل لاف فام يي  ب افيمف  فانميل  
 فاوييلا   فاماييل  فافييلل  فويييي    فلاليي    فالةيي ن   فل ميي    فالنيي   فاليي اا  فانلويي  

 ه فاو  د     لص فاعت ا   فاعل ام

(   ض   يم تي  ليم غايل ال ي    شينم تثايلفً  Non – Verbal Mediaب ي فام     غال فاال ي  )
لحدفث الاي  فاعل ام في عل ا    نشياب  ه    تنمبً  ي عا ب ف  ام ي  تتعال   وب     

 ت   تثا   اب حل  ف فاد    فلولف   فويل  فف ب ااو   فال س  فااد       ةي فال فام يه 
ال بس  فلامفو    فليمفف غايل فام تيي     فياعيلفب  فيفعةي ا  فال توي  فااويدي  )    ف

ك الفيي  ح   غالليي  (    ف ييعةل   فلا فف  فل بييا   فاييل ف   فالتعاليي       يي اا  فاااييمس 
 فاخ ه…  فامام  
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 شروط حدوث التفاعل الاجتماعي :
نلييييي  ليييييم  يييييم ل تماييييي  ف علييييي ا  لو  يييييلط حيييييد ث فاعل ايييييم في علييييي ا  اميييييل فام ييييي    فو 

(Situation   ه   عميييمو فالماييي  في علييي ا  اييي ا  تييي   ويييلف  فاعل ايييم    ييي  اه  ان ييييلل )
 فال اي     تن و  زت و تةانا  ه

 مراحل التفاعل الاجتماعي :
  ي   Sampling and Estimation: تلحاي  فاعةي    ي فاعفينيا  فاعقيد ل المرحلة الأولى ـ 

ا  فاال  و عت  فف فالا تا   فو ف  فاةلم ي  )غايل فالتااي  (   قيمم  يم ويل  لاه فاللحا   عت 
بلح  ايي   ييمل غييم  فااييل  فويييل  فكعشيي  ه   حد ييد بيلعييه     د ييه ب انوييت  اييه  للدف ييه   توييعندفً 

 (  إاا تدى فاعش به  فاعمف ق فانبل  ه Cost and Reward« )فامال   فاة  د » لاا تمد  
(   ييي   ثنييي   لييياه فاللحاييي   Bargaining: تلحاييي  فاعلييي  س  فالوييي  ت  ) ةـــــيالمرحلـــة ال ا ــــ 

يوةا  م ول   ت  ي         فاعل ام فاللضا  اديه   لاا  حد د نمع فاة ا  فاع  يلمل    
فاعميييم لاابيي   إا تعبيي  تييع فااييل  فويييل ب حثييً  ايي    ضييم فانع  يي ف  فالن  يي  ابيياه فاة ايي    

  ف فاح  ا  فالشاع ااا  قم لب   ف عللف ل  هام   شنم لاه فانع  
(  لني  يقعنيع  يم ويل   Commitment: تلحاي  فاعمف يق  في لي ا  فياعيافم ) المرحلة ال ال ةـ 

فدف   يلى تنعفيً  بلي   مييم لب اال  فويل ت  حاي فالافي   فاقيل      عما  ا  فاتحي ا  
 لايه ت  ا ا  تع فاال  فويل ه

(  Institutionalization: تلحاي  فواي و اي  فاة اي    ةا الي    ثماعبي  ) رابعـةالمرحلة الـ 
حاييي  ةايي  فاقييلف فف فاعيي   ةمييل ايي  فاقن ايي ف  فياعييافم فايياا  ميييم لايييه فلوييل   يي  فاتاييم  

  هفاو بق    عأكاد نل  فاة ا  فاع     فاعميم لااب    حقيقب  ا  ول ق فاعل ام

 الاجتماعيتفسير عملية التفاعل  ـ 
ث ث   بيي ف    فيليي   ايي  اييلس اييفاعل اييم في عليي ا   م ييد اييد  تق  ويي ف   لوييالفف اةلاييي  

     ب  ن ل نام ل    تتومو      ب  ن ل فاااهفالد    فاوام ي :  ل  ن ل
 تفسير السلوكيين للتفاعل الاجتماعي :ي  1

  فالييؤثل  في ييعا ب   فاعةا ييا  ييلا فاوييام امو الاييي  فاعل اييم في عليي ا  فييا  فل ييلفا لاييا ن ل يي
فاعييي  ا الييي  فاةييي ا  فلتل نييي   يييننل     يييلى ليييؤي   و فالتاماييي ف في عل عيييي  ايويييل  يييامي   ييي  
 ل اابيي  فييم لنبيي  يوييعااممو ااعييأثال    فالنمبيي ف فاعيي   عاقمنبيي  ييي   الاييي  فاعنشييئ  في عل عييي  
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   ااال اي  لي  نعياي  تت  يل  ابياف فاق  ل  ااا فاعل ام    فاشتفيي  فاعي   عميمو   عشينم االيلا 
ه  فاعل ايم فبياف فالةنييا  علثيم  ي  في ييعا ب ف فالعت ااي  فيا  فل ييلفا  ي    ي     تمايي   فاعل ايم

ف عل ا    بحاي يشنم  امن فامفحد تؤثلفً    تنمبً  اوامن فوييل    لنياف  ميم  ةيم  يؤاا لايا 
 في عا ب ف هف عا ب     ف عا ب ف    لو   الاي   ت ا  فالنمب ف   

 و فونو و باميةعه يلام لاا  ملف  فاوامن    في يعا ب  فاعي   حقيق ايه ليد ً   " ننل  "  لى 
    ام  ح  ي  انيده أ  ا  ميلف  في يعا ب  فاعي   عةياز ه   اةي  فاعةا يا ا  فً     ييً   ي   نشيي  

 الاي  فاعل ام في عل ا    مم   في ا ل ف  فاة ا ف في عل عي  ه

لاييا  و الايي  فانليي   في علي ا  ليي  حفيياا   "  نييه   ييننل  "ال  يييح ب لياه فان ل يي    شي
 ةاي   نلي ط فاويامن فالتعالي  فاعي   ي   ةا الي   ععي بع  ملف لي  لايا  و  ييتحل  يا فً تي   تفيي  

   هفاللا    فاال ا 
   التفاعل : ـ شروط

اايي     يي  ليياه فاح ايي  يشيينم  ييامن  و ينييمو فاعل اييم تعتيي ايً بلةنييا  و  مييمو في ييعا ب ف تعت ييي 
 فامفحد تؤثلفً    تنمبً  اوامن فويله

 ي  م ل        تما  ف عل ا  ايحدث فيه فاعل ام ه
 ي  م ل فاعةا ا انضل   ملف  في عا ب  فاب ا      فالامي  اح    ت  ه

 ( ه Position    Status(  فالل ا ) Roleي فاد   )
  هفالشعل      فللدف (  Expectationsي فاعماة ف )

 (ه Values and normsي فاقي  في عل عي  فاو  د   امفاد فاوامن فالعة    اااب   )ه
 ( هReinforcement & Rewardي ن  م فاعةا ا  فوث ب  فاو  د )

 (    Personal Characteristicsي فاتف  ص فااف ي  االعل ااا  )
العل اايي  بةضييب  اييتةي تليي  يقاييم فاماليي   يي  فاعل اييم ييي  ييم ل فاعل اييم  فزاييي ا تةل يي  فلوييلف  ف

(Reduce Cost ه ) 
 ( ه Communicationي فاقلب  فاتةد  نل  فاعمفيم فاو  د )

ي حفم  الاي  فانل   في عل ا  فاع  ل  تحفا  الايي   ةاي   نلي ط فاويامن فالتعالي  فاعي   ي  
  ةا ال  ه

 ( هSystemا  ب اعت  ه ن  تً     نوقً  )ي   يالفً يفد ت  فان ل لاا فاعل ام في عل 
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 ـسامبسون للتفاعل الاجتماعي  وتفسير  يوكمب 
 (  Newcomb لويييال فاعل ايييم في علييي ا  تييي    بييي  ن يييل نام لييي  )  تفســـير  يوكمـــب : -1

(   يؤاا فاعل ايم في علي ا     Similarity and Balanceي تمد  فاعش به  فاعمفزو   ) ب ي عن ا لاا :
 ب  ن له  لاا الاي  فيندت ج في عل ا  هت    

 بم تمد  فالثال فالمد  فااا يق فم تمد  فاعش به  فاعمفزو ت    ب  ن ل فاوام اا  ) ننل (   ت 
لي  فاع   ق فم فيندت ج في عل ا  تي    بي  ن يل فاويام اا    فاةلاي   في عا ب  تع فاعةا ا  

 فاعنشئ  في عل عي ه
يلايييم فاليييل  لايييا  ياايييل  حن تيييه  ييي  "يقيييم    تتويييمو  ييي  ن ل عيييه : :تفســـير سامبســـون ييي  -2

فالمفا  غال فالعمفزن  فاع  يويمال  فاعيم ل  كثيل تنيه  ي  فالمفاي  فالعمفزني     لايم فل يت ص   
بفم   ا ت    لاا ليدف  فلحن م فالش فب  لحن م تي  يحميمو    ييأالمو  فالت الي  لحني م تي  

 ي يحممو ه

ا فاعل ام  و فاة ا ف فالعمفزن     نا  ( 1964عا  ب فاع    لفل    تتومو )  اقد  ثمعل فا
 : في عل ا   ممو نع   ً 

  ي ياعق ا  حد فاال ا   و فاال  فويل ) فااا ي نح  ( يحلم نلس فو ف    حلم نليس فاقيي  
  فالةعقدفف فاع  يحلم )    تش فب  اب  ( ه

فايياا ي نحيي  ( ي يحلييم و ف     تةعقييدفف    بيلييً   ييماب  ب ي ا اعقيي ا بييأو فااييل  فويييل ) 
 بآ ف ه   حن ته ه

أما العلاقات المتوترة أو غير المتواز ة فتكون  حسب  تائج التجـاب  التـي أجراهـا سامبسـون 
  تيجة لما يلي :

 ي فياعق ا بأو فاال  فويل فااا نح  يفد   حن تً   ت ا   حن تن  ه

 فويل فااا ي نح  يفد   حن تً   ش به  حن تن  هي فياعق ا بأو فاال  

 تفسير بيلز للتفاعل الاجتماعي :ـ 
(   نعيا  ت  ا م به ت  ا ف ي ف Robert Bales) "  ولف فااا"ف عا ع ا ا  في عل ع فلتل ن  

 ت    يلفه تي   بحي ث ه  و  عمييم لايا ن ل ي  ااعل ايم في علي ا   عضيل  ن  تيً  تحيدافً يوي اد 
ف ي   نلي ط  تلفحيم فاعل اييم في علي ا    حااابي    لويالل    تيي    يم  حويا    يع ليياف اايا ا  

 فاعل ام   ام له  إا ا   ن يله   ايفت   كثل اد   ااا  حقاق غ ي  ه ه
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 فالل هي   فالت ائ فاع اي  : ن ل   فااا ااا  شعلم 

      ي   ثني   فاتحيي اي    ي الاي ف فاعل ام في عل ا  فاع   حدث فا  فاال ا ف اند فالن اشي
 حم تشنا  ت  ااا ا  ل  ت  فلنل ط فاوام ي  فاال ي   غال فاال ي  ه

ب ي  عيمزع فلنلي ط فاويام ي  فاال يي   غايل فاال يي   ي  ايدا تي  فاللفحيم  ميد  بللحاي  فاعةييل  ) 
 يلى اند فد  فاعل ام (   نعب  بللحا  فاعم تم  ف عة ا  فاعمفزو ) اند نب ي  فالما  فاياا 

 فيه فاعل ام ( ه

فاويامن فا يي لل اا ييلفا  يي  تماي  تةييا    يي  لويي    "ج ي اقييد افيد فااييا فاعل اييم في عليي ا  : 
 ه  اقد حدا فالما  فالةا   حدا فاال ا   يضً  ه "فاال ا  

  ت  تا يف   نل ط فاعل ام  تلفحاه  ل  حدال  فااا  ب : 
 ـ مجالات التفاعل

 نلة اي  "ف عا ب ف ليا في "ي فانمفح  في عل عي  في1
 ب ي فانمفح  فالعفا  ب اةلم/فواا  /

 ج ي فانمفح  فالعفا  ب اةلم / فل ئا  ه
 ـ أ ماط التفاعل

 ه فالن  أ  ه فويل   ه  قدي  فاةمو  فالو اد ي لظب   فاعل  ب فلع  أو 1
    ي لظب   في  ي أ   ا ت ف  تفيا فاعم ل  فالم ل    فاضحب   لظب   فال 2
 ي فالمف ق   لظب   فاقمم    فالب    فاا ا  ه3 
 ي  قدي  فالقعلح ف   لاا   فاعم اب ف   فاعةمال ا  ف عي   فويل  ه4
 ي لفدف  فال ا   فاعحاام  فاعةمال ا  فالش ال  فالغت فه5
 ي لاا    ةل ا االما    لاا   فالةامت ف   فوا ا    فاعم ي    فاعأكاد  6
 االما   وا  فالةامت ف  فاعملف   فاعأكاد ه ي وا   ةل ا7

 ي وا  فال ا  فاعحاام  فاعةمال ا  فالش ال ه8

 ي وا  فياعلفح ف  فاعم اب ف  فاالا فاللنن  ااةلم ه 9

 حدا فااا   وة  امفتم  ؤثل     ل ام فاال ا   حل عب  نحم  لدف ب     لاه فاةمفتم ل :  

  ل هي  تفي ف فل لفا فالعل ااا    ا ف
يييي فاتفييي  ص فالشيييعل   فاييينب  فاعييي   ميييمو  يييا فً تييي  فاثق  ييي  فاة تييي  فاعييي  ي يشيييمو  ابييي   فاثق  ييي  



 الأسماذ زقاوة احاد         الأولى ماستر علم اجتمااع التصالالسنة      جتمااي علم النفس ال مادة 
 

  هفات ي  فاع   نعلمو لااب 
ب  يييي فاعن يييي  فاة  قييي  ااال اييي    ا تييي   عماةيييه فل يييلفا بةضيييب  تييي  بةيييي فيلييي   عفيييم بة اييي  

 ه   ا ف ل  في عل عي   تلفكال 
بيي  فاال ايي   تييي   نشييأ انبيي  تيي   حيييدفث  عياييل   عاييم  فعل ايييم ييي وميةيي  فالشيينا  فاعييي   مف ب

 فاال ا ه
 مظاهر التفاعل الاجتماعي

 ( Conflictالصراع )  ـ أولًا 

امم ت  فافيلفع  فاعني  س ا ف ةيه    ين اه    فافيلفع ليم ايم   ن زعيي  ث فعي   يؤثل  ي  فاة اي ف 
في عل عيييي  فيييا  فل ييييلفا  فاال اييي ف ه  لييي  لييييم  ةل يييا فافيييلفع    تيييي  لييي  ا ف ةيييه      يييين اه 

  ت  لله  
  لنيييه فاعمف يييد فالعيييافت  ايييدف ةا» (  ييي  ا تم يييه فيقيييم  :  Conflictيةيييلش   ييي ف  فافيييلفع  ) 

اييا فاعييأزم فانلويي   فاعييم ل تعن اضييا      كثييل انييد نلييس فالييلا    نلييس فاال ايي     فايياا  ييؤاا ل
  عتييا فاعةماييل ايي  ليياف فاعييأزم  فاعييم ل   يين يً  ت يي لل تتعاليي  تيي  فاوييامن  شيينم « ه  فاييالن 

  بلالماب  ت  لل فافلفع ه  فالن  و  اد  عحم  لاا يلفع انيدت   عتيا ت بيلفً ايدف يً   علثيم  ي
  غت  فالن  س فاقض   ااا تن  وه بشنم نب    ه

 1942« ) تقدتي   ي  ااي  في علي ع » (  ي   ع فبلي  : Gillin & Gillin)  " اايا    اايا " تي  
فاةلاي  في عل عي  فاع  يويةا فل يلفا    فالئي ف في عل عيي  تي  » فافلفع بأنه   ( فيةلش  19ص

 « هحدا فاةدف   فالت  ل    فاةن     فاعبد د به ي اب  لاا  حقاق غ ي  ب  ب  عتدفم فاع
  عض  تل   قدم  و فاعني  س ايد  عحيم  لايا ييلفع  يد د  انييا ل ف اي  يهحوي   تحيه   م ابيه 

  تل   ؤاا لايا ف يعتدفم فاقيم   فاةني   ي  تح  اي   حقايق فلليدف   فاي يي ف فامفحيد   بشنم فن  
ي يعئث   فبيي  انلوييه ا و فاايل  فويييل تبليي   فاعي  يحيي     يم وييل  تيي  فلويلف  فالعفيي  ا  ف

 كاله فلتل ه
  نشيييأ فافيييلفع  ييي  فاةييي ا  نعياييي  اعةييي  س فالفييي ا    غتييي   يييم  ويييل  فاحااماييي  ا و  لنيييا  
فاال  فويل ت   حقايق تفي احه تةعميلفً  و  ي   ايب  يل فً اايا تفي احه ليمه   عتيا فافيلفع 

 فا  فل لفا  فاال ا ف   ن يً  ت  لل تتعال  ه 

 أشكال الصراع :ـ 
اي  لايا يأيا فافلفع   ن يً  ت  لل   بة افً تتعال  اند فل لفا  فاال ا ف   نةلس فيل     
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 ه  ل  لاه فل ن    فال  لل
   :الصراع النفسي / الفردي الذاتيأولًاـ 

يحيدث لياف فاينل  تيي  فافيلفع انيدت  ياييد فاليل  نلويه  ي  تييمالا  تعن اضيا   عااي   حييدلل   
تةانييً    عاايي  فويييل  ييام ً  ويييل غاييل تنوييا  تييع فاوييامن فل   ه  اييد ينييمو فاعنيي اي   ييام  ً 

 وييديً     ف عل عيييً     نلويييً ه  ؤاا   ييما نلاييا  تيي  فاييد ف ع فالعن اضيي  فالعة   يي  لاييا لا ايي  
فاللا ا  فاعمف ق ه  ي  اي   ا ت  فادف ةا  فالعف  اا  فويل  امنبلي  يهةايي و فالليي  انشيم  

  ل تعاف د     امن  نش ط ااق غال ث فل ه م 

  نشييأ فافييلفع انييدت   مف ييه فالييلا تمالييً  تةقييدفً  ييؤاا لاييا بي تييه ب  ييعا ب ف تعة   يي  ه  اليي   
كيي و لنيي ن ف ييعح ا   يي  فاقييي م ب  ييعا فعا  تعة   ييعا   يي  تمايي   فحييد  يي و فاعييم ل ي ييم ا  لييً  

  يف فاع اي  : حدث فافلفع    فاح   هفنعيا  فافلفع فاح اث فانبل 

 ي   ما فالل     تمالا  تعن اضا   عاا   م تنبل   ام ً  تةانً   ن اي  م تنبل  فويله1

 ي   ما نلاا  ت  فاد ف ع فالعن اض  فالعة      ةاق فاللا ا  فاعمف قه2

   هي   ما فاللا    تما  تةقد  ؤاا به لاا ف عا ب ف تعة    3
 :الأفراد والجماعاتالصراع الاجتماعي بين  ـ ثا ياً 

 يحيييدث لييياف فاييينل  تييي  فافيييلفع فيييا  فل يييلفا  ويييا  فاال اييي ف انيييدت   عةييي  س تق ييييدلل    
ه    اندت   نلق فالق ييد   تعاي  فو ف  حيم    ي اا   حقايق     اامبل      حقاق  اب فالق يد

 ب  فيل   ا     ل   تتعال  نةل  فالق يد    فاةنس ب اةنس ه   عتا فافلفع في عل ا    ن يً 
 أ ـ الصراع بين الأشخاص:

  علثم لاف فاشينم تي    ين   فافيلفع انيدت   شيعد فالن  وي  فيا   تفيا  لايا ا  ي  فاملفهيي  
 فاةيييدف  بويييم     فيييد و  يييم  ه   حييي     يييم ويييل   يييدتال فاايييل  فوييييل    فاقضييي   ااييييه    

 حي  فايافف  فالغتي   ي  فاوييال  لا لعه  إ ياه بشعا تا يف فاحيي   ه   ثايلفً تي   ميمو فلن نيي  
  فانلم   فاثل   ل  فاد ف ع فل   ي  الثم لاه فافلفا ف فاشتفي  ه

   ـ الصراع السياسي :

 لم  نم  ي  ع تي    ين   فافيلفع   عتيا  حيد ت بيل   :  قيد ينيمو ييلفاً  تحاييً  افياييً   ي  
ب فاوي  ي  فالعفي  ا  ه   عتيا لو   فالاعلع فامفحد     فاد ا  فامفحد  أ  ل  يحدث فا  فلحاف

لياف فافييلفع ت يي لل فاحليي ف فادا  يي   فاشييع     في ييعت ك ف فادفتييي   حي نيً     اييد ينييمو فافييلفع 
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ا ايً  ي   يً  فا  تاعلع  ويل    فا  ا ا    يلى  ل  يحدث فيا  فايد   فامميلى  فافييلى اايا 
ثييم  يي  فاحليي ف فادا  ييي    تيي ا  حييد  ييمف  ه   عتييا ليياف فاشيينم تيي  فافييلفع ت يي لل تتعاليي   عل

فاعبد ييدفف  فاحييل ب فافيييال   فامماييل   فاحفيي   فياعفيي اا هه لاييا ويييل تيي  لن اييب تيي  ت يي لل 
  دتل فاال  فويل   قض  اايه ت  ي اب ه لاا  و   لت   م ول  فااافاةن  

 ج ـ الصراع الطبقي :

 ف فالعل   ي  فييه  لي  ايد ي بيل اد ي بل فافلفع فااتقي   ي  ناي ا فالاعليع فامفحيد فيا  فااتقي
ااا نا ا ا ا  ه   حدث لاف فانمع ت  فافلفع نعيا   ةم  لحدى فاال ا ف    فااتق ف  نبي  
تعلما  اايا فلييلى   نبي   كثيل تنبي   بييً    قيدتً   ايااب   نبي   حي    فاوييال  ااابي   ولويب     

وي  يي     فااتقيي ه   عتيا لياف فانيمع ف عتة ال  وبة ا يالل     ي عتدفتب  اعحقاق تف احب  فا
 ت  فافلفع ت  لل في الفب ف  فاثم فف  فياعدف فف ب اضلب  فاقعم  فاحلا  فاوا ه

 د ـ الصراع الديني :

اقيد ال يل فالاعلةي ف فاتشيل   فامثاييل تي   تثاي  فافيلفع فايد ن  امييل فاعي   خ تنيا  يي م فاللفانيي  
نييي  فل   وييي   فاحييل ب فافياامي   فالييع  فاا  فييي  فاعيي   حعيا  متنيي  فاح  ييل تييل  فً بي احل ب فاد 

 ةفييي  بنثايييل تييي  فامايييدفو اايييا فتعيييدفا فاميييل  فل  يييي  ه   حيييدث لييياف فانيييمع تييي  فافيييلفع فيييا  
 ل ا ف  ومف   فلاي و فالتعال   ل  يحدث فا    لفا  ومف   فاد   فامفحد     ناي ا فايمو  

 فامفحد ه

 هـ الصراع العرقي :

  لييم  يينم تيي    يين   فافييلفع فاييا   يحييدث فييا   ل ايي ف فل نيي س فالتعاليي  فافييلفع فاةلايي
 فاياا  نيعع ايي  ايدم فاعقي  ب  فاعتييم  فاياا يويما فانبليي     اي  فافيلفع ااييا فانليم   فاويياا ه 
كليي   نيييعع اييي   يييةم   حيييد فل نييي س بييي اعلما اايييا فااييينس فوييييل  تل   يييعه   ييين   في ييياب ا 

ل ه   عتييا لييياف فانييمع تيي  فافيييلفع   يين يً تتعاليي   ييي اعلااا فاةلايي     فااييمن  نحييم فااييينس فوييي
فاايييمن   فاةااييي   في يييالفب ف  فاثيييم فف  فال ييي للفف  فاحيييل ب فالحايييي   فاد ايييي ه  اةيييم   ضيييم 
فلتثاي  ااييا  اييب تيي  ليم ح يييم فييا  فاانييمج  فل   واييا  فامييي  يي  فاميييي ف فالعحييد  فلتل نييي  

   ه وا  فاميي  فاوما     نمو  ف ل قي

  تائج الصراع الاجتماعي :ـ 
 ؤاا فافلفع بلتعا  ت  لله    ن اه لاا نع  ع  وث   بةضب   ام   وةضب  ليا ف ه   لن  

  اتيص لاه فانع  ع    فانق ط فال يوي  فاع اي  :
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 :ي داخل كل من الجماعات المتصابعةـ إحداث التماسك ف1
  و فييع    ي  يً   م ا نيً   م وتقييً   م  ةندت  يحدث فافلفع فا   ل اعا  تتعالعا   مف  

البيييً  ه  ييي و فانعيايي  فالناقيييي  ايييااب فافييلفع  و  يييؤاا لايييا نييمع تييي  فاعل  يييب فييا   اضييي    يييم 
 ل ا  ت  فاال اي ف فالعفي  ا    لو فاةيد  فالشيعلن  يد ع   يلفا فاال اي  فامفحيد  لايا  ن  ي  

د فاايل  فوييل احل يي   نلويب   حل يي  تيثاب  ي    ب  فاشتفي   إاا فاعل  ب  في ح ا تةً   
  اق  دل   فتعي زف ب      نوب  ه

 ـ التفكك والخلخلة في داخل المجتمع ككل :2

  افييلفع فااتقيي     فاييد ن     فاةلايي     فاوي  يي   يي  نايي ا فاييمو  فامفحييد  ييؤاا لاييا  لمييب 
ماي  فل مي    فاعشينيب  فانافاي ف عييه ه   نعشيل فيا    يلفاه   ل ا  يه فاف فالاعلع  ياتا  فني نه   د

 فياعع   ه تل   ؤاا لاا  ام لتن ن ف فالاعلع  و ا  ه   تاله  ي   يعا فاليي ا  ه   ةايه اقلي  
    ي  االع فاا تةا  ت  فادفيم  فات  ج ه

 ـ تدمير ال روة وسفك الدماء :3

ف فايمو  فامفحيد   ةعمل لاف نعيا  ومي يي  ااحيل ب  فات  ي ف فاعي   حيدث فيا   فني     ل اي 
   فييا  فاييد   فالعفيي  ا  ه حاييي  ييؤاا فاحييل ب لاييا  ييدتال فاثييل فف فامونييي   فاقمتييي  امييم تيي  

 فالعف  اا     إاا  لب ات   فامثال ت   فن   فامو   فل و و فالعف  ا  ه

 ـ السيادة والتفوق لأحد الأطراف:4

 نعيايييييييييييييييييييييييييي  فنعفيييييييييييييييييييييييييي  ه ااييييييييييييييييييييييييييا فااييييييييييييييييييييييييييل  فويييييييييييييييييييييييييييل   ييييييييييييييييييييييييييدتاله  فاقضيييييييييييييييييييييييييي   
 اايه ه

 ـ إحداث التوافق الاجتماعي بين الفئات المتصابعة  : 5

حييدفل  تن  يي  تبليي  ااييا ل  اييب  يي  حيي    قيي  ب فاقييمى فالعفيي  ا   اييدم لتن نييي   و  حقييق 
 فاال  فويل ه

 (  Competition or Rivalryالتنافس )ـ ثا ياً 
  وييل ا  )  نيي زع فييا لييم: »   يي  تةايي  اايي  فايينلس فيقييم  فاعنيي  س(  Chaplinيةييلش   يي فا  )

 « ه لا       ل اعا  ( حم  فامغ نلس فابد     فاي ي 
  شعلم فاعن  س ااا فنيل س  د د امم ت   ولف ه    الاي  فافلفع ااا فابد  فامفحيد ه   

 اد  عتا  نم فاعن  س فاشد د فااا  ؤاا لاا فاعن  ل  فاتيض   ه  ل  يحدث فا  فاشةمب  فلت  
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فانلم   فالي ن   فالمف ا    وا  فل لفا فاا    عن  ومو اايا فاللفكيا   فاال ا ف فاع   عن  س ااا
 فالمفاع  فالي ن   فالن     فل وي أ ه  ايد  عتيا  ينم فاعني  س فال   ي  فاشيل ا فاياا ي  يؤاا 
لاييا فاةييدف    فاتيضيي   فييم لاييا فالا ييد تيي  فاعةيي  و  فاعنيي  س فامنشيي      ليي  يحييدث  يي  فالت   يي ف 

 ال  حاي ينمو فاعلما ااا فاتف  لم فابد  ي  دتال فاتف   فاقض   اايه هفال   ي  فالتع

  اعن  س    فالن  و  ليم  كثيل فاةلايي ف في عل عيي   لثييً  ااعني زع  فاعةي  س في علي ااا  ه  
  يييل ت  فاعنييي  س ب اح  ييي ف  ايييااب  بيييم  ميييلز انيييدت   ميييمو لنييي ن ح  ييي  تشيييعل   فيييا   يييلا      

تنبليي   يي  فاحفييم  ااابيي  فيليي  ليي  ي  مليي  اوييد ح  يي ف فااليي اعا   ي  ليي اعا     لغيي   ييم 
يلن   و  ممو ابل  تةً      نليس فامايل ه   ناميق لياف اايا فاةليم  فامظي     تفي ا  فاثيل   

  فل مفا فاعا      فاقم   فانلم   فاللفكا في عل عي   فافدفا   فاشبل  ه

  :التم يل الاجتماعي  ثال ا:
(  يييي  فاةاييييمم في عل عييييي  توييييعة    يييييً  تيييي  اايييي    Assimilationاعلثاييييم ) لو فيييييا أ ف

فالاا مام ي     اا   ظ    فلاض     حاي يقمم فااو  بةلاي   لثم فالمفا فاياف يي  فاعي   ديايه 
    اييب فم يي و  الاييي  فابضيي   يي  تلفحابيي  فالتعاليي  ه  ليي  بيي ائ فلتييل  مييمو فالييمفا فاياف ييي  

ن  اب  فالل  ااا لائ  تيمفا غل تي  غايل ا فاي  االثيم بشينم فل   ي    تي  يي   فالتعال  فاع   ع
الاي ف فان  م فابضل   عحم  لاه فالمفا لاا تمفا  يلى  تعا      ل امب  ا  فالمفا فاياف ي  

 (  عفت   ا فً ت  فناعه   مم نه ه Assimilatesفالديا    فيلعفب  فااو    علثاب  )
 في عمليات التم ل الاجتماعي : العوامل المؤثرةـ 

  :ت  فاةمفتم فاع   ؤثل  اتً   إيا بً     الاي ف فاعلثم في عل ا  ت   ا 

 ي فاعو ت  ه1

 ي فاعةف ه2

 ي فاةاا   فيندت ج ه3

 ي فاعش به فاحض  ا ه4

 ي فاعت اد فاحض  ا ه5

فااتيي ع   فاةيي افف     فاايمو    يي  فاويل ف فاتاقييي     فاتاقييي  ) ي تييدى فييييع      فاعقي  ب 6
 فاخ ( ه…  فاعق ااد   فاد   

 ي فييع ط فامامام   ه 7
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 ي تدى فاشةم  ب اتةد فااتق     في عل ا  ه 8

 ي  م  ؤ فاللص    فانش ط فياعف اا ه 9

 ي تما  فاواا ف فالحاي  ه 10

 ي فاعمفيم  فوا مه11

 ي     امفتم  يلى ه12
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