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 تمهيد
 الاجتم عيلل  يالعلاقلل   الحيلل   ب سللتمرار يسللم  اللل    نيزمالميكلل العملليم  الاتصلل   يمثلل     
 للآخلللري  الأفكللل ر يتيصلللي  نقللل  علللل  تعبيريللل  مقللل ر  مللل  بللل  يتميلللز لمللل  معينللل  معللل يير يفللل 

 العمللليم  الاتصللل   تقنيللل   أهلللم بلللي  مللل  الإعلاميللل  الحمللللا  يتعتبلللر، التلللرثير ياسلللتمراري 
 بل لأمر للي  التقنيل  هل   علل  الاعتمل   أ  غيلر. الاجتم عيل  المشكلا لح   ف علي  يأكثره 
 يتبنلل  القلليم أي السللليكي   بعلل  علل  بلل لتخل  الأفللرا  إقنلل   إللل  تهلل   يأنهلل  خ صلل  الهللي 

 عللل  بعيللل ا اسلللتراتيجي  تخطيطللل  لهللل  الإعللل ا  يتطلللل  ممللل  ج يللل  ، يقللليم ياتج هللل   سلللليكي  
 .  خص ئصالي  المتغيرا  ك  في  تراع  يالارتج   الاعتب طي 

 :والحملة الإعلامية الحملةفهوم م
بمعن  الاقتح م يالهجيم عل  الع ي بك  ، الحر ..، الغزيتعن  الغ ر  ف  المعجم العرب لغويا     

 يضح   ائر  المع ر أ Campaignاللغ  الانجليزي   لتحقي  ه   الاقتح م، يف  الإمك ني  
   العسكري .ل  متياصل  م  العملي رنه  سلسبالبريط ني  معن  ه   الكلم  

 لالا  يمع ن   تيس ع يلك  سرع   م   ،لتحقي  ه   مُعَ   اتف  المفهيم اللغي  للحمل  عل  هجيم 
علام، الصح  يمختل  العليم الإم  المج   العسكر  ال  مج لا  أخرى ك لتسيي ، السي س ، المفهيم 

   ..الإنس ني  يالاجتم عي 
 ل  م  ي ير حيل  م  خلا  أي ج   ف  قضي  م .إالع م    مح يل  لتيجي  الرأ ه الحمل اصطلاحا: 

 ياختلفل  تعل    التل  المهمل  الاتصلل لي  النشلل ط   ملل   Campaign Mediaالإعلاميل  الحملل أم ل  
 تؤ يهلل  التلل  اليظلل ئ  لاخللتلا  يفقلل    ي للل  بشللرنه ، محلل    تعريفللل   يضلل  حللي  النظللر يجهلل   بشللرنه 

 يتعلل   خص ئصلله  اخللتلا  علل  فضلللا   تحقيقهلل ، إللل  تسللع  التلل  افه أهلل  يتعلل   الإعلاميلل ، الحملللا 
 .الب حثي  ج  علي  يتف  الإعلامي  للحملا  ث ب  تعري  يض   ي  ح   م  يهي عن صلره ،

برنه  "جهي  اتص لي  يفي  تستن  إل  سلي  Dennis MCQUAIL  دينيس ماكويلفه  ر  فيع    
ير يالقيم الس ئ   به   التيجي  يت عيم يتحفيز اتج ه   جمع  يكي  متيافق  م  المع ي مؤسس  أي

أه ا  مقبيل  اجتم عي  مث  التصيي  يشراء السل  يالتبرع   يتحقي  أم  أكبر يصح   الجمهير نحي
 . "أفض
الاتصل    ييسل ئ نهل  "عمل  فنل  يسلتخ م كل  أسل لي  فإMichel LENET  شاال لوناا يميحسل      
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 :ح  معين  يف  خ صيتي  أس سيتي رامر بمب لج ي  يالانضب ط" يت تتسم
 .أ  تعط  الحمل  أهمي  ف  الإع ا . أ 
  .أ  تسته   الحمل  جمهيرا معين  .  

حمللللا  الالتللل  تشلللتم  علللل  مجميعللل  تللل ابير ياسلللتع ا ا  مثللل  تلللل  برنهللل  " ساااامية راااا ريتعرفهللل      
التعلللليم ياسلللتخ ام يسللل ئ  الاتصللل   يالانتخ بيللل  يالمعليمللل   الع مللل  يالإعللللا  يبعللل  أشلللك    السي سلللي 

بنشل ط ته  فل   انج زهل  يتقليم  جلأييكلي  لهل  أهل ا  محل    تخطلط مل  ، البلل ا  الن ميل  الجم هير  فل 
عل  إطل ر  مكثف  تسته   جمهيرا كبيرا نسبي  يغ لب  م  تعتم ي  يجيز    غ لب  م  تكي  ،فتر  زمني  مح   

 ."ع م م  القيم المشترك 
 المخطللط الاسللتخ ام :للحملللا  برنهلل تعريلل  شلل م  اسللتخلاص لتعلل ري  السلل بق  يمكننلل  ملل  خلللا  ا    

 بشلك  فئ تل  يبعل  ع مل  المجتمل  لحل  بتك ريل الا يالأسل لي  الاتصل لي  اليسل ئ  مل  متنيع  لمجميع 
 جهلللي  طريللل  عللل  أكثلللر أي اسلللتراتيجي  ب سلللتخ ام ي لللل  ،يتللل عمه  تتبن هللل  أفكللل ر أي فكلللر  لقبلللي  خللل ص
 .يمح   ممت  زمن  إط ر  ف ل متياص

 
 

 

 أولا/ أهداف الحملة:
 :إل  بليغ مجميع  م  الأه ا  يالغ ي   أهمه  عميم  تسع  الحملا  الإعلامي 

 ي   ا  الصلللل ضللل حلللي  الميضللليع   يالق الضلللريري    تزييللل  الجمللل هير المسلللته ف  ب لمعليمللل   يالبي نللل 
 عليه .بحي تهم يالمطلي  إح ا  التع يلا  

  اتجل   أهل ا  سي سلي ،  بإحل ا  تعل يلا  ت ريجيل  فل  ملياقفهم علليهم التلرثيري   الجمل هير المسلته ف  إقن
  اجتم عي  يحي  قض ي  ع م  كقض ي  البيئ ، المش ك  الاجتم عي ، حيا   المرير...ب ستخ ام، اقتص  ي 

 م ريس .استراتيجي   يتكتيك   
 مل  يحقل  يفلرا  م ليل  أي بمل  يقلل  مل  حجلم الخسل ئر فل تع ي  الأنم ط السليكي  للجم هير المسلته ف  ب 

 .أنم ط سليكي  شرائي  ياستهلاكي  مح    يخ ص  أيق   الأزم   أي الكس   الاقتص   
 العنل ،  تتعلر  للنسلي   ك لتحسلي  ملثلا بقضلي  كل  لا  الع م بقضي  معين  ف  المجتمل  رأتحسي  ال

 ... المسني ي أ ي  الاحتي ج   الخ ص ، أي  التيح  مر 
 الحيييلل  يال افعيل  لإتقل   تلل  المهل  ي فل  الملياطني  ل قبلل   تحفيلزصلير  بعل  المهل  لغلر    تحسلي 

 ، مثلا حملا  تطيعي  لحم ي  الترا  يتشجي  المنتيج اليطن  يالصن ع   التقلي ي ..عليه 
  تيعي  بقياني  الحملا  ك ،تيضي  الحق ئ  الاجتم عي  يتيعي  المياطني  بحقيقهم يياجب تهم ف  المجتم

 ..المرير ياحترام الإش را  يالتقلي  م  السرع 
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  براز أضراره  فهل  بمث بل  ال ع مل  القييل  يالركيلز  اله مل للبحل   التنبي  إل  مخ طر الآف   الاجتم عي  يا 
   لأمرا  الخطيلر بل التحسلي  بخطلر الإصل ب ع  أرضي  مشترك  لتب    المف هيم، كمل  أنهل  تعمل  علل  

 ك لسي ا يالس ...

 الحملا : ومميزا  ثانيا/ خصائص 
 الميلللز  الأس سلللي  فللل  الحملللل  الإعلاميللل ، حيللل  يسلللم  تكلللرار الحملللل  بإت حللل  الفرصللل هلللي  التكااارار: .1

إللل   للجمهلير اللل   لللم يتعللر  عللل  الرسلل ل  أ  يتعللر  علل  مضللمينه ، كملل  أ  الإلحلل   يلل ف  الجمهللير
الجمهلير فيقليم  يؤ   إل  تثبي  الرسل ئ  فل   هل     إض ف  إل  ه ا فإنتقب  رس ل  الحمل ، يالاقتن   به

 .بتخزي  المعليم   ف   اكرت ، يم  ثم يستحضره  ف  اليق  المن س 
 : تتميللز الحمللل  الإعلاميلل  ب لاسللتمرار فلل  تنفيلل  يمت بعلل  الأنشللط   ي  انقطلل   الصللل  بللي رالاسااتمرا2. 

 .الق ئم به  يالجمهير المسته  
قللل ر مللل   : مللل  أجللل  يصلللي  رسللل ل  الحملللل  إلللل  أكبلللرالمتاحاااة وساااائل الاتصاااال تخدام مختلااافاسااا3. 

 .الجمهير
القلل ئم ب لحمللل  ملل  طللر   فكلل رالأراء ي يالآ: إغللرا  الجمهللير بعلل   ه ئلل  ملل  الرسلل ئ  كثافااة التغطيااة4. 

 يعل  أيس  نط  .  الإعلامي 
ف لقلل ئم ب لاتصلل   فلل  الحمللل  يقلليم  يم محكللم،تنظلل تتميللز الحمللل  الإعلاميلل  برنهلل   ا  ة:إدارة منظماا 5.

 .الفرص الت  تختصر ل  الزم  لليص  إل  الأه ا  المرجي  ب ستغلا  أفض 
 يلا قصير  مقتضب .لا يج  أ  تكي  طييل  الم    :محدودة الزمن6. 
 

 

 

 

 مالا لحل يشليري  ف لبل حثي يختل  تصني  الحملا  يف  ميضيع ته  يبي   سي قه  يأه افه ،     
التيعيلل   ،الاجتملل ع  التسلليي  كحملللا  الع مل  الخ ملل  حملللا  أي ربحيلل  غيللر نهل أ عللل  علاميااةالإ

 ملل أ الاجتم عيلل ، المسلؤيلي  يبللرام  ال هنيلل  الصلير  ،السي سلل  التسلليي  حمللا  المريريل  يالصللحي ،
 .التج ر  ب لتسيي  خ ص  ربحي  حملا  فه  شهاريةالإ/ علانيةالإ الحملا 

 :أه افه  حس  علامي الإ الحملا  رك ز عل  أهمل ل  سن 
 حملا  التسويق الارتماعي:  .1

ب للل ير اللليظيف  ، ييللرتبط نج حهلل  فلل  الحملللا  الاعلاميلل  الح يثلل   ملل  أهللم النملل  ج المسللتخ م    
للل  الأ يار الاخللرى المرتبطلل  بمجتملل  إاللل   تقلليم بلل  فلل  المجتملل  حيلل  تحللي  ملل  اللل ير التيعللي  

ثللل  فلل  نشللر المعرفلل  يثق فلل  المشلل رك  م ار  قضلل ي  المجتملل  المتإلمفلل هيم الح يثلل  فلل  يملل   يب لالمع

أنواع الحملا  الإعلامية: الثالثة المحاضرة  
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يالتف ع  يالحيار الاجتم ع  يه ا م  يجعله  ف  مق م  الانشط  يالفع ليل   يالبلرام  المسلتخ م  فل  
حيلل  يتكللي  نمللي ج حملللا   .شللراك  فلل  مختللل  البللرام  التلل  تهملل ا  ي   تلليتيعي مخ طبلل  الجمهللير 

 :يي  الاجتم ع  م التس
 تتضم  المعتق ا  يالقيم يالاتج ه   التل  يلتم ترييجهل  للجمهلير المسلته   الفكرة الارتماعية :

  .ترسيخه  ف   ه  الجمهيرل برس لي  ج  اب  ثي  حملا  التسيي  الاجتم ع كل  تإيتحت ج 
 مهللللير يجلللل ب  عنلللل  الجإ: تعتملللل  عللللل  خللللل  سلللللي  أي فعلللل  اجتملللل ع  الممارسااااة الارتماعيااااة

علللللام يمختلللل  الانشلللط  الاتصللل لي  التللللريي  لللل  لجعلللل  مقبللللي  الإييمكللل  ليسللل ئ   ،المسلللته  
  .ه  الجمهير يتبنلاجتم عي  

 التللل  ملميسللل  المنتجللل   لل  تلللريج أ: يمكللل  لحمللللا  التسللليي  الاجتمللل ع  المناااتل الملماااوس
 اء الخلي   لسل ئق  يارتل الملريريق يل  مل  حليا   ليستخ مه  الجمهير ف  حي ت  كحزام الام   ل

 ال راج   الن ري ...
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 نتخا ية: السياسية والا حملا  ال. 2
 )رئ سلللي ، برلم نيللل ، محليللل ...  نتخ بللل  قبللل  ميعللل  الا عللل    ب تي   تنطلللل سللليهللل  حمللللا  من     

 أيتعملل  عللل  ايصلل   رسلل ل  المترشلل  ي  فلل  أ  بللل  ملل  بللل ا  العلل لم ىجللر تُ  ،برزن ملل  يتيقيلل  محلل  

ك   ه ا شع ر الحمل  الترييجي  الت  أطلقته  منظمل   "الأكي   البلاستيكي  ق تل  للحي   البحري "
عبلر عل  مل ى ت، حي  تم طب عت  عل  أكيل   بلاسلتيكي  كرسل ل  إلل  النل   لبيئ ال عم   م ليزي

ل  هل   بعل  اسلتخ امه  ي الضرر ال   تُسبب  ه   الأكي   عل  الحي   البحري   رميهل . رُبطل  أيض 
الرسلل ل  بصللير  لسلللحف   رأسلله  فلل  أعللل  الكللي ، يعنلل م  يُمسلل  الشللخص الكللي  يبلل ي يكرن للل  

لإثل ر  تعل ط  النل   ممل  جعلهلم  جل ايؤ يه ، يك ن  هل   الطريقل  ن جحل  رأ  السلحف   ي  يشن 
 يُعيللل ي  التفكيلللر ب سلللتخ ام هللل ا النلللي  مللل  الأكيللل   ياسلللتب اله  بركيللل   ق بلللل  لإعللل    الاسلللتخ ام

 ك لقم ش أي يرقي  ق بل  للتحل . 
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 لتصلللليي  ب إقن علللل  فلللل  ببرن مجلللل  يمنهجيتلللل  الج يلللل   يخططلللل  الق  ملللل  بغيلللل حللللز  للجمهللللير يتعر  ال
 الإبقلل ء هلل ا النللي  حملللا  معظللم تفضلل ي  نمللي ج التسلليي  السي سلل اعتملل  ا عللل   ،يالانتخلل   عليلل 

 .الن خبي  م  ممك  ق ر أكبر لج   النط   ياسع  الرس ل  عل 
 
 
 
 
 

 : وماتيةالحملا  الإخ ارية/ المعل. 3
ي سلليح   أحلل    بملل   إخبلل ر أي يتركللز عللل  عمليلل  إيصلل   بعلل  المعليملل   المهملل  للجمهللير     

يتكللي  هلل   النيعيلل  ملل  الحملللا  علل    قصللير  يلا تحتلل ج  ،فلل  مياضللي  تهللم فئلل   كبيللر  ملل  النلل  
تهلتم  كره  عل  شك  خبر ياض   قي ، ينج  ه   التيعي  م  الحملا   سيىل  الن   إيص له  لإ

 بإبراز القرارا  يالأنظم  الحكيمي  الج ي   أي الط رئ  الت  يج  عل  الجمهير معرفته .
 
 
 

 
 

 
 
 : . حملا  الصورة الذهنية4

تغييلر ترسلي  الصلير  ال هنيل  أي يض  مسم  حملا  العلاق   الع م ، تركز علل  يه  أيطل  عل    
المج لا :  ف  مختل   العلاق   الع م  يه  مهنيعتم  علي .ل  الاقن  إالاتج ه   يالسلي  يتسع  

  ركللز  فلل  لرسلل ل رااون ماااكينالمرش لل  ، لجللر 8002مللثلا الانتخ بلل   الرئ سللي  الأمريكيلل  لعلل م 
عللل  رسلل ل    اااراأ أو امااا، فلل  حللي  ركللز «البللل  أيلا  »الأصلل  عللل  يطنيتلل  يتجربتلل  السي سللي : 

 .طيا  حملت  الانتخ بي « التغيير»بسيط  يمتن سق  بعنيا  

 ر ، يسللم  للمللياط الجزائلل اللليطن  للأملل  الع ملل  الم يريلل  اللل   ق  متلل  "شاارطة لااوأمللثلا تطبيلل  "
 أي خطلللرحللل لا  ال فللل  ب لهللل ت  إنللل ار رسللل  إ طريلل  عللل  الشلللرط  مصللل ل مللل   المسللل ع   بطللل 
..مملل  يسللم  .العلل م الطريلل  فلل  علل ئ  اختطلل  ، اعتلل اء، التخريلل ، ك لسللرق ، حلل    علل  التبليلل 

 ب لت خ  الفير . 
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، بلللللرام  المسلللللؤيلي  الاجتم عيللللل  زمللللل  ، التسللللليي  اجتمللللل ع ، ار  الأإ  ار  القضللللل ي ،ا  ال بليم سلللللي  ي 
 العل م القطل   ،الحكيميل  الليزارا  يرؤسل ئه ، الل ي  :الحمللا  مل  النلي  اه ع     ق مالإعلان  ...ي

 . يمتميز  مقبيل  يسمع   هني ال صير ال تحسي ي  بن ء أج  م  مشرق  صير  ف  ل إ..يالخ ص
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 : حملا  تعليمية/ تثقيفية. 5

تيعي  الجمهير يتعريف  بمعليم   مح    غ لب  م  تكي  ج ي   إل  يهتم ه ا الني  م  الحملا      
لللل  تطبيللل  يالقللل ئم ب لحملللل  يرغللل  فللل  تعلللليم الجمهلللير يتبصلللير  حلللي  أشلللي ء تكلللي  كللل اف  ع ،عليللل 

 .ل  سلي  ييم إالمعليم   يتحييله  
 

 

 

 

 
 

 

  لللل  المللل ى الطييلللصلللير  هنيللل  ث بتللل  عب تعمللل  علللل  الاحتفللل ظالشلللرك   الكبلللرى ملللثلا حمللللا  
 ملل  كللا عل  ...ي يلي  ت  ب لط قل    مل)ريل  بلي  ي ،تحقل  الرف هيل   BMW) ،)سلنيكرز تسل  الجلي  

 صليرته  بتحسلي  تهلتم  التل الل ي  أبلرز مل  الأمريكيل  المتح   ياليلاي   المتح   العربي  الإم را 
 .ب لخ رج ال هني 

 كيرنلل  بفيللري  خ صلل را  الصللح  لع يلل  اللل ي  التلل  أطلقتهلل  يزا تعليميلل ال تيعييلل ال  حملللامللثلا 
Covid19   التثقيفيللل  الللل ع ئم مللل  جملللل  علللل   لللل  فللل  يطلللر  انتقللل   العللل يى ياليق يللل ، مسلللتن 

...ممللل  انعكللل  علللل  سلللليكن  تطبيق  ال يمختلللل  يالمعليمللل   الاتصللل   تكنيليجيللل  علللل  اعتمللل  ا
  ب رت اء الكم م  يالالتزام ب لتب ع  الاجتم ع . 

أنواع الحملا  الإعلامية )تا ع(: الرا عة المحاضرة  
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 : ية/ تعديل السلوأاقناعالحملا  الإ. 6
لل  تل عيم إيهل    ،التصلميم يالتنفيل ي يمت ز ه ا الني  م  الحمللا  بصلعيبت  يح جتل  للتخطليط     

قل . مسلتج ا  سلتح   للجمهلير المتل يأم م حمللا  مضل    أالاتج ه   يتع يله  حت  لا تضع  
سلله  ملل  عمليلل  تغييللر أسلله  ملل  عمليلل  تغييللر الاتجلل   اللل   هللي بلل ير  أف لتلل عيم يالتعزيللز يكللي  

 يجلل  الحيلل   ينظللراأيشللم  كلل  .  السلللي . فتغييللر السلللي  هللي الهلل   الرئيسلل  ملل  الحمللل  الإقن عيلل 
قن عيلل  حللي  العلل  ا  الصللحيح  يالخ طئلل  حللي  مللر  أي إنشللط  أللل  تصللميم إلصللعيبته  تحتلل ج 

  هر  اجتم عي  ك لا م   أي ري ض ..ال  ظ
  
 

 

                                          

 
 
 
 :/ الاستقصائيةلصحفيةالحملا  ا. 7
يفقلللل   لخطلللل   يلللل التحرير  نلللليا يالأ صللللحفي الشللللك   مختللللل  الأتيظيلللل  بيهلللل  نشلللل ط صللللحف       

 لهل  ،أيضل   سللبي   انحرافل   ي مياجهللأي  خللا  فتلر  زمنيل  محل    إثل ر  قضلي  مل به   ميضيع  
التللرثير فلل  الللرأ  العلل م، يتغييللر اتج ه تلل  نحللي ميضللي  يلي  بجللرائم معينلل  ي ؤ عللل  ربللط المسللقلل ر  ال

يتللللؤ   الحملللللا   .الحمللللل ، مسللللتخ م  فيهلللل  جميلللل  اليثلللل ئ  يالأ للللل  يالأقلللليا  يال راسلللل   يالبحللللي 
 : الصحفي  الاستقص ئي  يظيفتي 

  الرأ  الع م م  أي ض  سي س  معين  أي ق ني  معي  أي فكر  معين  تعبئ. 
  أليا  الانحرا ك ف   يم يالقم    الفس   المجتم  م تعري.   

         

 

 الحمللللللللللا   لللللللللل  علللللللللل  مثللللللللل   خيلللللللللرلعللللللللل  
 أبي شيري   الفلسطيني  للصحفي  الاستقص ئي 

أ   قبل لفلسلطي   الأيلل  الانتف ض  من  ع قل 
 يمح يلاتهل  الاسرائيل ، الاحتلا  قي ا  تغت له 
 يجرائمللللل  المحتللللل  الصلللللهيين  الكيللللل   لفضللللل 

 ب لتقلل رير اللل يل ، العلل م الللرأ  أملل م اللاإنسلل ني 
 يالمقل لا  يالأ لل  ياليث ئ  المب شر  التلفزييني 
 ..بصي  الح  كلم  يصير ..الصحفي 

 الليع  لرفل  تهل   ،8002 سلن  العربيل  الل ي  ج معل التل  أطلقتهل   ال يضاا  الأيااد  حمل مثلا 
 يالمك نلل  يالعملل  التعللليم كلل لعن  يحقهلل  فلل  العربلل  العلل لم فلل  النسلل ئي  القضلل ي  ملل  الع يلل  تجلل  

 الإمك نيلل   كلل  ملل  ب لاسللتف    يتغييللر السلللي  الياقلل  هلل ا علللاج إللل  الحمللل  تسللع . الاجتم عيلل 
 الإبل ا  تعلر  التل  المطبيع ي  يالمرئي  الصيتي  البرام  طري  ع  الح ي  الإعلام م  لمق م ا

 .المرأ  تمكي ز يتعز ي  النس ئ 
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فلل   يتنل م يمكل  فصلله   ائمل   لاي  مت اخلل نليا  الحمللا  أ أ  بعل  مل  خللا  مل  سلب  يت ضل     
يبقل  ، لكل  قن عيل أخب ريل  إقن عيل  أي إحملا  تعليمي   ج فنقن عي  الإحمل  ياح   خ ص  الحملا  

نمللط   /  طبيعلل   النشلل ط  ) تسلليي ، علاقلل   ع ملل   / المجلل   ) صللح ، بيئلل ، سي سللي ، اقتصلل   
نمي ج التسيي  ) مي ج المستخ مالن /اتص   عميم ، اتص   تج ر ، اتص   مؤسس ت   ) الاتص  

علامللل ، نملللي ج المسللليؤلي  الاجتم عيللل    يالهللل   مللل  يراء تصلللميم الإثير رالتلللالاجتمللل ع ، نملللي ج 
 .سي  الميق  للفص  ف   تسميته هي الحمل  

 

 

 

 

 

الاعتمللل   عليهللل  لليصلللي  إلللل  جمللل هير   تتعللل   اليسللل ئ  التللل  يمكللل  للقللل ئم بللل لحملا  الإعلاميللل     
 :  يتتمث  ه   اليس ئ  ف المسته ف

الت  يعتم  عليه  الق ئمي  عل  حملا  الاتصل    : م  بي  اليس ئطوسائل الاتصال الرماهير  .1
ضل ف  إلل  أ  الاعتمل   الكبيلر عليهل  إيعريضل ،  سم  ب ليصي  إل  جم هير مهمل تالعميم  لأنه  

مل  مسل ح   مج نيل  نظلرا لأهميل   الاجتم عيل  يفسر ب لاستعم   المجل ن  لهل ، إ  تسلتفي  المنظمل  
الاتصلل   الجملل هير  المعتملل   ملل  قبلل  القلل ئمي   رسلل ئله  ب لنسللب  للللرأ  العلل م. يملل  بللي  أهللم يسلل ئ 

 :عل  الحملا  الإعلامي 
الإعلاميلل  لتمريللر  : أكثللر يسلليل  اتصلل   جم هيريلل  يلجللر إليهلل  القلل ئمي  عللل  الحملللا التلفزيااون . أ

 :لت  ينفر  به حملاتهم ي ل  بفض  الميزا  ا
  الق ر  الكبير  عل  ج   الانتب   لجمع  بي  الصير  يالصي. 
  يحق   رج  ع لي  م  الت كر ل ى المش ه ي  نظرا لإمك ني  تكرار الرس ل. 
   تتميلللز تقنيتلللل  بضلللرير  مشلللل رك  المتلقللل  فلللل  اسلللتكم   عن صللللر الفكلللر  بتللللرثير الإ را  البصللللر

ليق ئ  يالأح ا  يحرك  الشخصي   يب لت ل  فهي يعتم  عل  الإ را  العقل  لترتي  ا للمش ه  أي
 .م  المتلق  مش رك  أكبر

 ياح   م  بي  الخي را  الج اب  لب  الحملا  الإعلامي  يه ا بفض تمث   : الإذاعة ب.
 :الفري  خص ئصه  

 لا تتطل  أ  ق ر م  القراء  يالتعلم يالكت ب  يله  ق ر  كبير  عل  الإيح ء. 
 يتحفيز ال ه  يالمخي ل . م  الصي  الإنس ن  انطلاق لامي  تمت ز ب لحييي  يسيل  إع 
  ك  فئ   الجمهير  ي  استثن ءلخ طبته  ميصيله  إل  ك  الأمكن  ي. 
  اعتم  ه  عل  الميسيق  يالمؤثرا  الصيتي. 

وسائل الحملا  الإعلامية : الخامسة المحاضرة
 )تا ع(
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  صي غ  الرس ل  يف  لهج  الجمهير المسته    انفرا ه  بميز. 
يلهلل  قر اءهلل   بللي  يسلل ئ  الاتصلل   الجملل هير تحلل فظ عللل  مك نتهلل   الصللحيف  م زاللل : الصااحيفةج. 

 خص ئص:لتميزه  ب مسته في  ه   الفئ  عل  الحملا  يعتم  عليه  الق ئمي ف الأيفي ء،
  يقللرأ فيلل   فلل لفر  يختلل ر المكلل   يالزملل   اللل   يريلل  أ القللراء ، السلليطر  عللل  ظللري   ئللقلل ر تلليفر

 حت  أثن ء قي م  برشغ ل . س  مت  يب أ يمت  ينته صحيفت ، كم  يخت ر اليق  المن 
  ق رته  عل  عر  التف صي  ال قيق. 
  الخ صي  يب لت ل  يمك  للمرس  أ  يخت ر الصحيف  الأمث  لنشر رس لت ر اءه  لك  صحيف  ق 

 إضللللل ف  إلللللل  هللللل   اليسللللل ئ  يمكللللل  للقللللل ئم ب لحملللللل  الاسلللللتع ن  ب لمنشللللليرا  يالكتيبللللل  ، المطييللللل  ،
 ... الملصق 

 الق ئمي  عل  الحملا  رلجح   اليس ئ  الاتص لي  الت  أم   وسائل الاتصال الالكتروني: .2
 :إل  الاستع ن  به  نظرا لانفرا ه  بمميزا  أهمه 

   ر علل  رأيلل  يينشللر   ياحلل  يأ  يعب للآأنهلل  تلليفر الفرصلل  لأ  فللر  أ  يكللي  مرسلللا يمسللتقبلا فلل
 .بع  م ىأ إل  فكرت 

   لك ف  شرائ  المجتم  )خ ص  عبر مياق  التياص  الاجتم ع مت ح أصبح أنه  .  

 رلجللليالتللل   المب شلللر  الاتصللل   الشخصللل  مللل  بلللي  الأشلللك   يبقللل : وساااائل الاتصاااال الشخصاااي .3
ي لل  ..يلقل ءا زيل را ، اجتم عل    ن يا ، الحملا  إل  استخ امه  م  خلا  تنظيم الق ئمي  عل 
 .ن  بي  الق ئم ب لحمل  يالجمهير المسته  يالآ شر إمك ني  التف ع  المب بفض  إت حت 

 

 

 

 

 

  الحملة:عوامل وشروط نراح / 1
العيام  يالشريط  تيافر مجميع  م  يعتم  عل  م ىنج   الحمل  الإعلامي    بر  الب حثي يتف  

 يه  غ لب  تتمث  ف  النق ط الأس سي  الت لي :
   جمهير ق ر م  ي  م  أج  اليصي  إل  أكبرالأكثر ج  بيانتق ء أنج  اليس ئ  الاتص لي. 
   استخ ام ك  اليس ئ  يالبرام  المت ح  ف  تنفي  الخط ، كم  يمك  الجم  بي  نيعي  م

الجم هير  يالاتص   الشخص  م  الاهتم م ب لعيام  الج اب  للمؤسس  أي الهيئ   الاتص  
 .المشرف  عل  الحمل 

  الأفك ر ياستع ا ا لتلق  ي  فيه  الجمهير أكثر ق بلي  الت  يك يالمن سب  استغلا  ك  الفرص 

عوامل نراح وفشل الحملة: السادسة المحاضرة  
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 ن يا ضم  العلاق   الع م  بعق   يه ا النش ط ين رج ،يالمعليم   م  يس ئ  الإعلام
 ...مهرج   يطب  كتيب   يمطيي  ي 
  التكراربع م   استع ن الاهتم م بعملي  الت كير. 
 الظري  المحيط  بمراع   ي ل  ، قب  انطلا  الحمل في يج  التفكير  مهم اليق  عنصر 

 .يالأح ا  الس ئ   آن ا 
  يالابت ا .  يج  أ  تقيم الحمل  الإعلامي  عل  أس   الإقن   بعي ا ع  المب لغ  يالإث ر 
  مح يل  مخ طب  الع طف  لم  له  م   ير كبير ف  اليصي  إل  تحقي  نج   الحمل. 
 المعن  ب لحمل .   يتق لي  المجتم ع م إهم   الج ن  ال ين  يقيم يأعرا  يع  ا 
   يأ  يؤخ  بعي  الاعتب ر ،مت بع  عل  الم ى الطيي  تليه أ  تسب  الحمل   راس  مي اني  ك في 

 .تف ي  طبق   الجمهير المسته   يتقسيم الحملا  عل  أس   مع يير زمني  مختلف 
  ال اتي  للأفرا  يالمنظم    ربط الحمل  برسليب  الثيا  يالعق   يالعم  عل  تشجي  المش رك

 لكس  ثق  الجمهير. الحكيمي  غير

 :أس اب فشل الحملة /2
 .الابتع   ع  الميضيعي  يالاتج   نحي الإسرا  ف  التيقع    ي  الق ر  عل  التنفي   ▪
 للاستف    م  الخبرا  يالتج ر  يرج  ص اه . ع م الاطلا  عل  الحملا  الس بق   ▪
 .لمعليم   المتيفر  ع  ميضي  الحمل قل  البي ن   يا  ▪
 .ع م الاستع ن  ب لخبراء يالمتخصصي  ف  التخطيط للحمل   ▪
 الجمهير المسته  ، اليسيل  الفع  ل ...  ع م يضي  الرؤي  ب لنسب  لعن صر الحمل  )الشع ر،  ▪

 

 

 

 

 الكفللل ء  مللل  عللل     بمسلللتيى إنجللل ز  مطللللي  عمللل  لأ  السلللليم  المنطقيللل  الب ايللل  هلللي التخطللليط    
لهل  يفل  يتيق  نج   الحمل  الإعلامي  يتحقي  أهل افه  إلل  حل  كبيلر علل  الإعل ا  ، له ا الف علي ي 

ياضللح  فسلليتم هلل ر اليقلل   يا  ا ملل  تللم الإعلل ا  لهلل   ي  الاسللتن   إللل  خطلل ، خطلل  م ريسلل  يعلميلل 
يعلللل  اللللرغم مللل  صلللعيب  يضللل  خطللل  ث بتللل   .يالمللل   يالجهللل  يستفشللل  الحملللل  الإعلاميللل  لا مح لللل 

  لأ عللل  أنلل  لابلل  يتفقللي   يالبلل حث جميلل  الحملللا  الإعلاميلل  إلا أ  يميحلل   يمكلل  تطبيقهلل  عللل 
 نيجزه  ف  ه   الخطيط العريض :  الخطيا ي  المراح  حمل  إعلامي  أ  تمر بمجميع  م 

خطة تصميم الحملة: السا عة المحاضرة  
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 :الأهدافو  المشكل وتحديد ال يانا  رمع/ 1    
 علل  التلرثير فل   يرا   تلعل  التل  يالمتغيلرا  الظلري  جميل   راسل  ضلرير  المرحل  به   يقص     

 لتح يلل SMART  طريقلل  تعتبللر .الجيانلل  ك فلل  ملل  يالمضلل مي  الأفكلل ر  راسلل  ضللرير ي  ،الحمللل 
 بشلك  الأهل ا  تح يل  فل  الطلر  أنجل  مل  ع مل  علاقل   أي تسليي  ك ن  سياء حمل  أي  أه ا 
 :الت لي  الشريط مراع   خلا  م   ل  ييتم يعمل ،  قي 

   محللل   هللل Spécifique :التللل  النتيجللل  أي النهللل ئ  الهللل   هلللي مللل  يحللل    أ  تريللل  مللل  ا 
 تري ه  

  للقي   ق ب Mesurable  مئيي  ينس  أرق م شك  ف  عن  التعبير خلا  م. 
  تحقيقل  يمك Accessible  التنفيل  يكيفيل  جهل ، مل  الأهل ا  بلي  يالتنسلي  اللربط خللا  مل 

 أخرى. جه  م  الميضيع  الميزاني  ح ي  ف  يالتفعي 
  ياقع Réalisable لا المنلت ، مل  يحل   0000  بيل  ف  المث   سبي  عل  ترغ  كن  فإ ا 

 .ياح  شخص م  أكثر تيظي  إل  تحت ج أ  المحتم  م  إ  الكمي ، ه   تيفر م  أيلا ب 
  اليق Timed  هي اليق  أ  كم  المسطر، اله   لتحقي  اليق  تح ي  م  ب  لا آخر بمعن 

 .المب يل  الجهي  يقي   لتقييم معي ر

 فيمل  يمتك ملل  يالقيل   للتحقيل  ق بلل  ياقعيل ، ياضلح ، تكي   أ الحمل  أه ا  ف  يشترطميم  عي 
 .بينه 

 : المستهدف الرمهور تحديد/ 2    
 أ  هللي تنفيلل ه  يمجلل لا  أنياعهلل  بلل ختلا  الحملللا  ملل  كثيللر فشلل  إللل  يللؤ   خطللر أكبللر إ     

 لارا  نشل مل  كلم: " بقيلل  رايا  تشاارلز  لل  ييؤ كل  المسلته   هلي لي  جمهير إل  الحمل  تتيج 
   .كبير فن  جه  م  فيه  ب  يُ  يم  كثرته  م  رغملا عل  رىتُ  لا يأفلام سم تُ  لا  اع  ا  ي  رأقتُ 

 رغب ت ، احتي ج ت ،: حي  م  التصميم قي  ب لحمل  المقصي  الجمهير خصيصي   فهم يج له ا 
  راس  عبر  ل  ييتم حمل  أ  ف  ضريري  يع  فه ا الاعلام، ليس ئ  تعرض  قيم ، ع  ات ،
 خلا  م  يمخ طبته  إليه  التيج  ف  المنظم  ترغ  الت  الاجتم عي  الفئ   يمعرف  الجمهير
 مستيي تهم مش كلهم، اتج ه تهم، آرائهم، رغب تهم، احتي ج تهم، معرف . للحمل  الاتص لي  النش ط  
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 الت  ر الطتح ي  ثم  .يالبسيكياجتم عي  السيسيي يمغرافي ، ب تهميركتي  أخلاقهم، الثق في ، التعليمي ،
 .الإقن عي  يالأس لي  الرس ئ  صي غ  به  تتم  

 : الإعلامية الرسالة صياغة/ 3
 الجمهللللير يخصلللل ئص الحمللللل  أهلللل ا  عللللل  الرسلللل ل  يانجلللل ز يتصللللميم تصللللير خطلللليا  تتيقلللل  -

 .رالجمهي  ل ى مقبيل  يبصيغ  معبر ، قصير ، مح   ، الرس ل حي  ينبغ  أ  تكي   المسته  ،
 المج   ه ا ف  التج ر  أثبت  يلق ! يرمر  أم ينص  ه تس ء  هن  ن: الاعلامي  الرس ل  أسلي  -
ى للللل  فع ليلللل  يالأكثللللر المقبيللللل  الرسلللل ل  هلللل  يالإيجلللل ب  يالجميلللل  المللللر  الأسلللللي   ا  الرسلللل ئ  أ 

 .المتلق 
 يالمستخ م  للحمل  المن سب  الرميز أشك   تح ي  ف  يتمث : الاعلامي  الرس ل  مضمي  -

 المن سللب  يالإشلل را  يالرسلليم   يالرملليز الكلملل   اختيلل ر ينبغلل  يعليلل  الإعلاميلل ، الرسلل ل  فلل 
 .المسته   الجمهير يخصيصي  الحمل  أه ا  تلائم يالت 

 أي المضلللمي  أي الشلللك  علللل  ترك لللز هللل  الرسللل ل   تقللل يم يلللتم كيللل : الاعلاميللل  الرسللل ل  علللر  -
 مل  صلير  بلر  معل   يالأرقل م البي نل   أي الرسيم    أي الحقيقي  الصير نستعم  ه  مع   كلاهم 
 .أشك له  أحس  ف  الرس ل  تكي  الصير

 ب ايته  م  الرس ل  ب  لتراف  المرس  يخت ره  ميسيقي  قطع  ع  عب ر  يه : الصيتي  المؤثرا  -
 .ال ه  ف  الرس ل  لترسي  البصر ح س  يي عم السم  يجل  الصيت  ف لمنب  نه يته ، إل 
 يتصميمهم  اختي رهم  م  ب  يلا للحملا  الرئيسي  العن صر م  هم  يالرمز الشع ر بر  ت كير -

 .المتلق   ه  ف  مض ف  قيم  يخل  بم  يمتميز مب   بشك 
 مل ى عل  ه مل  مؤشلرا  يقل م يالل  Prétest   القبلل  للاختبل ر الحملل  رسل ئ  إخضل   يجل  -

 يسم  كم  ، المسته  الجمهير ع  ممثل  عين   طر  م راكه   ا  ي  استيع به  يم ى الرس ل  يضي 
 .الأمر استلزم إ  الرس ئ  عل  التع يلا  بإ خ   للرس ئ  القبل  الاختب ر
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 :الإعلامية الوسائل اختيار/ 4
 يس ئ  م  يالتك م  التع ي ي  ب لتك ف  تتميز يالت  إعلامي  يس ئ  له   رختيُ  أ يج   حمل ك      

 نج حل    تحقل  حيل ب ،الس لف  ال كر )التلفزيي ، الإ اع ، الصلحيف   يالجم هيري  الشخصي  الاتص  
 . السلي  يتع ي  الاتج ه   تغيير ف  تس هم كم  التيعي  حملا  ف  خ ص  ملحيظ   
 : الإعلامية الوسائل اختيار معايير

  المسته   الجمهير حجم معرف . 
  يسيل  لك  الجمهير خص ئص معرف . 
   له  الجمهير تعر   مُع  لا  معرف  أهمي  م  يسيل  ك  إمك ني . 
  ل  ميجه  الرس ل  تكي  الت  الفئ   م  فئ  ك  إ را   رج  معرف . 
  الاتص لي  اليس ئ  جمي  ف  مثلا ي ي التيع الحملا  تكلف  معرف . 
  اتص لي  يسيل  ك  ف  للرس ل  المطليب  التكرار مُع  لا  معرف . 
  اليس ئ  م  يسيل  لك  يالتكنيليجي  الفني  الخص ئص إ را . 
  يسيل  ك  م  المتيق  يالأثر النت ئ  معرف. 

 :/ تحديد المخطط الإدار  والتنظيمي5
 ب ختلا  الحملا  تصميم ف  التنظيم أسلي  يختل ي  ،ب لحمل  المكل  العم  فري  تح ي أ  

 :الحمل  تنظيم أس لي  بي  م  تريي ه ، كس  إل  تسع  الت  يالجم هير يالأنشط  الأه ا 

  به  التنظيم ، الهيك  ف  يكي نه  يضعه  له  متك مل  إ ار  إنش ء يتعن : الأيل  الطريق 
 مستمر  يأنشط  مسؤي  يله  الع م ، يالعلاق   يالاعلام ال ع ي  لمج   مم رسي  مختصي 

 .تحقيق  ف  ترغ  ال   ياله   ع تقه  عل  تق  الت  يالمسؤيلي   اليظيف  لطبيع  طبق  تؤ ى
  أي يقت  م  جزء يخصص شخص يهي للحملا ، خ رج  بمستش ر الاستع ن : الث ني  الطريق 

 يك لا  إ ارا  م  إ ار  يكي  يق  منظم  أي ياح ا فر ا يكي  فق  معين  لمنظم  يقت  ك 
 .الع م  العلاق   الإعلام، الاتص  ،

خطة تصميم الحملة )تا ع(: الثامنة المحاضرة  
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  الطريق  ه   تتب  الت  المنظم   م  الع ي  يتيج  الأسليبي  بي  الجم  يه : الث لث  الطريق 
 .الس بقتي  الطريقتي  مزاي  عل  يالحصي  العيي  م  التقلي  مح يل  إل   ل  ييرج 

 .السلط  هرمي  تبي   ضرير  م  الحمل  فري  عل  ي قي  ياض  بشك  المه م تيزي   م ب  لا
 
 (:الميزانية) للحملة اللازمة الموارد تحديد/ 6
 مراحله  عبر ه تح   أ  ينبغ  ،يبشر  م لي  ميار  إل  برامجه  لتنفي  الحملا  إ ار  تحت ج 

 .له  تقريب  تصير يض  تم يالت  المت ح  الميار  ضيء عل  المختلف 
 الميزاني  تح ي  م  جن  إل  جنب  المختلف  مراحله  عبر الحملا  تصميم يسير. 
  الأح ا  مياجه  م  الحمل  إ ار  لتمكي  التصر  ف  المرين  م  ق ر هن   يكي  أ  ينبغ 

 م  البن  ه ا لمياجه  م ل  اعتم   تخصيص يتطل  يه ا الإ ار  تتيقعه  لا الت  الط رئ 
 .المصريف  

 الحملة:  وتقويمتقييم و متا عة / 7
بك فل  نشل ط ته   هل الانتهل ء من حتل  الحملل  ليضل  الأي  اليليم منل راقب  يالم المت بع  مرحل  تب أ    

يم  الأه ا  الت  تم تحقيقهل  ، الحمل  لأجل اله   ال   ق م   التق  م ف م ى الفرعي ، يج  قي   
معظلم ف  ي  .البعي  عل  الم ىتحقيقه  الحمل  ي  عل  يرم  الق ئم الت  سياء عل  الم ى القري  أي

حصل ئي   علل  علل   المتفلل علي  مخططلل   بي نيلل  للحمللل  الأحيل   يللتم يضلل   يالصلل ى يالمشلل ركي  يا 
، كم  لاق  ص ى إيج ب  أكثر م  غيره نش ط   معين  ، يع    م  يتم تح ي  الن ت  ع  النش ط  

الحملللا  المشلل به  ييضلل  خطلل  كلل  يللتم التركيللز عليهلل  فلل  يللتم تح يلل  الجهلل   الإعلاميلل  المهتملل  
الكفيللل  أضلل ف  إللل  تح يلل  الملل   الزمنيلل  ملل  الحمللل ، لجلل   يسلل ئ  الإعلللام الأخللرى الغيللر متف عللل  

 لا . الخطط المستقبلي  للحممم  يس ع  ف  إع ا  رس ل  ك  نش ط بإيص   
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