
1 
 

 : بوثلجً أمالالأستاذة
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 علم النفس الاجتماعً: أولا: تعرٌف

ٌعرفه كرٌتش و كرٌتش فولد بأنه ٌشمل جوانب سلوك الفرد فً الجماعة، كما ٌعرفه 
بوٌنج بانه دراسة الافراد فً صلاتهم البٌئٌة المتبادلة دراسة تهتم بما تحدثه هده الصلات 
البٌئٌة من اثار على افكار الفرد، مشاعره، عادته و انفعالاته، أما مصطفى فهمً فٌعرفه 

 لم الدي ٌدرس سلوك الفرد فً علاقاته بالاخرٌن.بانه هو دلك الع

من خلال التعارٌف السابقة ٌتضح بأن لكل باحث وجهة نظر خاصة به الا انهم ٌشتركون 
 جمٌعا فً ثلاث عناصر:

هو دراسة علمٌة شأن الدراسات فً العلوم الاخرى ، لٌست فلسفة بل تعتمد على -
 التجارب.

 و السلوكأن الموضوع الرئٌسً لهذا العلم ه-

ان المواقف الاجتماعٌة و المثٌرات الاجتماعٌة المتضمنة منها هً المجال الاساسً الذي -
 ٌدور فٌه ذلك السلوك الذي ٌهتم علم النفس الاجتماعً بدراسته

 ثانٌا: مجالات علم النفس الاجتماعً

لعلم النفس الاجتماعً مواضٌع مختفة ٌقوم بدراستها ، و مناهج ٌستخدمها فً    
 دراساته العلمٌة لهذه المواضٌع.

و قد صنفت مجلة الخلاصات النفسٌة الامرٌكٌة مواضٌع هذا المٌدان و مجالاته فً سبع 
 مجالات تتمثل فٌما ٌلً:

 س و الدٌن و التغٌٌر الاجتماعًالثقافة و العملٌات الاجتماعٌة: و ٌشمل دراسة الاجنا-

الرأي العام و الاتجاهات النفسٌة: و ٌرتبط بها تكوٌن الاتجاهات و تغٌٌرها و تأثٌرها -
 على السلوك

الجماعة و عملٌات العلاقات المتبادلة و تتضمن الدافعٌة و التنشئة الاجتماعٌة و وسائل -
 الاتصال
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 علاقات كسلوك اجتماعًالسلوك الجنسً: و ٌتضمن كل ما ٌرتبط به من -

 الاتصال: كاللغة و وسائل التعبٌر المختلفة و وسائل الاتصال الجماعً-

 الدراسات الجمالٌة و الفنٌة: خاصة فً مجال الانتاج الفكري و الابداع الفنً-

 و الخمر و التدخٌن و العنف. المخدراتعلى  كالإدمانالمشاكل الاجتماعٌة: -

م النفس الاجتماعً هو دراسة السلوك الاجتماعً الذي غٌر ان الموضوع الاساسً لعل
ٌختلف عن السلوك الفردي، كما انه معقد فً تركٌبته و خصائصه و مكوناته و لا ٌمكن 

تفسٌره الا من خلال التعرف الكامل على طبٌعة الافراد و طبٌعة تفاعلهم فً المواقف 
 لمواضٌع التالٌة:ٌتضمن االمختلفة لذا ٌمكن قول ان علم النفس الاجتماعً 

 مفهوم الطبٌعة الانسانٌة-

 التنشئة الاجتماعٌة-

 دراسة المظاهر المرضٌة للحٌالة الاجتماعٌة-

 التفاعل الاجتماعً-

 القٌادة-

 دراسة المٌول و الاتجاهات-

 دراسة صور العداء بٌن الجماعات-

نتائج  و لعل الغرض من دراسة هذه المواضٌع هو الوصول الى اهداف معٌنة و تحقٌق
علمٌة نظرٌة و تطبٌقٌة حٌث ٌهدف علم النفس الاجتماعً كغٌره من العلوم الاخرى الى 

تحقٌق اهداف الفهم و التنبؤ و الضبط للسلوك الاجتماعً او للسلوك الانسانً فً 
 المواقف الاجتماعٌة.

 ثالثا: أهداف علم النفس الاجتماعً:

ٌق، و معرفة ناضجة للواقع و السلوك توجٌه التفكٌر الانسانً نحو فهم سٌكولوجً عم-
الاجتماعً بهدف ملء الفراغ القائم بٌن الفهم البٌولوجً للسلوك الانسانً و الفهم 

 و الجماعات . للأفرادالسٌكولوجً 

 التوصل الى قوانٌن عامة عن سلوك الفرد و كٌف ٌتعلم هذا السلوك-

نقدي ٌتخذ من الشك بالحقائق المتوازنة قاعدة للبحث العلمً  بإحساستزوٌد الفرد -
المجرد للوصول الى الحقائق القائمة عن البحث التجرٌبً و الاحصائً و باقً الاسس 

 الموضوعٌة الاخرى
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تكوٌن مستوى راسخ من المعرفة العلمٌة ٌصل الى جذور المشكلات الاجتماعٌة -
قر الطلاق مشكلات الشباب و الاطفال و مشكلات المعاصرة كالبطالة الحروب الجرائم الف

 العمال

محاولة الوصول الى نتائج علمٌة تساعد الدولة و المؤسسات و الافراد لمواجهة -
المشكلات عن طرٌق التخطٌط الاجتماعً و البرامج و اعادة صٌاغة المشارٌع لتطوٌر 

ب و التأهٌل و العلاج المجتمع بواسطة اصاح الجماعات الاجتماعٌة و نشر برامج التدرٌ
 المهنً و الاجتماعً بصفة خاصة مما ٌخفف من حدة المشكلات الاجتماعٌة المطروحة

 رابعا: علاقة علم النفس الاجتماعً بالعلوم الاخرى:

لا بد من وصف علاقة علم النفس الاجتماعً بعدد من فروع علم النفس و العلوم 
 و منها: الانسانٌة و الاجتماعٌة الاخرى ذات العلاقة

علاقة علم النفس الاجتماعً بعلم النفس العام: ٌعالج علم النفس العام دراسة السلوك -
الانسانً بجمٌع مجالاته الانفعالٌة و العرفٌة و الحركٌة و الجسدٌة و الاجتماعٌة بٌنما 

ٌهتم علم النفس الاجتماعً بدراسة السلوك الاجتماعً فقط او سلوك الانسان فً 
 تماعٌةالمواقف الاج

 علاقة علم النفس الاجتماعً بعلم الاجتماع:-

و تتبع تأثٌر سلوك الفرد فً  للأفرادٌهتم علم النفس الاجتماعً بالسلوك الاجتماعً 
الجماعة و تأثٌر الجماعة فً الفرد بٌنما ٌهتم علم الاجتماع بدراسة الظواهر الاجتماعٌة 

 كلها و العناصر المكونة لها .و الهٌاكل العامة للتنظٌمات الاجتماعٌة من حٌث ش

علاقة علم النفس الاجتماعً بعلم الانثروبولوجٌا: الذي ٌهتم بدراسة ثقافات و -
الحضارات المختلفة من خلال معرفة السلوك الاجتماعً لتلك الجماعات حٌث كلما 

استطعنا التعرف على ماهٌة تلك الجماعات تمكنا من تحلٌل معتقدات و القٌم و انماط 
كٌر و المشاعر و علاقتها بالنظام الثقافً و الاجتماعً السائد و المقارنة بٌنها فً التف

 مختلف المراحل

حٌث ان علم النفس علاقة علم النفس الاجتماعً مع علم النفس الفٌزٌولوجً: -
الفٌزٌولوجً ٌهتم بدراسة وظائف الاعضاء مثل الغدد الصماء و افرازاتها و ما تؤثر به 

 كذلك فً سلوك الافراد اللذٌن هم اعضاء بالجماعة على الشخصٌة و

علاقة علم النفس الاجتماعً بعلم النفس النمو: حٌث ان علم النفس النمو ٌهتم بدراسة -
تطور سلوك الفرد بدءا من المرحلة الجنٌنٌة بمرحلة الطفولة و المراهقة و الرشد حتى 

و كٌفٌة  ٌة التنشئة الاجتماعٌةالكهولة و الشٌخوخة و ٌهتم علم النفس الاجتماعً بعمل
 تفاعل الفرد مع بٌئته 

علاقة علم النفس الاجتماعً بالصحة النفسٌة: حٌث ان الصحة النفسٌة تعتمد على مدى -
قدرة الفرد على التكٌف مع نفسه و ظروفه التً ٌحٌى فٌها خٌث ان البٌئة الاجتماعٌة و 
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ة و هذا ما ٌهتم به علم النفس ما ٌتمثل فٌها من متغٌرات تؤثر على الصحة النفسٌ
الاجتماعً و ما ٌتعلق بعملٌة التكٌف الاجتماعً و الاسباب التً تؤدي الى عدم التكٌف و 

 بعض المشكلات الاخرى مثل الادمان

 سادسا: المفاهٌم الاساسٌة لعلم النفس الاجتماعً:

 التنشئة الاجتماعٌة: -2

الفرد مفاهٌم جدٌدة من خلال تواجده  هً عملٌة تطبٌع اجتماعً فمن خلالها ٌتم اكساب
فً بٌئة ٌؤثر و ٌتأثر بها، و هً عملٌة تعلم مستمرة باستمرار حٌاة الافراد من الطفولة 

 حتى الشٌخوخة

 مؤسسات التنشئة الاجتماعً:

 الاسرة:-2.2

 *الاسرة هً مستودع تعلم الطفل لأشٌاء اٌجابٌة او سلبٌة  

 لتعلٌم الطفل المعاٌٌر حٌث ٌتعلم الثواب و العقاب* الاسرة تعتبر المصدر الاكبر 

*أثر سٌطرة احد الوالدٌن على التنشئة الاجتماعٌة و تساهل الطرف الاخر تؤدي بالطفل 
 الى عدم التركٌز كما تؤدي الى كراهٌة الابناء لأباءهم

 *العلاقة بٌن الوالدٌن و الطفل 

 *تأثر دور الاسرة بجنس الطفل

 لفة و دور الاسرة فً اشباعها*حاجات الطفل المخت

 المدرسة: -0.2

تعتبر مصدر من صادر التنشئة الاجتماعٌة من خلال ما ٌوجد بها من مدرسٌن و ادارة و 

 ما ٌنشأ بٌن اطرافها من تفاعل.

 *تقوم المدرسة بتعلٌم الطفل الانضباط

 *المعلم ٌعتبر بدٌل للوالدٌن بالنسبة للطفل

 ٌؤثر سلبا او اٌجابا علٌه*ما ٌتعلمه الطفل فً المدرسة 

 *أسالٌب التربٌة الحدٌثة ادت الى تغٌٌر الكثٌر من المفاهٌم لدى الطفل

 جماعة الرفاق:-1.2

 *قد تؤدي الى سواء الطفل او الى انحرافه  
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 *ٌزداد تعلق الطفل بجماعة الرفاق كلما كانت العلاقات الاسرٌة سٌئة 

 هدافها للوصول الى تحقٌقا *جماعة الرفاق السٌئة تستغل حاجات الافراد

 دور العبادة:-2.2

 *من المؤسسات الهامة فً عملٌة التنشئة الاجتماعٌة 

 *تساهم فً تعلٌم الافراد سلوكٌات خلقٌة مفٌدة لحٌاتهم

 *بدأت اهمٌة دور العبادة مع ظهور الاسلام

للافراد، *تتخذ اسالٌب عدٌدة منها الترغٌب و الترهٌب، توحٌد السلوك الاجتماعً 

 التقرٌب بٌن الفئات الاجتماعٌة

 وسائل الاعلام: بأنواعها)مسموعة، مرئٌة و مقروءة(-3.2

 *لها تأثٌر قوي على سلوك الافراد

 *تعتبر وسائل الاعلام سلاح ذو حدٌن فقد تؤثر اٌجابٌا على الافراد او العكس

 *تأثٌر القنوات الفضائٌة ٌفوق تأثٌر الانواع الاخرى

 :الثقافة-4.2

و تشمل المعارف و المعتقدات و الفنون و القواعد الاخلاقٌة و القوانٌن و العادات و 

المهارات و القدرات التً ٌكتسبها الفرد من المجتمع الذي ٌعٌش فٌه و تاثٌر القافة غٌر 

مباشر على عملٌة التنشئة الاجتماعٌة بما فٌها تأثٌر الدٌن و اللغة و التارٌخ و العادات و 

 د و الاعراف التً من خصائصها النمو و التغٌرالتقالٌ

 أسالٌب التنشئة الاجتماعٌة:-

 : التً تتمثل فً اقامة علاقة وطٌدة متنامٌة بٌن الطفل ووالدٌهالمساندة العاطفٌة 

 اسلوب الضبط الوالدي: و اهمٌة تعرٌف الطفل بالأمور الهامة فً حٌاته

ك العدائً المتجه للأبناء المبنً على نمط العلاقة بٌن الوالدٌن: و ٌتمثل فً السلو

 الصرامة فً التعامل

الحماٌة الزائدة لدى الوالدٌن: من اسبابها وجود طفل بعد فترة طوٌلة من عدم الانجاب، 

 الطفل الوحٌد على مجموعة بنات
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 نبذ الطفل انفعالٌا: و ٌتمثل فً عدم اعطاء الطفل الحنان و حرمانه من الدفء العاطفً

 لاجتماعً:/التفاعل ا0

مفهومه: ٌعتبر مفهوم التفاعل الاجتماعً من المفاهٌم الاساسٌة فً علم النفس 

الاجتماعً كما انه من المفاهٌم الاساسٌة فً مٌدان دٌنامٌات الجماعة كما ٌعتبره العدٌد 

من العلماء من اهم محددات تكوٌن الجماعات و اهم عناصر العلاقات الاجتماعٌة، 

هو التأثٌر المتبادل بٌن الوحدة الجزئٌة للوحدة و غٌره من عناصر  فالتفاعل الاجتماعً

الوحدة الكلٌة للمجموعة و ان اهم مظاهر هذا التفاعل الاجتماعً هو الاندماج فً الحٌاة 

الاجتماعٌة بما تملٌه على الفرد من نظم و قوانٌن و ٌجري هذا التفاعل عادة عبر وسٌط 

 ل و مظاهر مختلفة تؤدي الى علاقات اجتماعٌة معٌنةمعٌن و تتخذ عملٌات التفاعل اشكا

و ٌمكن تعرٌفه بصفة عامة بأنه العملٌة التً ٌرتبط بها اعضاء الجماعة بعضهم مع 

بعض عقلٌا و دافعٌا و فً الحاجات و الرغبات و الوسائل و الغاٌات و المعارف و ما 

و ٌحدث نتٌجة لذلك تعدي  شابه ذلك و اجرائٌا ٌحدث التفاعل عندما ٌتصل فردان او اكثر

 للسلوك


